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Gerente ESPA E.S.P. Alcontestar cite este numero: 100 - gsg7
La ciudad

REF: ENTREGA DE ACTA DE INFORME DE GESTION - LEY 951 DE 2005 —
ENTREGA DE CARGO

Cordial saludo;

Dado a la culminacién del periodo de la Jefe de la Oficina de Control Interno OCI de
Gestién de la Empresa de Servicios PUblicos de Acacias ESPA E.S.P., me permito
hacer entrega del acta de informe de gestion, en cumplimiento a lo establecido en
la Ley 951 de 2005 y circular No. 01 de 2017 del Departamento Administrativo de la
Funcion Pablica DAFP, del periodo comprendido entre el 03 de mayo de 2010 hasta
el 29 de Diciembre de 2017, siendo éste el Gltimo dia habil de la vigencia 2017.

En el informe en comento, se cita lo mas relevante de mi gestion durante el periodo
de vinculacién en la Empresa, para todo lo demas, queda por decir que no controlo
lo que no conozco, para lo que es preciso expresar que ejecute lo que estaba dentro
de mi alcance en las areas de: conocimiento, fisico, humano posible, toda vez que
la Oficina de Control Interno solo la compone una persona de planta, no cuenta ni
con una auxiliar, ni aprendiz SENA asignado como tal a la oficina, para lo que se
conto con dos profesionales de apoyo por tiempo muy corto el primero en la vigencia
2012 por siete (07) meses y el segundo profesional para el segundo semestre de la
vigencia 2017.

Asi las cosas se hace necesario indicar que el informe objeto del presente escrito,
se le hace entrega a la Gerencia de la ESPA E.S.P., siendo el jefe inmediato del
cargo y representante legal de la empresa, adicional que a la fecha de entrega
(29/12/2017) aun no se sabe el nombre de la persona quien va a quedar a cargo de
la OCI, por ello de la manera mas respetuosa Sr. Gerente solicito el favor de hacer

entrega del informe adjunto a la persona que se posesione en el cargo de control
interno.

Cualquier inquietud, con gusto sera atendida en los términos establecidos en la Ley
951 de 2005.
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Anexo: Trescientos cincuenta y cinco (355) folios.

» Actade informe de gestion de entrega del cargo de Jefe de Oficina de Control
Interno de Gestion de la ESPA E.S.P., en fisico y en medio magnético. Un
(01) CD. Trescientos treinta y cuatro (334) folios,

» Informe de procesos judiciales. Dos (02) folios

e Formato de inventario documental. Trece (13) folios

» Entrega de las TRD de la OCI. Seis (06) folios.

Sin otro particular;
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Acta de Informe de Gestién — Maribel Garzén Cabanzo

FORMATO UNICO

ACTA DE INFORME DE GESTION
(Ley 951 de marzo 31 de 2005)

1. DATOS GENERALES

A. NOMBRE DEL FUNCIONARIO
RESPONSABLE QUE ENTREGA MARIBEL GARZON CABANZO

B. CARGO JEFE DE CONTRL INTERNO ESPAE S.P.
C. ENTIDAD (RAZON SOCIAL) EMPRESA DE SERVICIOS'PUBLICOS DE ACACIAS ESPA E.S.P.

D.CIUDAD Y FECHA ACACIAS, 29 DE DICIEMBRE DE 2017

E. FECHA DE LA GESTION 03 DE MAYO DE 2.010 A 31 DE DICIEMBRE DE 2.017

F. CONDICION DE LA

PRESENTACION TERMINACION DE PERIODO ENTREGA DEL CARGO X

G. FECHA DE RETIRO DEL

CARGO

31 DE DICIEMBRE DE 2017

2. INFORME EJECUTIVO DE LA GESTION

En atencion al cumplimiento de las funciones, procesos y procedimientos que le
competen a la oficina de Control Interno de Gestién tanto normativos, legales y
constitucionales, como los establecidos por la.Empresa de Servicios Publicos de
Acacias ESPA E.S.P,, y al plan de trabajo elaborado y ejecutado por la Jefe de
Control Interno de Gestién, el cual se rige bajo los lineamientos de lo enunciado
arriba, se permite dar a conocer el informe del periodo comprendido desde el 03
de mayo de 2.010 hasta el 31 de Diciembre de 2.017, por motivo de retiro del
cargo, dado a la culminacion del periodo que esta sujeto el cargo de Jefe de
Control Interno de Gestién seguln lo establecido en la Ley 1474 de 2011 en su
Articulo 8°. Designacién de responsable del control interno. (....) Cuando se
trate de entidades de la rama ejecutiva del orden territorial, la designacién se hara
por la maxima autoridad administrativa de la respectiva entidad territorial. Este
funcionario seré designado por un periodo fijo de cuatro afios, en la mitad del
respectivo periodo del alcalde o gobernador.

En cuanto al Control Interno de Ia Empresa de Servicios Publicos de Acacias
ESPA E.S.P., durante el periodo objeto del presente informe a grandes rasgos se
puede decir que es liderado por la Oficina de Control Interno, la cual la compone
una sola persona de planta (Jefe de Control Interno), a través de esta oficina se
realiza los diferentes roles en cumplimiento a la Ley 87 de 1.993, estatuto
anticorrupcion, Ley Anti tramites, Modelo Estandar de Control Interno MECI y su
actualizacion, Decreto 648 de 2017 (Actualizacion del Sistema de Control Interno)
y el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién MIPG, a saber: Seguimiento y
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evaluacion, relacion con los entes externos, acompafiamiento y asesoria, fomento
cultura autocontrol y valoracion del riesgo, el cual es indispensable que se avance
en el componente la administracion del riesgo, ya que el componente en mencion
tiene un porcentaje de avance del 2.04%, encontrandose en nivel Basico..

En la presente acta de informe de entrega del cargo se procede a desglosar el que
hacer de la Oficina de Control Interno de Gestién de la ESPA E.S.P., durante el
periodo comprendido del 03 de mayo de 2010 al 31 de diciembre de 2017, segun
lo establecido en el Decreto 1537 de 2001, luego actualizado por el Decreto 648
de 2017, en cuanto a los roles de la OCI, a saber:

Roles de las oficinas de Control interno

Decreto 1537 de 2001 art 3 Decreto 648 de 2017

o Aseson'uVAcompiﬁa;hiur‘tio“'. . Lidéngo Estratégico

Fomento de la Cultura del - 9 Enfoque Hacia la Prevencion
Control

La anterior ilustracién se observa que los numerales 1 y 2 del Decreto 1537 de
2001 se integran en el numeral 2 del Decreto 648 de 20017 y aparece un nuevo
rol que es el de liderazgo estratégico. .

Es relevante indicar que los informes que emite la OCI, son enviados tanto en
fisico, como a través del correo institucional de la oficina que es
controlinterno@espa-esp.com.co, asi mismo son publicados en la pagina web de
la empresa www.espa-esp.com.co, en el menu control interno, submenu informes

de gestion, siendo relevante indicar que la empresa cuenta con pagina web desde
el 2012.

Por otro lado todo los documentos, informes y demas contemplados en las Tablas
de Retencién Documental TRD, se encuentra localizado en el archivo de la OClI,
para lo que es necesario citar que desde la vigencia 2010 hasta la 2014 el
inventario documental se transfirid al archivo central de la ESPA E.S.P., y el de
gestion en la OCI desde las vigencias 2015 hasta la 2017.
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2.1 LIDERAZGO ESTRATEGICO

En cuanto al cumplimiento del primer rol de la Oficina de Control Interno de
Gestion de la ESPA E.S.P., se realizé lo siguiente:

* Informes de Gestion de la OCI: Se presentaron de manera fisica y por
correo institucional informes semestrales, semanales a la Gerencia y a la
dependencia que lo requiriera, como es Planeacion para la elaboracién del
informe de rendicién de cuentas a la comunidad o al consejo municipal de

Acacias Meta.

Es asi que durante el periodo de mi gestion se realizaron los siguientes informes.

PERIODICIDAD | No. DE INFORMES OBSERVACION

Entrega del 1 Es el presente informe que se entregara el

cargo 29 de Diciembre de 2017, el cual incluye la
gestion desde el 03 de Mayo de 2010 hasta
el 31 de Diciembre de 2017.

Cuatrienio 1 Entregado en el 2016 cuando se presento

Empalme) el cambio de administracion.

Anual 7 Durante cada vigencia desde la 2010 hasta
la 2016, la 2017 se presenta en el informe
de entrega del cargo el 29 de Diciembre de
2017.

Semestral 4 Segun a solicitud de la Gerencia se
entregaba informe semestral, los cuales
fueron el primer semestre del 2014, 2015 y
2016.

Trimestral 2 Primer y segundo trimestre de 2017 a
solicitud de la Gerencia

Mensual 4 Presentados a solicitud de la Gerencia en
la vigencia 2012 en las siguientes fechas:
28 de junio, 30 de julio, 5 de septiembre y
16 de octubre de 2012.

Total 19

Para mayor ilustracion ver en el inventario documental de la OCI las carpetas de

informes de gestion o en la pagina web de la empresa en el ment control interno,
submenu informes de gestion.

v" Por otro lado la Oficina de Control interno de gestion de la ESPA E.S.P.,
solicitaba a las diferentes areas tanto los informes de gestion de manera
semestral y anual, como los planes de accién y de trabajo de cada oficina de
manera anual el plan y su avance de manera semestral, es relevante citar que
para los planes de trabajo hasta el afio 2015 las oficinas los enviaban
puntualmente junto con sus avances; pero a partir de la vigencia 2016 a la
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fecha tan solo han cumplido planeacién, control interno y la subgerencia de
aseo.

Durante el periodo de mi gestién elaboré un cuadro o cronograma relacionando
los informes que las diferentes areas u oficinas deben presentar tanto interno
(Oficina de control interno — gerencia — planeacién), como externamente a los
entes de control y vigilancia, alcaldia, entre otros.

A continuacién se ilustra cuadro relacionando el marco legal, el ente donde se
debe rendir, nombre o numero del formato si es el caso, nombre del informe, area
responsable, las fechas de presentacion y observaciones si hay lugar, para lo que
se puede ver el cumplimiento de la presente vigencia (2017), para las anteriores
se puede evidenciar en los informes pormenorizados del MECI o en los informes
de gestion de la OCI, los cuales se encuentran en el archivo o publicados en la
pagina web de la empresa en el ment control interno submenu informes de
gestion o submenu informes MECI — informe pormenorizado.

Q Buscar
Jueves, 21 de Diciembre de 2017
iz
para vivir biei! # 00
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Acta de Informe de Gestion — Maribel Garzén Cabanzo

En virtud al anterior cronograma de presentacién de informe, procedo a ilustrar las
diferentes plataformas a través de las cuales seguin la competencia de cada area
de la ESPA E.S.P., deben rendir informacion, cuentas o informes a los entes de
control y vigilancia, a saber:

CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL META (CDM)

v' Plataforma SIA — Sistema Integrado de Auditoria: a través de la pagina web
del ente www.contraloria.gov.co, en rendicién de cuentas, posteriormente
ingresa a la plataforma, tal como se evidencia en los siguientes pantallazos:

Go gle contraloria departamental del meta § Q
Todos Imagenes Noticias Maps Videos Mas Preferencias Herramientas

Cerca de 16,300 resultados (0.43 segundos)

Contraloria Departamental del Meta

www.contraloriameta.gov.co/ v

INFORME DEFINITIVO AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD
ESPECIAL PRGCESQ CONTRACTUAL Y SISTEMA DE CONTROL INTERNG DEL PROCESO
AUDITADO, ADMINISTRACION CENTRAL DEL DEPARTAMENTO DEL META VIGENCIA 2016, 18
Diciembre, 2017.

Rendicién d entas ... Contralor Departamental
Rendicicn de Cuentas Electrénicas YENNY RUBIELA MANCERA
Circutares . . CAMELO. Abogada de la

Rendicién de Cuentas

Para ingresar al Sistema Electronico de Rendicion de Cuentas PULSE AQUII

21



Acta de Informe de Gestién — Maribel Garzén Cabanzo

Una vez en la plataforma se digita:

ID FUNCIONARIO: mfguarnizo
Contrasefa: 123

CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL META

, L “Unidos por la transparencia en el control de Ia geostién fiscal”
A CONTRALORIAS ST,

Sistema Integral de Auditoria

Colombia, Diciarnbre 21 de 2017 |

ID Funcionario:
imfguarnizo
Contraseiia:

e

[ iNGREsar ]

Después de ingresar al sistema ingresa a administrador de expedientes donde se
puede evidenciar los histéricos desde la vigencia 2010, de los formatos rendidos a
la CDM vy el direccionamiento estratégico de la empresa, el cual se debe cambiar
por el nuevo direccionamiento (Mision, visién, objetivos).

€« C | B sucontralorias.audtons goeco. ets et g cas

& &
oW :
! Aglicaciones ) CniinePhotoEditer [} Nueva pestada B3 facebock - Iniciase.

SA—

Sistema Integral de Auditoria

CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL MET/

“Unidos por ia transparencia en el control de la gestién fiscal

MENU DEL SISTEMA v

CONSULTA DE HISTORICOS
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS ESPA
Contenido del Expediente No. 5

2011.02.28 16:59:09
2013.02.25 10:31:44
2012.01.04 10:34:45

T e R e T T e e T T T e
L mue . wew @nn | wan | waw )| s BT e T T e e | ouwe e |
Lmen 1 wew

En la anterior ilustracion se puede evidenciar todos los informes rendidos por parte
de la empresa desde el 2010 hasta el 2015.

La vigencia 2016 y 2017, se evidencia en el siguiente pantallazo:
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Acta de Informe de Gestion — Maribel Garzén Cabanzo

S 8 CONTRALORiAS

Sistema Integral de Auditoria

[MENU DEL SISTEMA v ]

ADMINISTRADOR DE EXPEDIENTES
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS ESPA
Contenido del Expediente No. 5

Refréscér Listar Expediente

 FORMATO_201706.INF
~ FORMATO_201706.1PG
*  FORMATO_201706_FO01_AGR.FMT
- FORMATO_201706_F01_AGR.LOG
FORMATO_201706_F01_AGR_BALANCEDEPRUEBA.PDF
FORMA’fO_ZOl706_!-'0I_AGR_MCEdEPROEMPDF.PDF
- FORMATO_201706_FO5_CDM.FMT !
FORMATO_201706_F05_CDM.LOG
. FORMATO_201706_FO6_CDM.FMT
~ FORMATO_201706_ M.LOG
FORMATO_201706_F06_CDM_MODPR
- FORMATO_201706_F07_CDM.CSV.XLS
* FORMATO 201706 FO7 EMT

Institucional || Otros 6

PARA PODER YISUALIZAR CORRECTAMENTE EL ARCHIVO COMPRIMIDO ES NECESARIOC UTILIZAR EL ~ @ OEL Z‘P
i

Comprimir

En la plataforma del SIA, la Oficina de Control Interno de Gestién de la ESPA
E.S.P., debe rendir el formato f10 presentacion plan de mejoramiento o f10 avance
del plan de mejoramiento, que es el de avance del plan de mejoramiento.

Dicho formato es cuando la ESPA E.S.P., tenga plan de mejoramiento suscrito con
la Contraloria Departamental del Meta CDM, para lo cual se ha cargado el formato
vacio tal como se descarga de la plataforma, junto con un oficio explicando que se

reporta vacio porque a la fecha no se cuenta con plan de mejoramiento suscrito
con el ente en comento.

Se contd con un plan de mejoramiento en atencion a una queja presentada por la
ESPA E.S.P., dado a una auditoria realizada por la Oficina de control interno de
Gestion de la ESPA E.S.P. al proceso de recaudo de la empresa, para lo cual
solicitaron elaborar un plan de mejoramiento el cual se realizo; pero éste fue
devuelto, se corrigid y se volvid a remitir, sin embargo la OCI| desconoce su
aprobacioén o no, toda vez que no ha llegado a la empresa oficio alguno por parte
del ente de control, sin embargo la OCI realizo seguimiento durante la vigencia del

2014 y presento al Gerente de la época, para lo que se evidencia en los siguientes
pantallazos lo aqui citado:
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P

g E—

CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL META
Urados grr e transparencia ¢ of conirol de fa gestasn fiscal

Villavicencio, 9 § PIC 2n? e e e o Bk 310 01 07 5 8 5 Y3

Ingeniero
MANUEL FERNANDO GUARNIZO OLAVE
Gerente ik
Empresa de Servicios Publicos de Acacias, Espa. -
Acacias. Meta. RECIRIDO i B0 el
Asunto: Informe definitivo de auditoria 106 |3 oY

; g i T
Respetado ingeniero Guarnizo ) !

Adjunto informe definitivo de auditoria gubernamental con enfoque integral modalidad
especial a la Empresa de Servicios Pablicos de Acacias (Espa). vigencias 2012 - 2013,
presentado por la Contraloria Auxiliar de Auditoria y Control Fiscal Participativo.

Asi mismo, se envia el analisis de respuesta de la entidad al informe preliminar formato
500.02 368

La entidad debe suscribir el plan de mejoramento por l0s hallazgos administrativos,
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al recibo de esta comunicaciéon. de

acuerdo con la Resolucion 378 de 2010 expedida por Contraloria Departamental del
Meta.

Cordialmente,

)

= S
. DORIS SEGUNDA G EZ RIVEROS
“Contralora Departarmental del Meta

Anexo: informe Definitivo (41 pagnas)
Formato 600.02.368 {15 pagmas)

f il-&u-q; I. - Hesinndo Agrobado

\ l lw
ey aovanuaghos mn rers Stathbe Al g A RO e B %
ko rpe e " ok

Faortens syias e wmimet Asmsnca iuies

Fucru 1020001 s

TN e N P

CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL META

Unidos por fa transparencia en ef control de (a gestion fiscal

1.1 ALCANCE DE LA AUDITORIA.

Para la definicién de la muestra se tuvo en cuenta el informe de control interno
allegado en la Denuncia 070 de 2013, el cual menciona presuntas irregularidades
en los recaudos por la venta de servicios publicos de los meses de agosto del

2012 a enero de 2013. Adicionalmente se auditaron los meses de febrero y marzo
de 2013.

En consecuencia se auditaron recursos por valor $3.202.448, miles de los cuales
$1.978.430 miles corresponden a la vigencia 2012 y $1.224 018 miles a 2013, por
recaudo de la venta de servicios de Publicos.
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Acta de Informe de Gestién — Maribel Garzén Cabanzo

A continuaciéon se ilustra pantallazo del cumplimiento de la presentacion del
informe, asi:

FORMATO_201706_F10_CDM = este es el informe como tal, el formato vacio.
FORMATO_201706_F10_CDM_NOAPLICA = Este es el nombre del oficio que se
carga, explicando porque se carga el f10 vacio.

S IA CONTRALORIAS

Sistema Integral de Auditoria !

MENU DEL SISTEMA Ll |

ADMINISTRADOR DE EXPEDIENTES

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS ESPA
Contenido del Expediente No. S

Se evidencia oficio de explicacion:
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2 DEPARTAMENTO DEL META
‘Aw MUNICIFIO DE ACACIAS - | e
mﬁmwgw”w L e Acocisy
. > Berewwrer ARt Potrisnons
100

Acacias, 13 de Julio de 2017

Sefiores

CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL META
Villavicsncio - Mata

La cudad

REF: Formato F10 no aplica

Cordial saludo

En mi calided de Gerente de la Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA
E.S P, Respetucsamente me didio a usiedes con el fin de mformar que ef
FDﬁMATO_ROWDQ“F 10_CDM.CSV, avance plan de mejaramisnto. no aplica para
ia rendwidn de la cuenta semestrai vigencia 2.017, toda Y&z que a la fecha ia
Empresa no tiene suscrite plan de mejoramiants con el ente de control

. v » 3
Lo anterior para sus conocimigntos y fines partinentes

y Ii

/&6;35 nte:; ,?; 3/
[\l 7
Qusmvo ;‘oc_ PENA GHACON

Geren:aw SP

Proyectd y etsters Manbed Garzcn Gabanzo - Jete de Control bnerno ESPA § k%

v SIA Observa — Auditoria General - CDM

En esta plataforma la Oficina de contratacion rinde todo lo concerniente a los
contratos, informacion basica de la empresa, el presupuesto rubros, cargue de los
CDP, RP, pagos realizados, informacion del contratista, namero del contrato,
objeto, valor, minutas, actas de inicio, de suspensién, de adicién, de prorroga,
reinicio, de liquidacion, entre otros, la oficina de contratacién cuenta con su propio
usuario y clave de rendicion, igual que el Gerente, ya que este ultimo es quien
debe rendir la cuenta en la plataforma, es decir contratacion carga la informacion;
pero el Gerente es quien debe verificar su legalidad y que estén completos los
soportes frente a todo lo requerido por la plataforma.

La Jefe de la Oficina de Control Interno OCI, realiza seguimiento del cargue de la
informacion en las fechas establecidas y que se haya rendido la cuenta por parte
del gerente.
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Se procede a ilustrar la forma de ingreso a la plataforma SIA OBSERVA desde Ia
OCI para su seguimiento, es solo consulta:

Se ingresa al link: http://siaobserva.auditoria.gov.co/Login.aspx’?redirect=lnicio,
luego se digita: '

USUARIO: controlinterno@espa-esp.com.co
CONTRASENA: T@ller1

B sieose1va aUdCIia.0OV.COF i trt meyin i aniti et e | |

~oto Editer [ Nueva pestaita W@ Facebook - Inicia se

OBSERVA

b ‘:“' Lo Rkt

Iicie Sesidrn con su cuenta

eI

Una vez ingresa a la plataforma se evidencia todos los periodos rendidos, como se
ilustra a continuacion:
g‘l‘é::‘ &bkv:;. S

Smzwss Dn Sevivics Fidicss 7 Acacier Sioa

OF F3 & Rueros Presu

& Convatmin

© Linka dn Randicaes requesiadas por Contraueta Depactamentsl Def Moo

© BenasitnCuentas o

BT g

1 Comsada Rec. Hitooy
A sexmsiovanmo

k& informes & Rapones

& Dashicerd

o=

e A 2y
TR Aovene X IDN
LR TN I L0
SRS S 20T 30N
AR ST X T
SN Sertienten 209 T

¥owanes 1 Tame Mow 33 g
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v’ SECOP.I:

La ESPA E.S.P., a través de la Oficina de contratacién rinde toda la informacién
requerida en la plataforma del SECOP | frente a la ejecuciéon contractual de la
ESPA E.S.P., cuyo inicio de rendicion a dicha plataforma es desde el 12 de

septiembre de 2017 y a la fecha del presente informe llevan registrados 83
contratos. ’

A través del siguiente link
https://www.contratos.gov.co/consultas/inicioConsulta.do, la Jefe de la OCI verifico
el cargue de la informacion contractual de la ESPA E.S.P., ya que a dicha
plataforma no conté con usuario ni contrasefia de consulta.

Ténmincs de uso | Mapa g8l sitic | Preguntss fresuentes | Contactsncs

.9 SECOP |

® Compradores Proveedores Colombia Compra Circulares Transparencia Sala de Prensa Ciudadanos

Blsqueda Avanzada &

i B T ——— -
Productn o Servicio HUILA - INSTITUCION EDUCATIVA LAS ACACIAS - LA PLATA
META - ALCALDIA MUNICIPIO DE ACACIAS
META - ASCTIACION DE MADRES COMUNITARIAS DE ACACIAS
META - CONCEJO MUNIGIPIO OF ACACIAS
META - E.S E HOSPITAL MUNICIPAL DE ACACIAS
Cuantia | META - EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS
META - EMPRES4 DE SERVICICS PUBLICOS PERLAS DEL MANACACIAS E.S P PUERTQ GAITAN
META - EMPRESA DE VIVIENDA MUNICIPAL DE ACACIAS - ERVIVA
META - INSTITUCION EDIUCAT RURAL SANTA TERESITA ; ACACIAS
- META - INSTITUCION EDUCATIA AGROPECUARIA DE ACACIAS
e META - INSTITUCION EDUGAT d RMAL SUPERIOR DE ACACIAS
META - INSTITUC N ROZO - ACACIAS
META - INS UIS CARLOS GALAN SARMIENTO - ACACIAS
META - INSTITUCION EDUCATIVA MARIA MONTESSORI - ACACIAS
META - INSTITUTO DE CULTURA ¥ TURISMO DE ACACIAS
META - INSTITUTO DE TRANSITC ¥ TRANSPORTE DE ACACIAS
META - PERSONERIA MUNICIPIO DE ACACIAS

Medalidad de Contratacion
Departsmento de ejecucion

Fecha Desde

Buscador de texto

v" Consolidador de Hacienda De Informacion y Crédito Publico - CHIP

A traves de esta plataforma el area contable, presupuesto y control interno se han
rendido los informes de:
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No. NOMBRE DEL INFORME . RESPONSABLE
1 Boletin de deudores morosos Contador
2 | CGR personal y costos Subgerencia administrativa, comercial y
financiera - contador
3 | CGR presupuestal Subgerencia administrativa, comercial y
financiera - presupuesto
4 | Control interno contable - |Jefe de la Oficina de Control Interno de
evaluacion de control interno | Gestién
contable

5 Estado de situacion financiera de | Contador
apertura — convergencia

6 | Informacién contable publica Contador

7 | Informacién contable publica - | Contador
convergencia

8 | Notas generales a los estados | Contador
contables

A continuacién se ilustra imagen de la pagina del CHIP link:
http://www.chip.gov.co/schip_rt/index.jsf, a través del cual en el menl consultas —

informe al ciudadano, entidad: 230150006, se puede ver los informes que ha
presentado la ESPA E.S.P., al CHIP

sEditor . [§ Nuevapestads [ Facebook - Imcia se:

(@) inicio [] iraiapaginade la Contaduria 80Mé BOME [EY Mapa del Sitio Contactenos

@) MINHACIENDA «’;’

CONTADURIA

ENT230150006

A&, Qué es el CHIP. informacionEnviada
i

@ Informaciin de ia Calegena

C de on Fi Econod Socialy A

[:‘,,- Ceitificacion en jinea ’ > Pencdo ¥ii
»

g Ayuda Formulario
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—_ — -
(@ inicio @] Iralapigina de ia Contacuria 8omt BDME [EJ Mapa del Sitio Contéctenos

Sistema CF

&
(%) MINHACIENDA q

CONTADURIA

« Usuaro ENT230150006

Qué 5 61 CHIF informacionEnviada
% e c de infor Fi E Socialy A
&“;Cansullas » . Consulte su entidad por ¢4digo o por nombre._estribiendo en e campo entidad
_— = Entidad 230150006 - E.S.P. Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Acacias
L Bodega de Datos e ol _ S )
e R R RN S S - - -
U.j PR N Categonias | . [ Seleccione - - Y
s _ ereion
[ cenifeaciénentines ) Periodo PBOLETIN DE DEUDORES MOROSOS DEL ESTADO - BDME
2 Avuca N Formutario § COR PERSONAL Y COSTOS
TR . CGR_PRESUPUESTAL
CONTROL INTERNO CONTABLE
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA DE APERTURA - CONVERGENCIA
- § EVALUACION DE CONTROL INTERNO CONTABLE :
INFORMACION CONTABLE PUBLICA :
MINHACIENDA MININTERIOR INFORMACION CONTABLE PUBLICA - CONVERGENCIA CONTRALORIA
NOTAS GENERALES A LOS ESTADOS CONTABLES |
Gobiegao en lines (:.)' _ PiEnisnyan
Horario Laboral Lunes 3 Viernes 7.30 am. a $.30 pom - Direcs Cat © 16 - 55, Codige Postai. 110221, Bogota. Colombia. PEX (57

49
Atencion ai Pdplico 8.00 am. a 430 o.m Jomada O

883 U6 Senvicio PBX' (57 1149268403 Ext, 833
Todos los slecechos Reservados D 2608
CONTADURIA GENERAL DE LA NACION

v" Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP

La Empresa debe rendir al SIGEP; segiin el DECRETO 2842 DE 2010, “Por el
cual se dictan disposiciones relacionadas con la operacion del Sistema de
Informacién y Gestion del Empleo Publico (SIGEP) y se deroga el Decreto 1145 de
2004", en su Articulo 2°. Establece: Campo de aplicacion. El presente decreto
se aplica a todos los organismos y las entidades del sector publico de Las Ramas
del Poder Publico, organismos de control, organizacion electoral, organismos
auténomos, las corporaciones de investigacion cientifica, las corporaciones
auténomas regionales, tanto de los 6rdenes nacional, departamental, distrital y
municipal, el Banco de la Republica, la Comisién Nacional de Television, la
Comisién Nacional del Servicio Civil y demas entidades u organismos que
pertenezcan al sector publico, independientemente del régimen juridico que se les
aplique, en ese orden de ideas a la Empresa de Servicios Publicos de Acacias
ESPA E.S.P, le aplica la rendicion o cargue de la informacion de las hojas de vida

y de las declaraciones de bienes y rentas de los funcionarios de la Empresa al
SIGEP.

Dado a lo anteriormente expuesto como Jefe de la Oficina de Control Interno de
Gestion de la ESPA E.S.P., requeri en reiteradas ocasiones a la subgerencia
administrativa, comercial y financiera, para que delegue a quien competa cargar la
informacién de las hojas de vida de los funcionarios y de los contratistas por
prestacion de servicios, sin que a la fecha se halla rendido informacién alguna.

Se da a conocer ilustracion del ultimo correo enviado el 26 de julio de 2017, ya
que en correo institucional de fechas 12 de septiembre de 2012, 12 de noviembre

34



TP EPETIRT -

Acta de Informe de Gestion — Maribel Garzén Cabanzo

de 2014 y 12 de abril de 2016 ya se habia requerido al respecto, de igual manera
se les hacia participes de la invitacion del DAFP frente a la asistencia de
capacitacion sobre el tema, sin que hayan ido.

e miix 4 Responder 4y Responderatodos v wp Reenier (8 Achivar G Nodeseado ) Bliminar  Mas
#zunte. SOUKCITUD GESTION PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL SIGEP Y DEL SECOP It BAVNT6:38P

# Dra. Edit Clavijo p-25p4 4 5pa-esp. MILEM&MO‘

Buenas noches Dra. Edt y Dr Ballen;

A traves del presente medio de comunicacion e informacion, me permito solicitar el favor de gestionar para dar cumplimiente a lo siguiente:

1. IMPLEMENTACION SIGEP

DECRETO 2842 DE 2010, Por el cual se dictan disposiciones relacionadas con la operacion del Sistema de Informacion y Gestion det Empleo Publico (SIGEP) y se deroga el Decreto 1145 de 2004.

Articulo 1°. Objeto. Por medio def presente decreto se establecen los crferios y directrices para la operacion del Sistema General de Informacion Administrativa de! Sector Publice de que trata la Ley 309 de 2004, que en
adslante corresponderd a la denominacion de Sistema de informacion y Gestion del Empleo Publico {SIGEP).

Articulo 2°. Campo de aplicacion. Ei presente decreto se aplica a lodos los organismos ¥ las entidades del sector piblico.de Las Ramas del Poder Publico, organismos de control. organizacion electoral, organismos
aulbnomos, las corporaciones de investigacion cientifica, las corporaciones autdnomas regionales, tanto de los Grdenes nacional, departamental, distrital y municipal, el Banco de la Repuibiica la Comision Naciona! de
Television, la Comision Nacional del Servicio Civil y demds entidades u organismos que pertenezcan al sector publico, independientemente del régimen juridico que se les aplique

Articulo 3°. Objetivos del SIGEP. Los objetivos del Sistema de Informacidn y Gestién del Empleo Piblico (SIGEP) son: registrar y almacenar informacion en lemas de organizacion institucional y personal ! servicio del
Estado; facilitar los procesos, seguimiento y evaluacion de la organizacion institucional y de los recursos humanos al interior de cada entidad, consolidando ia informacion que sirva de soporte para la formulacion de
politicas y la loma de decisiones por parte del Gebierno Nacional, igualmente, permilir el ejercicio del control social, suminisirando a los ciudadanos fa informacion en la nommatividad que nge a los 6rganos y a las
entidades de! Sector Publico, en cuanto a su creacion, estructura, plantas de personal, entre ctros.

E! SIGEP es a su vez, una herramienta de gestion para las instituciones piblicas, al permitiries adelantar con base en ia informacion del sistema y la viabilidad del mismo, procesos como la movilidad de personal, el Plan
Inslitucional de Capacitacion, evaluacion del desempefio, programas de bienestar sociat e incentivos.

Asi mismo de conformidad con el ARTICULO 227 DEL DECRETO 019 DE ENERO DEL 2012, el cual establece: ..

"REPORTES AL SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DEL EMPLEQ PUBLICO - SIGEP. Quien sea nombrado en un cargo o empleo piblico o celebre un contrato de prestacién de servicios con el Estado debera. al
momento de su posesion o de la firma del contrato, registrar en el Sistema de Informacion y Gestién dei Empieo Piblico - SIGEP- administrado por el Departamento Administrativo de la Funcidn Pibiica, la informacion de
hoja de vida, previa habilitacién por parte de la unidad de personal de la correspondiente entidad, o ante la dependencia que haga sus veces.

Ademds, los servidores publicos deberdn diligenciar la declaracidn de bienes y rentas de que trata el articulo 122 de la Constitucion Politica”

éhﬂ;ncs 4384 & Guardartodo

De miis
e DAR AlA DFL SIGEP Y DEL SECOP 1
%, Dua. Edt Clavijo - 2 esp.com.c -, MILENA GAMEOA.
2. IMPLEMENTACION SECOP Ii

4y Responder U Responderatodos |~ = Reenvia @9 Aschivar - ) Nedeseado @ Biminas  Mis
HATA0NT 638 PM

DECRETO 3485 DE 2011, Por el cual se el Sistema parala C Pablica y se dictan otras disposiciones.

EI amcub 3* de la Ley 1150 de 2007 pvevé que el Gobierno Nacional sefialara los mecanismos e instrumentos por medio de los cuales las entidades cumplirdn con las obligaciones de publicidad del proceso contractual y
ma E para la Contratacion Publica. SECOP, mediante el cual podrén acluaciones, aclos, documenlos, conlratos y, en general, los actos derivados
de la acluaclﬂn precontractual y conlmcml mediante la unlzmon de medios electronicos

EI SECOP liene como objetivo dar uniformidad & la informacion oficial de la conlratacion reelizeda con dineros publicos, por lo cual, servird de punlo Un«o de ingreso de informacidn y de generacion de reportes para las
entidades eslatales, proponentes, drganos de control y la ciudadenia.

El Decreto 1510 de 2013, en su articulo 19, de todos los proc i y actos asociados a los procasos de contratacidn, dicha
publicidad se realizard en el Sistema Electronico para la Commtwm Pubh(e SECOP en el silio web mdv.sdo por el wﬂmsvader Lo anlenor quiere decir que por cada proceso de seleccion que adelante una entidad
publica debe existir en el SECOP la publicacion del proceso contractual.

Mediante 8l SECOP il es posibie realizar lodas las modahdades de contratacion. Para comprar al amparo de Acuerdos Marco de Precios y olros de de
Colombiano, platalorma que funciona con un usuario y conlraseia diferentes a los dei SECOP Il El SECOP |l es para todas las demas cantrataciones

EI SECOP Il es una plataforma transaccional que genera documentos y expedientes alectrénicos a partir de formularios que diligencia la Entidad Estatal y que son los Documentos del Pracaso

exisle la Tienda Virtual del Estado

A continuacién s ilustra un mapa del proceso del SECOP It

Se adjunta:

1. Guia para registro SECOP Ii
2. Circular Externa No. 20 de 27 de agosto de 2015 de compra eficiente
3. Manual de inslalacion det SIGEP

La Jefe de la Oficina de Control Interno también debe reportar al DAFP, para lo
que se cargd los diferentes informes a la plataforma MECI — CALIDAD, mas
adelante en el presente informe se detallara los informes presentados, los cuales

se dara a conocer los informes de Ley que debe rendir la Oficina de control
interno. .
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* Comité de Coordinacion De Control Interno: El comité se cred mediante
Resoluciéon No. 072 de 2012, posteriormente fue actualizado mediante Ia
Resolucién 615 de 2016, dicho comité esta integrado por:

El Gerente o su delegado, quien lo presidira

Subgerente Administrativa, comercial y financiera

Subgerente de Acueducto y Alcantarillado

Subgerente de aseo.

Jefe juridica y de contratacion

Profesional de planeacion Yy proyectos y

El Jefe de Control Interno de gestion, quien ejercera las funciones del secretario
del Comité de Coordinacion de Control Interno de Gestion y participara en las
reuniones con voz pero sin voto.

NS NKR K

Durante la gestion se realizaron trece (13) comités y doce (12) reuniones de Ia
OCI con las diferentes areas, de los cuales se trae a colaciéon algunos de los

- temas que se trataron, asi:

NOMBRE No. TEMAS TRATADOS

Comité de| 13

- Durante todas las vigencias, bien sea en el ultimo comité
coordinacion

del afio o el primero del siguiente, la OC| exponia ante los

Qe gl integrantes del comité, lo siguiente:
interno de la
ESPA E.S.P. 1. Plan anual de auditoria y de Trabajo de la Oficina de

Control Interno de la ESPA ES.P.,
2. Programa cultura Autocontrol.

3. Cronograma de seguimiento de la Oficina de Control
Interno OCI de la ESPA E.S.P., a la presentacién de
informes a los diferentes entes de control tanto
externos como internos

Tema MECI (Modelo Estandar de Control Ihterno):
Decreto 943 del 21 de mayo de 2.014.
Manual técnico MECI 2.014

Diapositivas: Actuafizacién y Diagnostico de la Oficina
de Control Interno de la ESPA E.S.P., al MECI.

8. Informe ejecutivo Anual del estado del Control Interno
vigencia 2015 Presentado al DAFP

9. Encuesta referencial MECI - Presentada al DAFP

10.Informe de Control Interno Contable vigencia 2015 —
Presentado a la Contaduria General de la Nacion CGN
en su aplicativo CHIP.

11.Planes de Mejoramiento de Ia ESPAE.S.P. ‘1

v B
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12.Conocimiento General del Modelo Estandar de Control
Interno MECI 1000:2005, 943 de 2014, citando lo mas
relevante de los informes pormenorizados del MECI y
de temas de Control Interno a través de exposicion.

Por otro lado dependiendo la prioridad de la informacién,
del informe o tema en la OCI se llevaba a comité, para lo
cual se cita algunos temas sustentados y notificados a los
integrantes del comité:

13.Presentacion informe pormenorizado del MECI

14.Socializacién encuesta referencial del MECI, de
calidad, de rendicion y circular emitida por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica
DAFP.

15.Diagnédstico primer subsistema en relaciéon a los
compromisos adquiridos por los miembros integrantes
del comité, elaboracién plan de mejoramiento primer
subsistema.

16.Diagnostico estado de implementacion del segundo
subsistema del MECI en la ESPA E.S.P.

17.Designacion de responsabilidades y elaboracién plan
de accién o de mejoramiento de la implementacion del
segundo subsistema.

18.Socializacién mapa de riesgos de corrupcién de la
ESPA E.S.P., para la toma de acciones y/o controles a
que haya lugar.

19. Socializacién Acuerdo de Mejoramiento suscrito con |a
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
SSPD.

20.Conocimiento del MECI en la Empresa de Servicios
Publicos de Acacias ESPA E.S.P.,, a través del
diagnéstico realizado por la Jefe de Control Interno de
la ESPA E.S.P., segun Decreto 943 de 2014

21.Presentacion informe pormenorizado del MECI del
periodo comprendido entre el 01 de marzo al 30 de
junio del afio en curso.

22.Socializacion encuesta referencial del MECI, de
calidad, de rendicién y circular emitida por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica
DAFP.

23.Diagndstico primer subsistema en relacién a los
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compromisos adquiridos por los miembros integrantes
del comité, elaboracion plan de mejoramiento primer
subsistema.

24.Diagnostico estado de implementacion del segundo
subsistema del MECI en la ESPA E.S.P.

25.Designacion de responsabilidades y elaboracién plan
de accién o de mejoramiento de la implementacién del
segundo subsistema.

26.Socializacion mapa de riesgos de corrupcion de la
ESPA E.S.P., para la toma de acciones y/o controles a
que haya lugar.

27.Avance implementacion MEC]| - (1, 2'y 3 Subsistema).

28.Avance Plan de Mejoramiento con la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios SSPD y la
Contraloria General de Ia Republica CGR.

29.Avance plan de accion estrategia calidad del agua y
planta de tratamiento de aguas residuales.

30.Plan de accién de compromisos de los funcionarios de
la ESPA E.S.P.

31.Socializacion Plan de Mejoramiento con Ia
Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios
SSPD vy la Contraloria General de Ia Republica CGR.

32.Socializacién Plan de accion ESPA E.S.P., Acorde al
plan de Desarrollo.

33.Seguimientos a los diferentes planes, programas y
proyectos de la Empresa de Servicios Publicos de
Acacias ESPA ESP,

e Planes de mejoramiento (Proceso de recaudo,
Proceso de salud ocupacional y seguridad
industrial y Proceso de Aseo).

* Seguimiento PSMV, plan de accién de estrategia
calidad del agua, plan de accién de la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales PTAR.

» Seguimiento Plan de accién de reduccién de
impactos ambientales — consumo de energia de
las diferentes plantas de la Empresa.

» Seguimiento plan de accion de la ESPA E.S.P., plan
de riesgos de corrupcion y de atencion al
ciudadano, plan cero papel, responsabilidad social
empresarial, uso de las tecnologias y las
telecomunicaciones.
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En la reunion de comité de coordinacion de control interno
de sesién conjunta con el comité operativo del MECI de
fecha 28 de julio de 2017, se ejecuto el siguiente orden del
dia:

34.Revision de Plan de Accién 2017 y de Tareas
propuestas reunion ‘anterior.

35. Presentacion, analisis y aprobacion de Formatos.

36.Analisis de posibles tramites en el SUIT.

37.Sustentaciéon actualizacion MEC| — Decreto 943 de
2014

38.Sustentacion Decreto 648 de 2017 — Actualizacién
sistema de control interno.

En la reunién de comité de coordinacion de control interno
de fecha 22 de diciembre de 2017, se ejecutd el siguiente
orden del dia:

39. Socializacién Reporte FURAG ||

40. Socializacion Hallazgos de auditorias

41.Socializacién reuniones de Control interno con las
diferentes areas.

Para mayor ilustracion ver en el inventario documental las
carpetas de actas de comité de coordinacién de control
interno TRD 101-01.09.

Reunién de la
OCl con las
diferentes
dependencias
a saber:

Subgerencia

| administrativa,

comercial vy
financiera,
subgerencia
de acueducto
y
alcantarillado,
subgerencia
de aseo,
contratacion,
planeacion,
facturacion,
sistemas,
servicio al

12

En las reuniones que hace la OCI con las diferentes areas
es con el fin de fortalecer el Sistema de Control Interno en
la ESPA E.S.P., a través de la deteccion de falencias,
recomendacion de estrategias, acciones e implementacién
de controles de forma conjunta, creando y sensibilizando
sobre el autocontrol, autorregulacién y autogestién en cada
funcionario.

Dado a esto se cita algunos de los temas,
recomendaciones de la OCI y falencias que se detectaron y
que aun persisten, tales como:

TEMAS, RECOMENDACIONES A LAS FALENCIAS:

v Informes a presentar ante los diferentes entes de
control y ante la oficina de control interno, para lo cual
se les da a conocer tanto por correo como en fisico un
cronograma elaborado por la Jefe de la Oficina de
Control Interno de Gestion de la ESPA E.S.P., con el
nombre de los informes, ente al que se presenta,
nombre el formato si es el caso, area responsable y
periodicidad.
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cliente,
almacén,
tesoreria,
contabilidad,

presupuesto.

AN

$S

v

v

Mecanismos de control a implementar

Cumplimiento de los diferentes manuales, planes,
programas y proyectos de la empresa, para lo que se
les dio a conocer un cuadro elaborado por la jefe de la
OCI, con el nombre de cada uno de estos,
responsable de su ejecucién y fecha de cumplimiento.
Fenecimiento de las cuentas entre si con el mismo
ente a presentar y con los demas, ya que en
presupuesto.

Mejoramiento de procesos a saber: el de presupuesto,
Contratacion y almacén, que son los que mas falencia
tienen.

Implementacion de formatos en contratacion tales
como: la hoja de ruta, check list, formato
estandarizado para los estudios previos, actas de
suspension, prorroga, liquidacion, reinicio, adicion,
entre otras.

Elaborar el registro de proveedores

Se debe realizar las evaluaciones técnicas y
financieras para la contratacién con sus debidos
soportes.

Revision de las reduccién del presupuesto y ajustar
antes de cargar los informes a los diferentes entes de
control. -

No realizacion de la minuta del contrato hasta que no
se cumpla con el lleno de requisitos.

La alta direccion de la ESPA E.S.P., debe cefiirse a
los procesos y procedimientos establecidos por la
empresa en cuanto a la contratacion y demas
procesos administrativos.

Revisién al proceso precontractual y contractual de la
ESPA E.S.P.

El manual de contratacion no se ha aprobado por
parte de la Junta Directiva de la ESPA E.S.P., siendo
esta una falencia, toda vez que ya se habia elaborado
un manual de contratacion en la vigencia 2012, el cual
al hacer auditoria no se habia aprobado y no era
acorde a lo que rige a la ESPA E.S.P., posterior a
esto en el 2016 la empresa contrato la elaboracién de
otro manual de contratacién que a la fecha del
presente informe tampoco se ha aprobado,
ocasionandose un presunto menoscabo de los
recursos publicos ya que dos manuales de los cuales
ninguno se ha implementado.

No se ha depurado la cuenta de los saldos créditos en
contabilidad.

Contablemente  existen partidas  conciliatorias
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pendientes por identificar.

No se realiza seguimiento a las reliquidaciones por
parte de la subgerencia administrativa, toda vez que
servicio al cliente junto con el area comercial y
facturacion ejecutan tres o mas veces una
reliquidacion por fuga, cuando la Ley 142 de 1994
dice que se puede hasta el segundo periodo, para lo
que la empresa debe detectar fia fuga y notificar al
usuario si éste no la arregla la empresa debe facturar
lo que arroje la lectura.

Se le sugiri® a la subgerencia administrativa,
comercial y financiera que realice supervision a la
gestion de sus subalternos, entre algunas a saber:
solicitar informe de conciliaciones mes a mes,
indicadores de gestion y de resultado, eficiencia de
recaudo, cartera recuperada, accionar sobre la cartera
de dificil cobro, seguimiento a las suspensiones vy
reconexiones el recaudo por este tema coherente,
controlar mas los inventarios de consumo, supervision
y control a los cheques, solicitudes de servicio que se
carguen al sistema en tiempo real.

Indexar tarifas de manera oportuna.

Por parte de contabilidad debe realizarse seguimiento
a los movimientos de las cuentas 14080299,
14080399 y 14080499, las cuales pertenecen a
recursos en investigacion, este tema se encuentra en
responsabilidad disciplinaria, fiscal y penal por parte
de los entes competentes.

Existe un tema neuralgico en la empresa de varias
vigencias atras que es el de los DOAC sin liquidar,
para lo que la oficina de control interno de gestion de
la ESPA E.S.P., ha requerido afo a afio a las
dependencias inherentes al tema para lo que a la
fecha del presente informe solo se ha lliquidado
unilateralmente por parte de la ESPA E.S.P., el
contrato 035 de 2006, cuyo objeto es "DISENO Y
CONSTRUCCION DE ACUEDUCTO DESDE EL
PLAYON Y MEJORAMIENTO ACUEDUCTO
ACACIITAS", derivado del DOAC No. 078 de 2006
(Convenio interadministrativo entre el Municipio de
Acacias Meta y la Empresa de Servicios Publicos de
Acacias E.S.P.), y el Archivo de expediente por parte
de la ESPA E.S.P., del contrato 146 de 2009, cuyo
objeto es "AUTOMATIZACION DEL TRATAMIENTO
DE LA PLANTA DE AGUA POTABLE LAS BLANCAS
DEL MUNICIPIO DE ACACIAS" derivado del DOAC
No. 311 de 2008 (Convenio interadministrativo
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entre el Municipio de Acacias Meta y la Empresa de
Servicios Publicos de Acacias E.S.P.), toda vez que a
la fecha de la expedicién de la Resolucién No. 419 del
28 de Julio de 2017, de conocimiento de la Jefe de
Control Interno de Gestién de la ESPA E.S.P., de
fecha 02 de Agosto de los corrientes, no se habia
liquidado el contrato en mencién, adicional a ello la
automatizaciéon no se ejecutd en su totalidad, tal y
como se evidencia en los diferentes informes técnico
operativos emitidos por la subgerencia de acueducto y
alcantarillado, para lo que la Jefe de la OC| dio
traslado por competencia a la Contraloria General de
la Republica Gerencia Meta del caso en comento el
03 de agosto de 2017.

El 100% del personal operativo de la empresa no esta
certificado incompetencias laborales, incumpliendo
con lo emanado en el Decreto 1575 de 2007 y
Resolucion 082 de 2009, el cual establece que entre
el 90% al 100% del personal operativo debe estar
certificado.

No se han actualizado los diferentes manuales
operativos con los que cuenta la ESPA E.S.P.

La empresa cuenta con las licencias de software; pero
no en todos los equipos, para lo que es falencia en el
informe anual que. presenta la OCI ante Ia Direccion
Nacional de derechos de Autor DNDA.

No se ha implementado el manual de politicas vy
estandares de seguridad informatica

No se cuenta con un cronograma de mantenimientos
preventivos a los equipos de codmputo de la empresa.
El area de aseo cuenta con un plan de mejoramiento
el cual no ha tenido mayor avance puesto que las
cesaron las operaciones en la Planta de residuos
sélidos ya que se dispone en BIOAGRICOLA en la
ciudad de Villavicencio, no obstante se debe mitigar
impactos ambientales en la PTRS. »

No se cumplié con el programador de las fechas de
los diferentes comités con los que cuenta la empresa,
tan solo cumplieron planeacion y la oficina de control
interno, incumpliendo lo establecido en los actos
administrativos de' la creacién de los mismo donde
estipula la periodicidad de las reuniones.

El cumplimiento de los planes y programas de la
ESPA E.S.P., no supera el 50%.

Las diferentes oficinas no hicieron entrega el 2016, ni
el 2017 de los planes de accién o de trabajo de cada
uno, tan solo cumplié planeacion, subgerencia de
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aseo y control interno.

La empresa no cuenta con el Plan Institucional de
Gestion Ambiental PIGA.

La OCI sugiere mayor control en las horas extras, en
los elementos de consumo y devolutivos tanto de los
operarios de acueducto y alcantarillado como los de
aseo.

La empresa desde el 2016 no ha seguido adelantando
las gestiones para la obtencién de la licencia
ambiental ante CORMACARENA, para lo que en
vigencias atras del 2016 tanto la ESPA como la
alcaldia municipal de Acacias invirtio recursos en todo
lo concerniente al tramite, no seguir con ello se puede
configurar un presunto detrimento patrimonial.

La OCI sugiri6 implementar los formatos de hojas de
vida del parque automotor, mantenimientos
preventivos, correctivos, cumplimientos legales de la
documentacién.

Existe falencia en el proceso de entradas y salidas de
almaceén y por ende en la interface con contabilidad.
Existe incoherencia en el inventario real de Ia
empresa frente al documentado tanto en almacén
como contablemente.

Contablemente se dio de baja unos elementos; pero
en fisico no se ejecutd el procedimiento, para lo que
se debe crear el proceso e implementarlo, llevar a
comité de dadas de baja. '

No se tiene certeza del inventario real de los bienes
muebles e inmuebles de la ESPA E.S.P.

Para mayor ilustracion ver en el inventario documental las
carpetas de actas de control interno TRD 101-01.11.

Total

19

-
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Sequimiento de la Oficina de Control Interno OCI de Gestidn a los planes

de accion de la ESPA E.S.P.

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE METAS DE LA ESPA E.S.P. EN
VIRTUD AL PLAN DE DESARROLLO DEL MUNICIPIO DE ACACIAS META
DEL CUATRIENIO 2012- 2015

DESCRIPCION PORCENTAJE No. DE METAS
META CUMPLIDA Y
SUPERADA

A42.50%. ..o 1

METAS CUMPLIDAS

METAS EN PROCESO

META CONBAJO NIVEL

META NO CUMPLIDA

TOTAL METAS 19

“META CUMPLIDA Y
SUPERADA

s METAS
CUMPLIDAS
METAS EN
PROCESO

‘META AL

= META NO
CUMPLIDA
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Acta de Informe de Gestion — Maribel Garzén Cabanzo

2.2 ENFOQUE HACIA LA PREVENCION

Para el presente rol de la Oficina de Control Interno OCI de Gestion de la Empresa
de Servicios Publicos de Acacias E.S.P., la Jefe de la OCI, dentro del periodo
objeto del presente informe realiz6 lo siguiente:

v Asesoria, recomendaciones y acompafamientos a la Gerencia y a las
demas areas que lo requerian por parte de la Jefe de Control Interno: La
Jefe de la Oficina de Control Interno OCI, realizo asesoria y/o
recomendaciones a la Gerencia y a las demas dependencias cada vez que
éstas lo requerian, también en los diferentes comités existentes en la ESPA
E.S.P., como en el de la oficina que es el comité de coordinacién de control
interno, tanto en mesas de trabajo, reuniones de Juntas Directivas cuando era
invitada.

Por otro lado se realiz6 recomendaciones en los diferentes informes de Ley
presentados por la oficina, asi como en aquellos que la Jefe de la OCI
consideraba necesarios, al igual que en las auditorias y por correo institucional
dado a falencias o hallazgos detectados por la Jefe de la OCI.

A continuacion se cita algunas recomendaciones y/o sugerencias con el fin de
mejorar los procesos, evitar y/o corregir falencias o hallazgos, otras como
mecanismos de control, entre otros, realizadas por la Jefe de la OCI, en el
periodo objeto del presente informe:

Es preciso indicar que para mayor ilustracion se debe dirigir a los correos
institucionales o el archivo de la OCI, aqui solo se cita lo mas relevante, para lo
que se cita copia fiel extraida de los correos institucionales o informes, segun el
medio de comunicacién e informacion utilizado por la Jefe de la OCI.
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