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rejillas, para lo cual se deben adquirir nuevas rejillas, B) resanar el modulo de
maduracion #5, C) Dado al manejo inadecuado de liquidos lixiviados es
necesario realizar estudios y disefios para la construccion de la Planta de
Tratamiento de Lixiviados, ya que el tratamiento que se le aplica a estos
liquidos se realiza por medio de aireacion a través de 5 tanques de lixiviados;
En base a esto es necesario que estos tanques cuenten con una cubierta que
no presente grietas y que no permita el paso de aguas lluvias hacia los tanques
de lixiviados ya que esto aumentaria la cantidad de liquidos lixiviados a tratar.
D) Gestionar ante la administracion central la construccion de la escombrera
municipal, dando cumplimiento al PGIRS, E) En atenciéon a que cuando la
PTRS esta operando existe obstruccion en los canales de lixiviados se debe
elaborar un cronograma de limpieza de los canales de lixiviados, F) Finiquitar
proceso de clausura de las celdas operadas desde el 2.009 al 2.011, se
encuentran con cobertura de material sintético negro verde; pero no se ha
clausurado totalmente, falta pos clausura, cumpliendo asi con los
requerimientos de la Corporacion para el Desarrollo Sostenible del area de
manejo especial la Macarena “CORMACARENA" dentro de lo contemplado en
el Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos de Acacias y a su vez cumplir
con lo expuesto en el decreto 1713 de 2002 y el Titulo F de la norma RAS
2000; con la clausura y pos clausura de las celdas de disposicién final se
lograra también reducir la contaminacién a aire, suelo y aguas lo cual nos
permite mitigar los impactos que a daria se presentan dentro de la Planta de
Tratamiento de Residuos Sélidos de Acacias.

e Por otro lado realizar la planeacién sobre la vida util de operacion de la celda,
toda vez que se realicen los estudios y proyectos pertinentes para la
construccién de otra celda una vez se colmate la actual, en pro de evitar
realizar nuevamente la disposicion de residuos sélidos en Bioagricola, como ya
es de sus conocimientos los altos costos de operacion y transporte en los que
se incurren, adicionalmente el desgaste del personal operativo, conductores,
desgaste de los vehiculos de recoleccién y el tiempo que se pierde
disponiendo en tal entidad, ocasionando atrasos en las rutas, es asi que dado
a lo aqui informado y que se tiene conocimiento de causa, por favor gestionen
al respecto para que no vuelva a ocurrir.

Cabe anotar que para este ultimo punto la oficina de control interno a través de la
Gerencia se envio solicitud a la alcaldia Municipal de Acacias respecto a la
construccion de una celda transitoria y se elevé permiso a CORMACARENA para
su posterior operacion, dado a esta solicitud CORMACARENA se pronuncié al
respecto indicando que no es celda transitoria sino de contingencia y que ésta
debe contemplarse dentro del PGIRS, aunado a ello cumplir con los
requerimientos hechos por el ente en cemento.

v' El 22 de enero del afio en curso se emitieron los documentos soportes de la
reunion de comité de coordinacion de control interno realizada el 28 de enero
del presente afio para conocimiento previd de los integrantes del comité en
mencion y del equipo operativo MECI, para lo cual se remitié el orden del dia,
el plan de trabajo de 2.015 de la Oficina de control interno, Informe
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pormenorizado del MECI, seguimientos a los diferentes planes, programas y
proyectos de la Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P.,
Planes de mejoramiento (Proceso de recaugo, Proceso de salud ocupacional y
seguridad industrial y Proceso de Aseo); seguimiento PSMV, plan de accién de
estrategia calidad del agua, plan de acciéon de la Planta de Tratamiento de
Aguas Residuales PTAR; seguimiento Plan de accion de reduccién de
impactos ambientales — consumo de energia de las diferentes plantas de la
Empresa; seguimiento plan de accién de la ESPA E.S.P., plan de riesgos de
corrupcion y de atencion al ciudadano, plan cero papel, responsabilidad social
empresarial, uso de las tecnologias y las telecomunicaciones.

v El 27 de enero del afio en curso via correo institucional se solicitd a la
Gerencia, subgerencia administrativa, comercial y financiera, a la contadora,
tesorera y demas inherentes al proceso contable y financiero de la ESPA
E.S.P., la implementacion de las as Internacionales de Informacién Financiera
NIIF La Resoluciéon 414 de Septiembre 8 de 2014 emitida por la Contaduria
General de la Nacién, establecié el nuevo marco normativo contable para las
empresas sujetas al ambito de la CGN.

Dicha Resolucion requiere la presentacion de la siguiente informacién preparada

de acuerdo con las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector

Publico NIC SP:

1. Realizar un Balance de Apertura a Diciembre 31 de 2014 con base en
las NIC SP

2. Preparar estados financieros de acuerdo a las NIC SP durante el afio
2015 con propésitos comparativos.

3. Realizar registros contables y generacion de estados financieros a
- partir Enero 1 de 2016 con base en NIC SP

Dado a lo solicitado en el presente numeral se hace necesario indicar que a la
fecha del presente informe no se ha realizado tal implementacion, incurriendo en
mcumphmlento de lo. .emanado por la Contaduria General de la Nacion CGN, so
pena de incurrir en sanciones por parte del ente de control.

v En correo institucional del 28 de enero de 2.015 de la Oficina de control interno
al Subgerente administrativo se solicité el favor de subsanar la falencia
presentada, en el entendido de reconocer las cuentas por pagar faltantes del
2.014, las cuales no cuentan con CDP, ni registro presupuestal, dificultando asi
el pago de las mismas en la presente vigencia, ya que si no se contempla
durante la anualidad del presupuesto no se podrian pagar en la vigencia 2.015.

Dado a lo anterior, se llevd el tema a Junta Directiva para realizar un traslado
presupuestal previa verificacion de los soportes documentales emitidos por la
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subgerencia en mencion, para que dichas cuentas queden reconocidas en las
cuentas por pagar.

v A través de correo institucional antes de cumplirse la fecha a rendir los
- informes en las diferentes plataformas de los entes de control y vigilancia, la

oficina de control interno remite informacién al respecto a los responsables del
cargue.

v' En atencion al seguimiento y evaluacién Jor parte de la oficina de control
interno al médulo de correspondencia, se remitio via correo institucional a los
funcionarios que administran dicho’ modulo (Auxiliar de la Unidad de
correspondencia y Tec. De gestion documental), asi mismo a los lideres de
proceso y demas funcionarios que operan el modulo en comento solicitando la
verificacion del médulo de unidad de correspondencia por cada responsable, la
correspondencia recibida si ya se le dio respuesta, de ser asi cerrarla en el
sistema, de lo contrario proceder a contestar, toda vez que a la fecha existe
correspondencia sin cerrar de la vigencia 2014, quedando. como si no se
hubiese dado tramite.

Para el caso que nos ocupa en dicho correo se remito informe de
correspondencia por contestar, cuya fuente de informacién es el médulo de la
unidad de correspondencia.

Es relevante indicar que la funcionaria de la unidad de correspondencia realizo
capacitacion a cada funcionario que opera el modulo en comento, orientando la

forma de cerrar la éorrespondencia. " -

Y W

Asi mismo se requiri6 que cada funcionario que opera los diferentes médulos del
software SYSMAN (servicios publicos, contabilidad y tesoreria, presupuesto,
nomina, contratacién, almacén), ya que en los médulos se cuentan con una serie
de informes; pero si se va a consultar no existe informacién, la mayoria de los
informes sirven para documentar los informes de gestion, planes de trabajo u otros
informes ' que se requieren, asi mismo como mecanismo de control, de
conocimiento, por otro lado existen informes que no son completos.

Dado a lo anterior se les solicito el favor que se requiera a sysman para que
oriente a los funcionarios segun corresponda y a la oficina de control interno sobre
como consultar los informes que requiero o en su defecto si no los han
parametrizado que ajusten los mddulos:

1. Organizacion en la unidad de correspondencia, en cuanto a que se pueda
consultar correspondencia recibida aparte la interna de la externa, al igual que
la enviada aparte la interna de la externa, acorde a las tablas de retencién
documental que se inici6 a implementar desde la vigencia 2014 en la ESPA
E.S.P.,, asi mismo sea en la red, porque cuando se va a consultar no se sabe
si esta en recibida o enviada, como hace la Sra. Amalia Meneces para
clasificar la informacién, entonces es adicionar interna y externa.
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2. Necesito consultar un mforme donde especn" que o arroje la estadistica por
fechas o periodos que se cite (mes, trimestral, semestral anual o entre fechas)
a consultar cuantos derechos de peticion ingresaron, cuantas solicitudes,
cuantos informes, dependencias responsables, todo lo pertinente.

3. Por otro lado al consultar un informe de solo Derechos de Peticion éste
evidencie el dia de radicacion del D.P., nombre del peticionario, referencia o
breve descripcion del derecho de peticion, lo esencial, area destinada o
responsable de responderlo, una casilla de observacion donde se pueda digitar
previa contestacioén del derecho de peticion que se le contesto al peticionario, o
si fue trasladado por competencia a otra area o ente, la solucién, fecha de
solucién, que se contestd, entre otros, tal como lo arroja el informe de PQR’S,
que a continuacion ilustro, esto es para que el area de servicio al cliente, areas
inherentes a la contestacion del derechos de peticion, la funcionaria de la
unidad de correspondencia y la oficina de control interno podamos realizar
seguimiento de los derechos de peticion due ingresan al sistema y asi evitar
silencios positivos administrativos, como los ya ocurridos en la vigencia 2.014,
no obstante también se habia solicitado con anterioridad al supervisor de
syman el requerimiento a sysman respecto de adaptar una alerta en el sistema
para que dé previo aviso antes de vencerse el derecho de peticién o cualquier
solicitud que hagan a la empresa, ademas el informe de derechos de peticién
con las caracteristicas aqui solicitadas sirve como mecanismo no solo de
control y seguimiento, también de medicién de indicadores de eficiencia y de
resultados a tener cuantificado realmente cuantos D.P. ingresaron y cuantos se
contestaron y obviamente dentro de los términos de Ley para tal fin, se hace
necesario que se parametrice todos los informes de esta manera, es decir
tamblén las solicitudes, sugerencias, entre otros.

En atencion a lo requerido sysman envié a la empresa un funcionario para que
capacitara a todos los responsables de la operacién de los diferentes médulos,
ayudo a desvirtuar dudas, en relacién a los infqrmes que requeri la mayoria tienen
costo para Io cual es. |nherenc1a de la Geren0|a sn qu1ere incurrir en dicho costo.

H

v V|a correo mshtucmnal se da a conocer Ias dlferentes normas, leyes, decretos
y demas que rigen a la empresa de los diferentes entes de control, vigilancia
y/o regulaciéon, a saber: Contaduria General de la Nacion CGN, Contraloria
General de la Republica CGR, Departamento Administrativo de la Funcién
Publica DAFP, Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios SSPD,
Comision de Regulacion de Agua Potable CRA, Contraloria Departamental del
Meta CDM, Alcaldia’ municipal de Acacias ente otros, para actualizar su
conocimiento y accionar o implementar en la ejecucién de las funciones segtn
corresponda.

v' A través dela Oficina de control interno se remite via correo institucional todos
aquellos archivos, documentos, planes, programas, organigramas, indicadores
y demas que por Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacnon Publlca se deben pubhcar en Ia pagma web de la empresa.

'."u o bl *uax
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v' La Oficina de control interno El 05 de marzo de 2.015 requirié a los lideres de
los procesos, ademas de ser integrantes del comité operativo MECI, con el fin
de solicitar de manera reiterativa la implementacién de la administracion del
riesgo en la ESPA E.S.P., para lo cual les remito herramienta como mecanismo
de aplicabilidad, la cual facnllta la identificacion, valoracion y demas pasos para
la admlmstracuSn del riesgo, es relevante indicar que dicha herramienta me la
suministro la Jefe de control interno de la Unidad de Gestion de Riesgos y
Desastres Nacional, previa solicitud de esta oficina via correo.

v' El 05 de marzo de 2.015 se remiti6 formatos como sugerencia via correo
institucional a la tesorera y contadora, para que los implementaran en su
quehacer diario, como mecanismo de control, entre ellos a saber: Formato
reembolso caja menor, relacion de timbre consignados, conciliacién bancarias,
saldos en bancos, entre otros.

v El 25 de marzo de 2.015, se remiti6 correo a la subgerencia de acueducto y

- alcantarillado dando a conocer la resolucion de CORMACARENA, mediante la
cual en ente aprobé el Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos PSMV
de Dinamarca, para que por favor iniciara gestiones tendientes a cumplir con el
articulado donde requieren acciones concretas de la empresa a cumplir, de
igual maneralle mgormo que mediante. Resolucnon No. PS-GJ 1.2.6.14.2306 del
31 de Diciembre de 2. 014, expedlente "No. ' PM-GA 3.37.2.7.014.001,
CORMACARENA aprobé la concesion de aguas para Dinamarca, de igual
manera también tiene que realizar gestiones para cumplir con las exigencias
de su articulado, posterior a ello se remitié el informe de auditoria sobre el
particular para que evidenciara los hallazgos encontrados, el no cumplimiento
de actividades o articulado de los actos administrativos citados y las
recomendamones a seguur

v En relaclon con los entes externos, la oficina de control interno ha
coadyuvado a adquirir informacion, gestionar, asesorar, entre otras acciones
en beneficio de la ESPA E.S.P., y la ejecucion de las funciones y procesos de
los funcionarios, entre los entes a saber: Contraloria Departamental del Meta,
CORMACARENA, EDESA, Contaduria General de la Nacion,
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios SSPD, Comisiéon de
Regulacion de Agua potable CRA, Ministerio de Vivienda, Departamento
Administrativo de la. ’FunCIén Publlca Escuela Superior de Administradores
Publicos ESAP. ;

v El 12 de marzo de 2.015 via correo se realiz6 requerimiento al programa de
austeridad del gasto presentado por el subgerente administrativo comercial y
financiero de la ESPA E.S.P., adicionalmente se solicitd se allegara a la
Oficina de Control Interno OCI un plan o cuadro de actividades del programa
de austeridad del gasto, posterior a ello se debe ejecutar segun lo plasmado en
dicho plan 'y remitir a la OCI informes de avance trimestral, a la fecha del
presente informe el subgerente en mencién no ha allegado plan alguno, ni los
avances, a la fecha debié haber remitido dos informes de avance, no obstante
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la oficina de control interno en lo corrido del mes de agosto hara seguimiento a
la ejecucion de gastos presupuestal y por ende a la aplicacion de la austeridad

- del gasto, asi las cosas seguira requiriendo a la subgerencia en comento para
que cumpla con lo requerido.

El 12 de marzo de 2.015 se envid reiteracion a la Gerencia, respecto a las
sugerencias y apreciaciones sobre el nuevo marco tarifario aplicar en la ESPA
E.S.P., el cual estan elaborando mediante contrato No. 022 de 2.015: para lo cual
se manifestd lo siguiente: Apreciaciones y/o sugerencias que se deben tener en
cuenta las cuales surgieron de la visita que realice el dia 09 de marzo del presente
afo a las instalaciones de la Comisién de la Regulacién de Agua Potable CRA, a
saber:

» La CRA actualmente esta realizando ajustes a la resolucién 688 de 2.014, en
virtud a las observaciones surgidas en participacién ciudadana, una vez se
surta el proceso de ajustar la resolucién en comento nuevamente sale a
participacion ciudadana, para lo cual se hace necesario que por parte de la
Empresa a través del supervisor se requiera al contratista al respecto, realice
seguimiento de los ajustes a dicha resolucién y que el contratista los adecue o
implemente en el estudio tarifario a aplicar en la ESPA E.S.P.,, ya que dentro
de una de las actividades se tuvo en cuenta lo requerido en el presente
numeral es decir que se ajuste el marco tarifario de la empresa segun las
modificaciones que realice la CRA.

* Por otro lado antes de que se implemente el nuevo estudio tarifario en la ESPA
E.S.P., Se hace necesario que la ESPA E.S.P., realice acciones tendientes a
que dicha aplicacién no conlleve a hacer los descuentos que alli establece o
que en los indicadores a reportar al SUI no cumplan con los criterios de
aprobacion tanto de la SSPD, como de la CRA, de las acciones a saber:

» La empresa debe contar con los Planes de Obras e Inversién Requlados
para cada vigencia, debidamente aprobado y firmado, el cual debe contemplar
todos aquellos proyectos, planes y programas a efecutar en materia de
inversion en la ESPA E.S.P., y que el valor a invertir debe ir acorde con el
cobro que se realiza via tarifa en la factura al suscriptor, para lo cual se debe
hacer los célculos para saber el valor que en virtud del cobro de tarifa para tal
fin se debe invertir para cada ario, ya que en la Resolucion CRA 688 DE 2.01 4
lo establece.

» En cuanto al ARTICULO 105 de la Resoluciéon CRA 688 de 2.014. Auto-
declaracién de inversiones de la Resolucion CRA 287 de 2004. Las personas
prestadoras deberan realizar la auto-declaracién de las inversiones planeadas
y ejecutadas incluidas en los Planes de Inversién de los estudios de costos
establecidos con base en la Resolucion CRA 287 de 2004, de conformidad con
la metodologia establecida en el ANEXO Il de la resolucion 688 de 2.014.
Dado a lo aqui citado se hace necesario contar con el plan de inversiones, este
tema repercute también en la eficiencia de recaudo para que la empresa pueda
cumplir con las inversiones planeadas es indispensable que se tomen medidas

313



Acta de Informe de Gestién — Maribel Garzén Cabanzo

radicales y de manera pronta frente a la cartera (cobros persuasivos, coactivos,
depuracion de cartera de dificil cobro, depuracién de cartera irreal, barrido de
catastro de usuarios para saber que usuarios son reales y por ende su cartera),
para lo cual la eficiencia de recaudo debe estar minimo en un 92%, asi mismo
para poder cumplir con el plan de inversiones se hace necesario que en el
nuevo estudio tarifario quede bien los costos, también que se cobre al
suscriptor lo que es manejando los precios base y techo emanados por la CRA.
En virtud al parrafo anterior las personas prestadoras deberan revisar
mensualmente el cumplimiento de las metas definidas en el POIR. Igualmente,
deberan informar y reportar con la periodicidad que se establezca en el
esquema de informacion definido por la Superintendencia de Servicios
Pablicos Domiciliarios, los valores anuales de los indicadores de gestion que
muestran el cumplimiento de metas en relacién con la gjecucion de los
proyectos. Lo anterior de conformidad con lo establecido en el ARTICULO 107
de la resolucion 688 DE 2.014. El cumplimiento de las metas definidas en los
Planes de Obras e Inversién Requlados, sera objeto de verificacién por parte
de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, con el objeto de
comprobar que los recursos presupuestados hayan sido planeados e invertidos
eficientemente. La Comision de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento
Basico y la Superintendencia de Servicios Ptblicos Domiciliarios coordinarén la
publicacion por lo menos una vez en el semestre de los resultados del estado
de estos Planes. Los valores recaudados anualmente y no invertidos por la
persona prestadora deberan hacer parte de la provision por diferencia en
ejecucion de inversiones definida en el ARTICULO 109 de la resolucion en
comento. Al finalizar el quinto afio del periodo tarifario, la persona prestadora
debera realizar un informe que le permita a la Superintendencia de Servicios
Puablicos Domiciliarios realizar la verificacion del cumplimiento de las metas
proyectadas en su POIR frente a los recursos efectivamente invertidos para
alcanzar dichas metas. ‘

Los estados financieros de la Empresa deben ser deben ser reales, veraces,
los costos bien definidos.

indicadores de continuidad y reclamos comerciales, la persona prestadora
calculara los descuentos con informacién propia, En todo caso, las personas
prestadoras deberan reportar en el SUI toda la informacion que se requiera
para la correcta aplicacion del reglamento de calidad y descuentos, se deben
tener en cuenta los descuentos asociados con la calidad del agua potable, la
continuidad del servicio y la reclamacién comercial por exactitud en la
facturacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado.
La persona prestadora unicamente podra reportar al SUI la informacion
correspondiente a la estimacion de los descuentos si su proceso de verificacion
ha finalizado satisfactoriamente.

Se debe tener en cuenta que la CRA en la resolucion aqui citada tiene
presente para el indicador de pérdidas de agua no tanto el indice de Agua No
Contabilizada IANC, sino los siguientes indicadores, para los cuales se debe
tener demasiado cuidado porque de no cumplirse con los criterios de
aprobacion por parte de la CRA y la SSPD se deben realizar descuentos via
factura a todos los suscriptores, de los indicadores a saber-
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1. Indice de Consumo de Agua Facturada por Suscriptor — ICUF: Representa
el volumen de agua facturada por suscriptor, medido en m3 /suscriptor/mes.

2. Indice de Pérdidas por Suscriptor Facturado — IPUF: Representa el volumen
de pérdidas de agua por suscriptor, medido en metros cubicos por
suscriptor al mes (m3 /suscriptor/mes).

3. Indice de Agua Suministrada por Suscriptor Facturado — ISUF: Representa
el volumen de agua suministrada por suscriptor, medido en metros ctbicos
por suscriptor al mes (m3 /suscriptor/mes). Para un mismo periodo, es el
resultado de la suma de los indicadores IPUF e ICUF.

4. Indicador de Calidad del Agua Potable — ICAP: Refleja si el agua
suministrada por la persona prestadora durante un periodo de seis (6)
meses es apta para el consumo humano, con base en el promedio de los
valores mensuales del indice de Riesgo de la Calidad del Agua (IRCA).

5. Indicador de Continuidad — ICON: Refleja la continuidad en la prestacién del
servicio publico domiciliario de acueducto, con base en los dias de
suspension del servicio durante un periodo de seis (6) meses.

6. Indicador de Reclamos Comerciales — IQR: Evalia el comportamiento de
una empresa prestadora del servicio publico domiciliario de acueducto, en
relacion con los reclamos comerciales por facturacion, resueltos a favor del
suscriptor en segunda instancia durante un periodo de evaluacién de seis
(6) meses.

7. Nivel Econémico de Pérdidas — NEP: Representa el volumen de pérdidas
por suscriptor (IPUF) que se obtiene con la ejecucién de todos los
programas de reduccion de pérdidas con una relacion beneficio/costo
mayor a uno (1). Periodo de andlisis: El periodo de andlisis de las
proyecciones sera de diez (10) afios.

Dado a los anteriores numerales se hace necesario que la ESPA E.S.P., cuente
con los siguientes planes:

1. Plan de Calidad: Esta conformado por el conjunto de metas de calidad del
agua definido en el grupo de proyectos del POIR para la dimensién de
calidad del agua. Para el servicio publico domiciliario de alcantarillado
corresponde a las metas de cumplimiento del Plan de Saneamiento y
Manejo de Vertimientos (PSMV) a cargo de la persona prestadora y
definidos en el POIR.

2. Plan de Cobertura: Esta conformado por el conjunto de metas de cobertura
del servicio en el APS, alcanzado por el grupo de proyectos definidos en el
POIR para la dimensién de cobertura.

3. Plan de Continuidad: Esta conformado por el conjunto de metas de
continuidad del servicio, alcanzado por el grupo de proyectos definidos en
el POIR para la dimension de continuidad.

4. Plan de Obras e Inversiones Regulado - POIR: Conjunto de proyectos que
la persona prestadora considera necesario llevar a cabo, para cumplir con

las metas frente a los estandares del servicio exigidos durante el periodo de
analisis.
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5. Plan de Reduccion de Pérdidas: Es el conjunto de actividades
programadas, por parte de las personas prestadoras del servicio publico
domiciliario de acueducto, para la reduccion de las pérdidas técnicas y
comerciales, que tienen por objeto alcanzar el estandar de eficiencia.

6. Sistemas Urbanos de Drenaje Sostenible — SUDS Son aquellos sistemas
que se utilizan en las ciudades para recolectar, reducir y transportar
controladamente los flujos de escorrentia.

En ese orden de ideas, espero que sean tomadas en cuenta las sugerencias aqui
plasmadas tanto las que ya se habian remitido como las ultimas después de la
visita de la CRA, para que no se presenten falencias en el cumplimiento de las

metas e indicadores documentados y requeridos por la CRA en el nuevo marco
tarifario.

+ Adicionalmente informar que ya salié a publicacién en la pagina de la
comision la resolucién CRA 710 (nuevo marco tarifario de aseo), para que
por favor se analice la viabilidad que en el estudio tarifario de acueducto y
alcantarillado que se esta elaborando a través del contrato 022 de 2.015 se
incluya también el de aseo.

Por dltimo y no menos importante solicito a la ESPA E.S. P., que en el momento de
que la empresa implemente el nuevo marco tarifario producto del contrato 022 de
2.015, una vez quede en firme con las modiﬁcqciones que estime la CRA realizar,
solcito el favor a la Gerencia que asigne a la Oficina de Control Interno personal
de apoyo dado a las responsabilidades que le otorga la resoluciéon CRA 688 de
2.014 _a las oficinas de control interno, de verificacion, sequimiento, control,
vigilancia y certificacién del cumplimiento de los indicadores, auto declaraciéon de
las inversiones y demds las cuales las puede evidenciar en |a resolucién citada en
la presente, aunado a todas las demas funciones de ley, normativas, por circular y
directivas de los entes de control vigilancia o por los diferentes ministerios o
presidencia_de la republica, para lo cual en la Oficina de control interno de la
ESPA E.S.P., la asiste una sola persona.

v’ El 20 de abril de 2.015, la OCI remiti® requerimientos sobre el PSMV de
Acacias a cumplir establecidos en la Resolucion PS-GJ 1.2.6.11.0448 del 17
de Marzo de 2.011 al Gerente y al subgerente de acueducto y alcantarillado.

v" El 04 de mayo de 2.015, se remiti circular externa No. 02 del Archivo General
de la Nacion a todos los funcionarios del area administrativa de la ESPA
E.S.P., para que gestionen desde sus despachos tener al dia la GESTION
DOCUMENTAL (los archivos) de la empresa, toda vez que segun lo
establecido en la circular aqui citada, esto es prioritario dado al cambio de
administracion que se efectuara a partir del 1 de enero de 2.016, por ende se
debe entregar en el empalme, dado a ello se hace necesario iniciar con tal

proceso ya que la organizacién del archivo tanto central como el que reposa en
las dependencias requieren de tiempo.
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v' El 19 de mayo de 2.015 se remitid correo de solicitud a la Gerencia en atencién
a la Ley 872 de 2.003, al Decreto Nacional 4110 de 2.004, y dado a lo
establecido en el PLAN DE DESARROLLO del Municipio de Acacias del
Alcalde, Dr. Arsenio Vargas Alvarez, respecto a que la ESPA E.S.P., cuente
con Sistema de Gestion de Calidad, asi las cosas sugiero que desde la
competencia de su cargo se gestione con la administracion central, dado a que
la empresa no cuenta con los recursos financieros suficientes para tal fin,
pudiendo asi dar cumplimiento a lo requerido por la Ley en comento y a lo
comprometido en el Plan de Desarrollo.

v El 20 de mayo de 2.015 se remitid correo a la Gerencia y subgerencia de
acueducto y alcantarillado, cuyo asunto es: INFORMACION - SUGERENCIAS
Y APRECIACIONES - Resolucién N° PS-GJ 1.2.6.15.0498 de 2.015 -
CONCESION DE AGUAS SUPERFICIALES DE LA QUEBRADA LAS
BLANCAS Y RIO ACACIITAS - ESPA E.S.P., a saber:

e Segun lo establecido en el Articulo cuarto de la resolucion aqui nombrada,
la ESPA E.S.P., NO DEBE realizar mas captacién del Rio Acaciitas
(Bajo_Acaciitas), dado a que CORMACARENA no otorga concesién en
dicha fuente de captacién toda vez que consideran que no es viable técnica
ni ambientalmente, no obstante la Oficina de Control Interno de la ESPA
E.S.P., sugiere interponer recurso de reposicion contra el articulo 4°,
justificando la inversion realizada por EDESA a través del contrato 389 de
2.012, de no hacer uso de las obras ejecutadas se podria incurrir en
presunto detrimento patrimonial, para esto se interpuso el recurso y se esta
en espera de que responda la autoridad ambiental.

¢ Mantenimiento al tanque desarenador de las Blancas.

Respecto al articulo Quinto, a través del cual CORMACARENA considero
viable ambiental y técnicamente otorgar la concesidn de aguas superficiales
de la Fuente Quebrada las Blancas por un caudal de 22.3 L/s de acuerdo a
los calculos de consumo hidrico para 8614 habitantes (Poblacion
proyectada a 25 afios), para consumo HUMANO dnica y exclusivamente de
las veredas El Resguardo, El rosario, la esmeralda, la Loma, La Union, Las
Margaritas, patio Bonito, Quebraditas, san Cayetano, San José de las
Palomas, San Nicolas y Cafio Hondo, toda vez que las demas veredas del
Municipio de Acacias para las cuales se solicité concesiéon de aguas
superficiales cuentan con concesiones de aguas vigentes para este uso,
dado a lo expuesto aqui se hace necesario que la empresa cuando entre a
operar y administrar el servicio de acueducto a las veredas en mencion
vigile y controle que el uso para el cual fue otorgada la concesién para
abastecer a los usuarios de las veredas la utilicen para consumo humano,
ya que en el Articulo décimo tercero establece que una de las causales
para caducidad de la concesion es el incumplimiento de las condiciones u
obligaciones entre ellas "EL DESTINO.DE LA CONCESION PARA USO
DIFERENTE AL SENALADO EN LA RESOLUCION O EN EL
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CONTRATO", el cual al ser usuarios veredales no de centro poblados,
algunos contaran con bebederos, pozos piscicolas, siembra, riego entre
otros, los cuales su fuente de abastecimiento seria el acueducto,
adicionalmente controlar el consumo tal’como lo establece la Ley 142/1994
a traves de los sistemas de medicion (micro medicion a los usuarios
veredales).

Por otro lado al entrar a abastecer la ESPA E.S.P., a las veredas antes
mencionadas y dado al aumento del caudal se hace necesario que la empresa
cuente con una infraestructura en 6ptimas condiciones para tal fin, asi mismo
contar con el recurso financiero y humano suficiente toda vez que se debe
tratar mas agua por ende el consumo de quimicos aumenta, entre otras
consideraciones que se deben tener en cuenta, entre ellas las que el
subgerente de acueducto y alcantarillado ya expreso y documento en informe,
es relevante que se tome atenta nota y se accione sobre el particular ya que la
empresa debe estar preparada para iniciar labores de operacion 'y
administracion no sélo de las veredas antes mencionadas, sino de las demas
que ya tienen concesion y que segun autorizacion de los representantes
legales de AQUA7, ARVUDEA Y LAS CAMELIAS, concede a la empresa para
que entre a operar, es prioritario antes de entrar a cubrir la parte rural con el
servicio de acueducto que la empresa se fortalezca en la cobertura urbana, ya
que se cuenta tan solo con el 89% en el servicio de acueducto, aln existe
falencias en la continuidad y calidad en el servicio de acueducto, el indice de
Agua No Contabilizada IANC, no cumple con el criterio de aprobacion por la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios SSPD el cual debe estar
por debajo del 30%, ahora bien con el nuevo marco tarifario es mas exigente
tanto el control de consumo como lo facturado y las pérdidas de agua, reitero lo
ya sugerido en varias ocasiones el sectorizar el municipio e instalacién de
macro medidores, para las fugas se hace necesario hacer varias reposiciones
de redes antiguas, de gres a PVC, fortalecer el equipo operativo para ayudar a
los usuarios a detectar las fugas imperceptibles tal como lo establece la Ley
142/1994 donde sefala que es obligacion de la empresa ayudar a detectar las
fugas y del usuario repararlas, pero para ello se debe contar con un geofono de
otras especificaciones dado a que el existente se puede hacer la deteccion de
la fuga solo en altas horas de la noche o a.primera hora en la mafiana dado a
que es muy sensible y cualquier ruido detecta fuga y no es tan eficiente,
permitiendo asi generar horas extras por las horas en las que el operario utiliza
el gedfono, estas son algunas de las precisiones que como control interno a mi
alcance y conocimiento puedo hacer, para mayor ilustracion esta la
subgerencia de acueducto y alcantarillado y la subgerencia administrativa,
comercial y financiera de la ESPA E.S.P.

Aunado a lo anterior considero que es necesario contar con la prérroga de la
concesion de aguas superficiales del Playon lo mas pronto posible, contando con
ella se puede mitigar el hecho de que CORMACARENA no haya otorgado
concesion del bajo Acaciitas, si una vez el recurso de reposicion no surta el efecto
que se espera que es el que otorguen la concesidn del bajo Acaciitas dado a que
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alli EDESA a través del contrato 389 de 2.012 y su adicional, invirtieron recursos
en infraestructura a saber: Desarenador, linea de aduccion, linea de conduccion,
encerramiento para el antiguo y nuevo desarenador, instalacion de macro
medidores, siendo muy reciente esta inversion, al no ser utilizada entraria en
detrimento patrimonial, de no otorgarse se debe analizar la posibilidad de utilizarse
la infraestructura de manera alterna con la del alto Acaciitas o el Playén.

No obstante la prestacion de los servicios publicos domiciliarios esta a cabeza de
la administracion central, es asi que desde la Gerencia se debe llevar ante el Sr.
Alcalde o la Junta Directiva todas las falencias que tiene la ESPA E.S.P., en
cuanto a infraestructura, recuso financiero y de talento humano, los cuales se
deben subsanar, para poder operar y administrar el servicio de acueducto a las
veredas objeto del presente numeral, la pregunta es ;la ESPA E.S.P., esta en
capacidad de afrontar dicho tema? y como lo hara?, son cuestionamientos que se
deben desvirtuar o responderse con pleno convencimiento y fundamento antes de
iniciar cualquier proceso de operacién y administracion de acueducto veredal,
adicional a ello se debe cumplir con los requerimientos de los entes de regulacion,
control y vigilancia, es decir la Comisién de Regulacion de Agua Potable CRA y la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios SSPD. la empresa tendria
que cambiar su Contrato de Condiciones Uniformes CCU, sus tarifas para el area
rural y demas requisitos respecto al caso que nos ocupa.

Es preciso indicar que el aumento del caudal se debe hacer progresivamente y
con previa autorizacion de CORMACARENA.

Velar por la proteccion de los nacimientos y rondas de las corrientes inmersas
tanto en las areas abastecedoras arriba de las bocatomas como en los predios
usuarios y especialmente de sus caudales ecoldgicos, los cuales garantizan la
continuidad de la flora y fauna acuatica y la disponibilidad para otros usuarios.

La ESPA E.S.P., en ninglin momento puede exceder utilizar caudales superiores a
los autorizados, para ello se debe llevar un registro diario de la captacion, lectura
de los macro medidores registrarlos en planillas o bitacoras.

Segun el articulo vigésimo primero, la ESPA E.S.P., debe sembrar 20 hectareas
de plantulas de especies nativas protectoras del recurso hidrico en los dos
primeros afos de la concesién, las cuales deberan cumplir unas caracteristicas
minimas, tales como: altura minima de 0.60 cm (pan de tierra acorde con la altura,
sistema radical libre de patogenos y defectos fisicos (cuello de ganso), el sitio de
la siembra correspondera a la ronda de proteccion de las fuentes hidricas
Quebrada Las Blancas y Rio Acaciitas.

*Dado a lo anterior la Empresa debe presentar un Plan de Reforestacion, en el
término de treinta (30) dias, contados a partir de la notificacion del acto
administrativo, es decir a mas tardar el 13 de Junio del afio en curso, en donde
se incluyan las posibles areas a reforestar, predios, especies a sembrar,
actividades de mantenimiento por el término de dos (2) anos, y demas; con el fin
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de ser evaluado por la corporacion, de igual manera se debe remitir los
respectivos informes de cumplimiento y mantenimientos de la medida
compensatoria forestal, para el respectivo seguimiento y evaluacion por parte
CORMACARENA, para el presente se remitié al ente recurso de reposicion, a la
fecha se esta en espera de la contestacidn por parte de la autoridad ambiental.

Agradezco que tengan en cuenta lo aqui informado, sugerido y las apreciaciones
realizadas por la Oficina de control interno de la ESPA E.S.P., toda vez que es de
gran importancia es un tema neuralgico y se debe trabajar arduamente en pro del
mejoramiento continuo de la empresa en cuanto a la prestacion de los servicios,
siendo nuestro pilar la satisfaccion de los usuarios y el cumplimiento legal y
normativo establecido por parte de los entes de regulacion, de control y vigilancia.

Asi las cosas se le solicito el favor al secrétario en mencién de suministrar
informacién frente al proceso de la actualizacién del PGIRS, toda vez que si
bien es cierto es el ente territorial el responsable, la prestadora del servicio publico
de aseo, para el caso que nos ocupa LA ESPA E.S.P., debe ajustarse a los
lineamientos contemplados en dicha actualizacion, sobre el particular al correo de
correo interno no ha llegado informacion alguna sobre lo solicitado.

v' Seguimiento a la presentacién de los informes a los diferentes entes de
control y vigilancia: La ESPA E.S.P., a través de sus diferentes funcionarios
segin la competencia de sus cargos presentaron informes anuales,
trimestrales y bimestrales en el primer semestre de cada vigencia a los
diferentes entes tales como:

o Contraloria Departamental del Meta CDM, a través de su aplicativo SIA : se
presentaron los informes de:

RENDICION CUENTA ANUAL:

[FO1_AGRI: FORMATO 1. Catalogo de Cuentas

[FO3_AGRI: FORMATO 3. Cuentas Bancarias

[FO4 AGRI: FORMATO 4. Pélizas de Aseguramiento

[FO5_CDMI: FORMATO 5. Relacion de registros presupuestales

[FO6 CDMI: FORMATO 6. Ejecucion Presupuestal de Ingresos
[FO7_CDMJ: FORMATO 7. Ejecucion Presupuestal de Gastos

[FO8C _CDM]: FORMATO 8C. Novedades Relacién Contractual

[F10 CDMI: FORMATO 10. Avance al Plan de Mejoramiento
[F11_CDM]: FORMATO 11. Informacién de Cuentadantes

[F11A CDM]: FORMATO 11A. Reporte Datos Entidad

[F12_CDMJ: FORMATO 12. Informacién de Procesos Judiciales
[F12A_CDM]: FORMATO 12A. Demandas de Constitucién en Parte Civil
[F14A CDM]: FORMATO 14A. Talento Humano - Funcionarios por Nivel
[F14B CDM]: FORMATO 14B. Talento Humano - Supernumerarios y/o Prestacion de
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Servicios
[F15_CDMJ: FORMATO 15. Constitucion Cuentas por Pagar
[F17A CDM]: FORMATO 17A. Reporte Estampilla Procultura
[F17B CDM]: FORMATO 17B. Reporte Estampilla Proturismo
[F17C_CDM]: FORMATO 17C. Reporte Estampilla Prodesarrollo
[F17D CDM]: FORMATO 17D. Reporte Estampilla Prounillanos
[F19_CDMJ: FORMATO 19. Estado de Tesoreria
[F20 1A AGR]: A. Acciones de control a la contratacién de sujetos
[F20 1B AGR]: B. Acciones de control

[F20 1C AGR]: C. Acciones de control a la contratacion: Consorcios/ Uniones

" Temporales
[F22_CDM]: FORMATO 22. Informes
BIMESTRAL DE:

[F20 1A AGR]J:A. Acciones de control a la contratacion de sujetos
[F20_1B_AGR]:B. Acciones de control

[F20 1C AGR]:C. Acciones de control a la contratacidn: Consorcios/ Uniones
Temporales.

v' A mas tardar el 31 de Julio del afio en curso la empresa debe rendir los
siguientes formatos al CDM.

SEMESTRALES DE:

[FO1_AGR]: FORMATO 1. Catalogo de Cuentas

[FO5_CDM]: FORMATO 5. Relacion de registros presupuestales
[FO6_CDM]: FORMATO 6. Ejecucion Presupuestal de Ingresos
[FO7 CDM]: FORMATO 7. Ejecucién Presupuestal de Gastos
[FO8C_CDM]: FORMATO 8C. Novedades Relacion Contractual
[F10_CDM]: FORMATO 10. Avance al Plan de Mejoramiento
[F17A_CDM]: FORMATO 17A. Reporte Estampilla Procultura
[F17B_CDM]: FORMATO 17B. Reporte Estampilla Proturismo
[F17C_CDM]: FORMATO 17C. Reporte Estampilla Prodesarrollo
[F17D_CDM]: FORMATO 17D. Reporte Estampilla Prounillanos

 Contraloria General de la Republica CGR, a través de su aplicativo SIRECI: se
presentaron los informes trimestrales de:

CGR PRESUPUESTAL

» Contaduria General de la Nacion CGN, a través de su aplicativo CHIP: se
presentaron los informes trimestrales de:

CGR PRESUPUESTAL )
INFORMACION CONTABLE PUBLICA

» Se presentd el informe Ley de cuotas
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» EI 27 de junio de 2017 se remitié correo institucional a los jefe de control
interno de la alcaldia municipal de Acacias, ITTA y Hospital, ,se cita
textualmente:

Buenos dias colegas,

A través del presente medio de comunicacién e informacion, me complace
compartirles la presentacion enviada por el DAFP, sobre Actualizacién Sistema de
control interno Decreto 648/2017, la cual fue socializada y debatida en la
capacitacion que asisti el dia 15 de Junio de 2017 en la ciudad de Bogota, en las
instalaciones del ente en comento.

Dado a las responsabilidades que nos asignan, el nuevo rol del Jefe de Control
Interno o quien haga sus veces, asi mismo en la creacién del subcomité de control
interno (Lo integran los jefes de OCI de los diferentes entes del Municipio -
Alcaldia, hospital, ITTA y ESPA), el nombramiento bajo el principio del mérito del
nuevo Jefe de la OCI, entre otros item’s relevantes del decreto en mencion.

Para el caso que nos ocupa en cuanto a la creacién del subcomité, se hace

necesario realizar reunion, para lo que quedare atenta a la fecha, hora y lugar, que
ustedes propongan.

PARA LO QUE LA JEFE DE LA OCI DE LA ALCALDIA MUNICIPAL CONTESTO:
vuelta correo de fecha 28 de junio de 2017, se ilustra imagen:
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3 € #2.90v0 -meta.gov.co> ¥ Responder = Reenvier ) Achiver g Nodeseade Q) Biminar  Mis ~
#ut Re: SOUICITUD REUNION JEFES DE CONTROL INTERNO DEL MUNICIPIO DE ACACIAS - CREACION SUBCOMITE DECL - F on A cidn Sistema d i Decreto 64872017 262017 11:18 AM

A i

Cordial Saludo, Mil gracias Dra. Maribel;

Por su aporte, quiero contarle que también estuve en la Capacitacidn de la Funcidn Publica en la Ciudad de Villavicencio, lo verdad nos pusieron hacer la tarea de ellos, *

pero bueno toca aplicar la norma.

Para lo anterior, la semana entrante estaré convococando a los Jefes de control interno, previa instrucciones del Sefior Alcalde.

Dra. Maribel por favor me dice cual es la norma que dice del nombramiento de los Jefes de Control Interno es por meritocracia?? hasta el momento tengo un
concepto del Conseo de Estado de la sala Civil que dice que es facultad en los entes territoriales solo de los Alcaldes y Gobernadores en este caso que nos compete,
el nombramiento de los Jefes de control Inferno teniendo en cuenta la ley 1474. pero par favor si tiene otro concepto y norma me la hace llegar por favor,
Gracias,

Atentamente,

Luz Mireya Gonzalez Perdomo
Oficina de control Interno

Para lo que a la fecha 29/12/2017, no cito a reunion.

v' Dado al cumplimiento del Sistema Unico de Informacion de Tramites SUIT, LA
Jefe de la OCI es la piloto de carreras, para lo que se debe hacer seguimiento
en la plataforma, para mayor ilustracion dirigirse a la oficina de planeacién y

proyectos de la ESPA E.S.P.

v A CONTINUACION SE REALCIONA LOS FORMATOS QUE EJECUTA LA

OCI: Los formatos que utilice durant el periodo de mi gestion, estan localizad

0s

en el computador de la OCI, en disco D, carpeta FORMATOS OFICINA DE

CONTROL INTERNO.

Se ilustra imagen de los formatos, asi:

4. FORMATOS PROCESO DE AUDITORIA

) FORMATO ARQUEO DE CAJA MENOR ARO 2.017

f FORMATO C.I. PLAN DE TRABAJO Y DE AUDITORIA 2017 ESPA E.S.P.
FORMATO DE ACTAS DE COMITE DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO
FORMATQ DE ACTAS DE REUNIONES

FORMATO DE EVALUACION DEL STMA DE CONTROL INTERNO

FORMATQ INVENTARIO DE CHEQUES 2017
FORMATO LISTA DE ASISTENCIA

FORMATO PLAN DE MEJORAMIENTO
i FORMATO PRESENTACION DE INFORMES A ENTES DE CONTROL - ESPA E.S.P. C.I 2017
B9 FORMATO PROGRAMA CULTURA AUTOCONTROL 2017 ESPA E.S.P.
% FORMATOS PROCESO DE AUDITORIA
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1 FORMATO ACTA REUNION
i FORMATO HOJA DE VERIFICACION

]| FORMATO INFORME PRELIMINAR AUDITORIA INTERNA
5 FORMATO LISTA DE CHEQUEQ

V- FORMATO PLAN DE AUDITORIA DESARROLLO

W5 FORMATO PLAN DE AUDITORIA

v Es preciso indicar que cada vigencia elabore mi tablero de control en la OCl, el
cual se encuentra pegado a la pared de la Oficina, desde alli controlo, reallzo
seguimiento y monitoreo tanto el diario quehacer de la OCI, como de las
demas dependencias de la ESPA E.S.P., para lo que se cuenta con lo
siguiente:

e Plan de auditoria y de trabajo de la OCI

Cronograma de seguimiento de la OCI a la presentacion de informes tanto a
los entes de control y vigilancia, como a la OCI.

Mapa de procesos de la ESPA E.S.P.

Nuevo modelo del MECI

POIR — cuadro de las inversiones de la ESPA E.S.P.

Cronograma de actividades de los PSMV'S de la ESPA E.S.P.

Tablas de Retencién Documental TRD

Cuadro relacion de los informes de Ley que debe presentar la OCI

Se ilustra pantallazo del tablero de control:
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3.ARCHIVO Y ELEMENTOS A CARGO DE LA JEFE DE LA OFICINA DE
CONTROL INTERNO DE GESTION DE LA ESPA E.S.P.

Durantg el perlodo de vinculaciéon con la' Empresa de Senadlos Pablicos de
Acacias ESPAE.S. P., se cuenta con el siguiente archivo de gestion para lo que se
da a conocer los formatos de inventario documental de la oficina durante las
'ngmglps 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016y2017 asi mismo elementos
de labor, con sus respectivos registros fotogréaficos, asi:

Es relevante indicar que se radico los siguientes oficios a la unidad de
correspondencna los cuales son lnherentes al presente numeral:

s TR R e
&% Prlmenrof' CIO': se cita textualmente

b

101-20.07
Acacias, 29 de Diciembre de 2017
Doctora

- EDIT CLAVIJO GUEVARA i s o s
Subgerente administrativa, comercnalyf nanciera

Atn, Sra. AMALIA MENECES
4 Técnlco de Archivo

- ESPAE.S.P.

La ciudad

REF: ENTREGA DE ARCHIVO Y SOLICITUD DE PAZ Y SALVO DE GESTION

Cordnal saludo;

Dado a la culminaciéon del periodo de la Jefe de Ia Oficina de Control Interno OCI de
Gestion de la Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P., me permito hacer
entrega del archivo de gestion a cargo de la Jefe, para lo que pueden ser verificados por
la tecnlca de archivo de la ESPA E.S.P., esto con el fin de sollcntar PAZ Y SALVO de

I
T ¢ e !

A contlnuaC|6n re|a0|ono el archlvo asi:

ARCHIVO LOCALIZACION FORMATO DE INVENTARIO OBSERVACION
V}_C_-:!ENCIAS DOCUEMENTAL ! .
AT T No. DE FOLIOS
VIGENCIA 2010, ARCHIVO CENTRAL 03 Firma de recibido
2011y 2012. por parte del
VIGENCIA 2013 ARCHIVO CENTRAL 02 archivo central
VIGENCIA 2014 ARCHIVO CENTRAL 02
VlGENCIA 2015 L&ARCHIVO,DE GESTION Vngj . Tacd 0 |:No. tleqe firma de
B it Y&“a‘ﬁwm St A OCH e Hlhe il égh; | recibido por parte
"‘VIGENCIA 2016~ | ARCHIVO DE GESTION EN | ‘| 'de la técnica de
LA OCI archivo, toda vez
VIGENCIA 2017 ARCHIVO DE GESTION EN 02 que aun  se
LA OCI encuentra en

ol grn
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gestion en la OCl,
. no obstante ya
Paturnant o ffue revisado  por

: P § i oty la técnica.
7 VIGENCIAS TOTAL 13 FOLIOS
REGISTRO FOTOGRAFICO : 01 FOLIO

Se hace necesario indicar que el archivo de gestion de la OCI se encuentra en cajas
sobre el suelo, para lo que la oficina nunca conto con un archivador asignado.

Sin otro particular;

MARIBEL GARZON CABANZO
Jefe de Control Interno de Gestion ESPA E.S.P.

' REGISTRO FOTOGRAFICO DONDE SE EVIDENCIA DONDE SE GUARDA EL
ARCHIVO DE GESTION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO EN CAJAS SOBRE
EL SUELO, TODA VEZ QUE NO CUENTA CON ARCHIVADOR.

VIGENCIA 2015

RETEE S fiht

LB, e R0 s, K M
s oo, B o
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Acta de Informe de Gestldn Manbel Garzon Cabanzo

Abamas, 29 ae Diciembre de 2017

Doctora
EDIT CLAVIJO GUEVARA

SUb %T? ': 3 t " .* RS

Atn. Sr. HENRY REYES
Almacenista

ESPA E.S.P.

La ciudad

REF: ENTREGA ELEMENTOS DE LABOR — DEVOLUTIVOS Y SOLICITUD DE PAZ Y
| SALVO DE ALMACEN TS :

e «m 4"‘

Cordlal saludo

vu,

‘ Gestlén dela Empresa de Servicios Publicos de Acamas ESPA E.S.P., me permito hacer
entrega de los elementos de labor a cargo de la Jefe, para lo que pueden ser verificados

por el almacenista de la ESPA E.S.P., esto con el fin de solicitar PAZ Y SALVO de
almacen

Qw#’u:, BAF B T S
"s" 3
;a DEEER AT

4 ﬁ»Ai contmuacnonire aciono los elementos

ELEMENTO - DESCRIPCION UNIDAD MARCA PLACA | ESTADO
No.

ESCRITORIO: tipo ejecutivo, en forma de L, con tres cajones 1 N/A 263 BUENO
SILLA 1 N/A 1027 BUENO
COMPUTADOR 1 Lenovo. 1167 BUENO
IMPRESORA kAR B R e AT SR | R PR Hp las;r;g“,, )?31‘; .| BUENO
) Wk it i 1020
TELEFONO FIJO 1 Universal royal | Notiene | BUENO
BASURERO 1 1032 BUENO
CAMISAS: Manga larga, una color blanco con el pufio verdeyla | =~ 2 N/A .N/A | BUENO
‘otra color Denim (Azul jean), resefiadas con el nombre del cargo - ; t
(Jefe de Control Interno y el logo de la ESPAE.S.P.)
CHALECO: Sin manga color azul, resefiado con el nombre del 1 N/A N/A BUENO
cargo (Jefe de Control Interno y el logo de la ESPA E.S.P.).
CACHUCHA O GORRA: color azul resefiado con el logo de la 1 N/A N/A BUENO
ESPAE. S P

c %{I;lt%

Sin otro particular;

MARIBEL GARZON CABANZO
Jefe de Control Interno de Gestlon ESPA E S P

R }a‘\"i R

’::E’T: .

]
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ESCRITORIO CON SU DEBIDA PLACA

S

e

T

i
e
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- BASURERO CON SU DEBIDA

PLACA

AT

5 4

ca CAMISAS, CHALECO Y CACHUCHA
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Esto es lo mas relevante de mi gestion durante el periodo de vinculaciéon (03 de
mayo de 2010 al 29 de diciembre de 2017, siendo éste el ultimo dia habil de la
vigencia 2017) en la Empresa de Servicios Publicos de Acacias E.S.P., para todo
lo demas, queda por decir que no controlo lo que no conozco, para lo que es
preciso expresar que ejecute lo que estaba dentro de mi alcance en las areas de:
conocimiento, fisico, humano posible, toda vez que la Oficina de Control Interno
solo la compone una persona de planta, no cuenta ni con una auxiliar, ni aprendiz
SENA asignado como tal a la oficina, para lo que se cont6 con dos profesionales
de apoyo por tiempo muy corto el primero en la vigencia 2012 por siete (07) meses
y el segundo profesional para el segundo semestre de la vigencia 2017.

Cualquier inquietud sera atendida en los términos establecidos en la Ley 951 de
2005.

4. Firma

El presente acta de informe de Gestion se firma en Acacias - Meta., a los
veintinueve dias del Mes de Diciembre del afio 2017.

Quien entrega;

Quien recibe;

Nombre:
Jefe de Control Interno ESPA E.S.P.
(Entrante)
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REPUBLICA DE COLOMBIA | .
| DEPARTAMENTO DEL META | CODIGO: M3posoos

MUNICIP]O DE ACACIAS VERSION 2

Sorepr

| LlSTADO DE SER!ES Y
i SUBSERIES TRD

s

§ FECHA: 27.02.2016

REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DEL META
MUNICIPIO DE ACACIAS
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS ESPA ESP

TABLA DE CODIGOS POR DEPENDENCIAS

DEPENDENCIA 7 | CODIGO |
DESPACHO DEL GERENTE | 100
* . OFICINA DE CONTROL INTERNO I
sz(;FRENCM ADMINISTRATIVA COMERCIAL v | o |
| FINANCIERA. . R S
;OHC INA CONTABILIDAD : - i
;OFIC!NATESORERIA i _ FoI2
| OFICINA SISTEMAS 113
OFIUNA ALMACEN GENERAL SUREES— T
| OFICINA ARCHIVO TS
"OFICINA CORRESPONDENCIA S B 1
1 ' OFICINA CARTERA Y FACTURACION ) 7
?OFTC‘INA CUENTAS CONTRATO Lo 18
OrCINASERVICIOALCLIENTE 19
 SUBGERENCIA DE ACUEDU ‘CTOY ALCANTARILLADO | 120
oHuNA LABORATORIO DE AGUA POTABLE I A -
 SUBGERENCIA DE ASEQ PRSI DO =
" OFICINA JURIDICA Y DE CONTRATACION , L0
or-xcma PLANEAC!ON 150 i
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p EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS

dm_m,___ ‘ PROCESO GESTION DOCUMENTAL
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FONDO:

DEPENDENCIA:

SERIE Y/O SUBSERIE

FECHAS EXTREMAS:

N° ORDEN SEGUN INVENTARIO:

N° DE UNIDADES: CARPETAS: TOMOS: OTROS: _x

N° CAJA:

UBICACION: ISLA: — LADO: ___ ESTANTE: _ BANDEJA:
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