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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS ESPA E.S.P.
DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

La Constitucion Politica de Colombia de 1991 en sus articulos 334, 336, y 365 a 370 y la Ley 142 de 1994 fijan
las pautas para asegurar la prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio Nacional de los servicios
publicos domiciliarios de Acueducto, Alcantarillado, Aseo, Energia Eléctrica, y distribucion de gas combustible,
telefonia fija publica basica conmutada y la telefonia local movil en el sector rural. Segun la Carta Politica: “los
servicios publicos son inherentes a la finalidad social del estado, es deber del Estado asequrar su prestacion
eficiente a todos los habitantes del territorio nacional’.

Asi mismo la carta magna de la Republica de Colombia promulga que la ley fijard las competencias y
responsabilidades relativas a la prestacion de los servicios publicos domiciliarios, su cobertura, calidad y
financiacion, y el régimen tarifario que tendra en cuenta ademas de los criterios de costos, los de solidaridad y
redistribucién de ingresos. Asi mismo incorpora que la Nacion, los departamentos, los distritos, los municipios y
las entidades descentralizadas podran conceder subsidios, en sus respectivos presupuestos, para que las
personas de menores ingresos puedan pagar las tarifas de los servicios publicos domiciliarios que cubran sus
necesidades bésicas.

La Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P. es una Empresa Industrial y Comercial del Estado,
del orden municipal, dedicada a la prestacién de los Servicios Publicos Domiciliarios; dotada de personeria
juridica, patrimonio propio e independiente y autonomia administrativa y financiera, con una trayectoria de 22
afos. Con capital 100% publico de propiedad del Municipio de Acacias — Meta. Su maximo o6rgano
administrativo es la Junta Directiva y su Gerente como ejecutor y representante legal. Inscrita en la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios SSPD con ID 2163, su objeto social es la prestacion de
los servicios publicos a mas de 25.357 usuarios de:
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A traves del presente domento se da a conocer las actividades de coordinacion, gestion, administracion y
direccion que se han efectuado durante la vigencia de 2020.

SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA, COMERCIAL Y FINANCIERA

SUBGERENCIA

ADMINISTRATIVACOMERCIALY
FINANCIERA

‘—{ Profesional de Sistermas ' “ «l Profesional de Servico al Cliente ' l Profesional de Contabilidad '
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(Uridad de correspondencia)

Auxikar de Servcios Genersles |
Aprendiz SENA |
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No. Nombre Cargo No. Nombre Cargo No. Nombre Cargo
1 Henry Reyes | Almacenista 6 | Ana Maria | Auxiliar 11 | Amalia Técnico  de
Jimenez Oviedo Carrillo Administrativa Meneses Ardila | Archivo
2 | Jenny Paola | Auxiliar 7 | Martha Estella | Auxiliar de
Acosta Administrativa Garcia Morales Servicios Generales
3 Jose Alirio Avila | Auxiliar 8 Diana Paola | Tecnico en
Martinez Administrativa Herrera Alvarez Planeacién
4 Liliana Milena | Auxiliar 9 Luz Mery | Técnico en
Gamboa Ladino Administrativa Sanabria Ramos | Contratacién
5 | Sirley Tayo Pardo | Auxiliar 10 | Maria Ricarcinda | Técnico  Cuentas
Administrativa Villalobos Rey Contrato 3
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Trabajadores Oficiales Termino Fijo: 2

No. Nombre Cargo
1 Leonel  Andres | Auxiliar
Mosquera Administrativa
Calderon
2 Mary Luz Boboya | Auxiliar
Rosas Administrativa

Empleados de Libre Nombramiento: 14

No. Nombre Cargo No. Nombre Cargo
Jefe De Oficina Juridica Y De Claros Jiménez Ivonne
1 | Beltrén Buritica Liliana Contratacion 8 | Yaneth Tesorero
Velasquez Prieto Yeison
2 | Martinez Acufia Viviana Secretaria De Gerencia 9 | Julign Profesional De Contabilidad
Narvaez Ninco Jaime Baquero Diaz Andres | Profesional De Cartera Y
3 | Alejandro Gerente 10 | Felipe Facturacion
Céspedes Baquero | Profesional ~ Planeacion Y
4 | Pardo Abril Lina Yohana Jefe De Control Interno 11 | Alvaro Andrés Proyectos
Cuastumal Arteaga William Moreno Reyes Dora | Profesional De Servicio Al
5 | Humberto Subgerente Acueducto 12 | Patricia Cliente
Pérez Montero Richard
6 | Rincon Castro Carlos Arturo Subgerente Aseo 13 | Jones Subgerente Administrativo
Olaya Cortes Edison
7 | Mancera Rojas Fabian Alexis | Profesional De Sistemas 14 | Osvaldo Ingeniero Quimico

Aprendiz Sena: 5

No. Nombre

1 | Hincapié Romero Cristian Stiven

Lozano Arriaga Carol Viviana

Pérez Perilla Laura Camila

Sandoval Duarte Lina Marcela

Gomez Corredor Julian David

[o>T K& I I~ KSC R | S ]

Lopez Forero Leidy Carolina

La ESPA presta a sus Usuarios los servicios de:

Conexion a los Servicios Publicos

Cambio de Tarifa de Hogares Comunitarios

Restablecimiento del Servicio Publico

Cambio de la clase de uso de un inmueble al cual se el presta el servicio
Denuncio del contrato de arrendamiento

Factibilidad de servicios publicos

Suspensién del servicio publico

Cambios en la factura de servicios publicos

ooo0o0000o
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Vigilado
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O Cambio de tarifa de servicios publicos

O Independizacion del Servicio Publico.

O Instalacion Temporal del Servicio Publico.

QO Viabilidad y Disponibilidad de Servicios Publicos.

TARIFAS ESTABLECIDAS PARA LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO

U Tarifas de Acueducto

CARGO CONSUMO CONSUMO CONSUMO

uUso ESTRATO FIJO BASICO COMPLEMENTARIO | SUNTUARIO
RESIDENCIAL 1-BAJO-BAJO 1796.84 262.46 874.89 874.89
RESIDENCIAL 2-BAJO 4192.64 612.42 874.89 874.89
RESIDENCIAL 3-MEDIO-BAJO 5390.54 7874 874.89 874.89
RESIDENCIAL 4-MEDIO 5989.49 874.89 874.89 874.89
RESIDENCIAL 5-MEDIO 8984.23 1312.33 1312.33 1312.33
RESIDENCIAL 6-MEDIO 9583.18 1399.82 1399.82 1399.82
COMERCIAL PEQ PROD R1 8984.23 1312.33 1312.33 1312.33
COMERCIAL PEQ PROD R2 8984.23 1312.33 1312.33 1312.33
COMERCIAL PEQ PROD R3 8984.23 1312.33 1312.33 1312.33
COMERCIAL GRAN PRODUC NAFR 5989.49 874.89 874.89 874.89
COMERCIAL GRAN PRODUC AFR 8984.23 1312.33 1312.33 1312.33
OFICIAL PEQ PROD R1 5989.49 874.89 874.89 874.89
OFICIAL PEQ PROD R2 5989.49 874.89 874.89 874.89
OFICIAL PEQ PROD R3 5989.49 874.89 874.89 874.89
OFICIAL GRAN PROD NAFR 5989.49 874.89 874.89 874.89
OFICIAL GRAN PROD AFR 5989.49 874.89 874.89 874.89
O Tarifas de Alcantarillado

CARGO | CONSUMO CONSUMO CONSUMO

uso ESTRATO FIJO BASICO COMPLEMENTARIO SUNTUARIO
RESIDENCIAL 2-BAJO 2420.08 304.5 435.01 43501]
RESIDENCIAL 3-MEDIO-BAJO 3111.53 391.5 435.01 435.01
RESIDENCIAL 4-MEDIO 3457.26 434.99 434.99 43499 _

%
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RESIDENCIAL 5-MEDIO 5185.89 652.51 652.51 652.51
RESIDENCIAL 6-MEDIO 5531.61 696.01 696.01 696.01
COMERCIAL PEQ PROD R1 5185.89 652.51 652.51 652.51
COMERCIAL PEQ PROD R2 5185.89 652.51 652.51 652.51
COMERCIAL PEQ PROD R3 5185.89 652.51 652.51 652.51
COMERCIAL GRAN PRODUC NAFR 3457.26 435.01 435.01 435.01
COMERCIAL GRAN PRODUC AFR 5185.89 652.51 652.51 652.51
OFICIAL PEQ PROD R1 3457.26 435.01 435.01 435.01
OFICIAL PEQ PROD R2 3457.26 435.01 435.01 435.01
OFICIAL PEQ PROD R3 3457.26 435.01 435.01 435.01
OFICIAL GRAN PROD NAFR 3457.26 435.01 435.01 435.01
OFICIAL GRAN PROD AFR 3457.26 435.01 435.01 435.01
U Tarifas del Servicio de Aseo
BARRID | LIMPIE | RECOLEC TRATAMI | VALOR BASE
oy ZA CIONY | DISPOSI | ENTO DE DE
COMERCIALI | LIMPIEZ | URBAN | TRANSPO | CION | LIXIVIADO | APROVECHAM
Uso ESTRATO ZACION A A RTE FINAL S IENTO
RESIDENC
IAL 1-BAJO-BAJO 2,188.63| 1,436.43| 1,689.50 944553 2,574.50 324.16 2,571.81
RESIDENC
IAL 2-BAJO 2,188.63 | 1,436.43| 1,689.50 9,875.51 2,691.70 338.92 2,571.81
RESIDENC
IAL 3-MEDIO-BAJO 2,188.63| 1,436.43| 1,689.50 10,950.50 | 2,984.70 375.81 2,571.81
RESIDENC
IAL 4-MEDIO 3,282.95| 2,154.65| 2,534.25 19,994.70( 5,449.82 686.20 3,857.72
RESIDENC
IAL 5-MEDIO 3,501.80 | 2,298.29| 2,703.20 26,166.53 | 7,132.03 898.01 4,114.90
COMERCI
AL PEQ PROD R0 3,282.95| 2,154.65| 2,534.25 13,351.30 3,639.07 458.20 3,857.72
COMERCI
AL PEQ PROD R1 3,282.95| 2,154.65| 2,534.25 26,616.59 | 7,254.70 913.46 3,857.72
COMERCI
AL PEQ PROD R2 3,282.95( 2,154.65| 2,534.25 39,731.39| 10,829.31 1,363.55 3,857.72
COMERCI | GRAN PRODUC
AL NAFR 3,28295| 2,154.65| 2,534.25| 215,254.72| 58,670.49 7,387.35
COMERCI | GRAN PRODUC
AL AFR 2,845.22 1,867.36 | 2,196.35 12,109.43 [ 3,300.58 415.59 3,177.37
INDUSTRI | PP INDUSTRIAL 4
AL R1 2,84522| 1,867.36| 2,451.23 2419725 6,595.28 830.43 2,347 .46 ¥
INDUSTRI | PP INDUSTRIAL :
AL R2 284522 | 1,867.36| 2,451.23 33,841.59| 9,849.80 1,240.21 22
&
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INDUSTRI | PP INDUSTRIAL
AL R3 284522 1,867.36| 2,451.23| 174,649.81| 48,369.59 6,400.50
INDUSTRI | PP INDUSTRIAL
AL GPAFR 2,188.63| 1,436.43| 1,689.50 8,900.86 2,426.05 30547 2,571.81
OFICIAL PEQ PROD R1 2,188.63| 1,436.43| 1,689.50 17,744 40 4.836.47 608.97 2,571.81
OFICIAL PEQ PROD R2 2,188.63| 1,436.43| 1,689.50 26,487.60 7,219.54 909.03 2,571.81
GRAN PROD
OFICIAL NAFR 2,188.63| 1,436.43| 1,689.50| 143,503.15| 39,113.66 4,924.90

Desde la subgerencia Administrativa, Comercial y Financiera, se ha realizado:

GESTION DE PRESUPUESTO

En uso de las atribuciones legales y estatutarias contenidas en el Decreto 115 de 1996 y Decreto Municipal 013
de enero 2 de 2020, la Gerencia de la ESPA, realizo operaciones de traslados presupuestales, las cuales se
encuentran respaldadas con la debida resolucion habiendo suscrito: No. 001 de 2020, No. 046 de 2020, No.
025 de 2020, No. 091 de 2020, No. 119 de 2020, No. 155 de 2020, No. 208 de 2020, No. 239 de 2020, No. 258
de 2020, No. 268 de 2020, No. 275 de 2020, No. 363 de 2020, No.401 de 2020, No. 405 de 2020, No.453 de
2020, No. 488 de 2020, No.516, No. 609 de 2020, No.657 de 2020, No.697 de 2020, No.699 de 2020, No.760
de 2020, No.801 de 2020, No.802 de 2020, No. 846 de 2020, No.853 de 2020, No. 876 de 2020, No. 936 de
2020, No. 949 de 2020, No. 950 de 2020, No. 951 de 2020, No.964 de 2020, No.1023 de 2020 y No.1057 de
2020.

PORCENTAJE DE EJECUCION DE INGRESOS ENERO A DICIEMBRE DE 2020:

PRESUPUESTO MODIFICACIO- TOTAL RECAUDOS | RECAUDOS DEL RECAUDOS %
DESCRIPCION INICIAL NES PRESUPUESTO | ANTERIORES MES ACUMULADOS PORRECAUDAR | pec

PRESUPUESTO DE

INGRESOS TOTALES $ 14266556208 | § 482945509 | § 14749501797 | § 12707865312 | § 1,462,352,708 $ 14170218020 | 579283777 | 96

INGRESOS

CORRIENTES $ 14266556286 | 5 362045500 | § 14620501795 | § 12707865312 |  § 1,342,352.708 $ 14050218020 | § 579283775 | 96

VENTA DE SERVICIOS § 13642433355 | § 17200000 | § 13650.633,355 | § 12078421567 | § 1272116671 $ 13350538.238 | §  309,095.117 | 98

SERVICIOS

ACUEDUCTO § 6303610548 | § | 5 6303610548 § 5167316279 | §  547,830911 § 5715147190 | § 585463358 | Of

SERVICIOS

ALCANTARILLADO § 3206387913 | | 5 3206387913 § 2551460865 | § 280,208,842 § 2831759707 | § 374,628,206 | 88

SERVICIOS DE ASEO § 4132434894 | 5 17200000 | § 4149634894 | § 4359644423 | § 443,986,918 $ 4803631341 | § (653996447) | 116

CONVENIOS

RECICLADORES S 565622930 | § 345745509 | § 911368439 | 5  607050516| 70216392 S 677266908 |  § 234101531 | 74

RECURSOS DE

CAPITAL §  500000| § - s 00000 s - s : s - § 500000 | - )

DISPONIBILIDAD 3

INICIAL RECURSOS I

PROPIOS $ 11§ -8 1 8 - $ : $ - $ 1]- 3t

5 2|5 120000000 | § 120000002 | § - s 120000000 § 120,000,000 5 2 23
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TRANSFERENCIAS/CO 100
NVENIOS
DISPONIBILIDAD
INICIAL OTROS
RECURSOS $ 1] § 120,000,000 | $ 120,000,001 $ - $ 120,000,000 $ 120,000,000 $ 1| 100
CUENTAS POR
COBRAR $ 1 $ -1 8 1 $ - $ - $ - $ 1]-

Tal como se evidencia en la relacion de Ejecucion de Gastos anterior, el pasado 9 de julio fue necesario
realizar adicion al presupuesto de Ingresos y Gastos al rubro de Transferencias Recicladores para la vigencia
2020, por un valor de TRESCIENTOS VEINTISIETE MILLONES VEINTICINCO MIL QUINIENTOS NUEVE
PESOS MONEDA CORRIENTE ($327.025.509), aprobada mediante acuerdo 001 de 2020, asi mismo,
mediante acuerdo No. 005 del 04 de diciembre de 2020, fue necesario realizar adicién al presupuesto de
Ingresos y Gastos, nuevamente al rubro Transferencias Recicladores para la vigencia 2020, por un valor de
DIECIOCHO MILLONES SETECIENTOS VEINTE MIL PESOS MONEDA CORRIENTE ($18.720.000) a fin de
cumplir con la resolucion No. 689 del 18 de octubre de 2018, por la que la Empresa de Servicios Publicos de
Acacias ESPA, adopta el reglamento del Comité de Conciliacion de cuentas entre la Empresa y las
Organizaciones de Recicladores de Oficio del Municipio de Acacias Meta, toda vez que el valor de la
apropiacion inicial no fue suficiente para la vigencia 2020.

Asi mismo, mediante Acuerdo No.003 de 2020 se adiciono al Presupuesto de Ingresos y Gastos el valor de
CIENTO VEINTE MILLONES DE PESOS MONEDA CORRIENTE ($120.000.000) en el rubro convenios,
amparado por el convenio interadministrativo No. 602 de 2020 suscrito con la Alcaldia Municipal de Acacias y la
Empresa de Servicios Publicos de Acacias E.S.P. que tiene por objeto el Mejoramiento e Instalacion de Rejillas
y Sumideros del Alcantarillado Pluvial en el Area Urbana del Municipio de Acacias; asi mismo dentro de dicho
acuerdo se adiciono el valor de DIECISIETE MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS MONEDA CORRIENTE
($17.200.000), toda vez que dicho valor supero la apropiacion inicial, de acuerdo al recaudo ejecutado en la
vigencia 2020, por concepto de Servicio de Aseo en el rubro Costo de Limpieza Urbana por Suscriptor (CLUS).

Teniendo en cuenta las anteriores adiciones el porcentaje de recaudo es menor en un 4%, lo cual no es tan
baja la efectividad del recaudo, teniendo en cuenta que mediante el Decreto 417 del 17 de marzo de 2020 se
declaro el estado de emergencia econdmica, social, y ecolégica en todo el territorio nacional por el término de
treinta (30) dias, y que segun Resolucion No. 385 del 12 de marzo de 2020, se declara la emergencia sanitaria
por causa del Coronavirus hasta el 30 de mayo de 2020, la cual se prorroga segin Resolucion No. 1462 del 25
de agosto de 2020 hasta el 30 de noviembre de 2020, con el fin de conjurar la grave calamidad publica que
afecta al pais por causa del nuevo coronavirus COVID - 19.

En atencidn a lo anterior, el valor del presupuesto de ingresos actual es de  CATORCE MIL SETECIENTOS
CUARENTA Y NUEVE MILLONES QUINIENTOS UN MIL SETECIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS
MONEDA CORRIENTE ($14.749,501.797).
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PORCENTAJE DE EJECUCION DE GASTOS ENERO A DCIEMBRE DE 2020:

NOMBRE DEL RUBRO | PRESUPUESTO INICIAL | REDUCCIONES |  ADICIONES PRESUPUESTO | prisTROS PRESUPU SALDO

DEFINITIVO REGISTROS
ESTALES

gngsg:UEsm DE $ 14,266,556,288 | $ 28,642,110 | $ 511,587,619 | $ 14749501797 | §  13,365644974 | §  1,383,856,823

GASTOS CORRIENTES $ 14,266,556,286 | $ - |$ 362045500 | $ 14,620501,795 | §  13,307,425598 | $  1,322,076,197

GASTOS DE

FUNCIONAMIENTO $ 8,510,382,609 | $ - s - | $ 8057438623 | §  7,040,662,739 | $  1,016,775,884

SERVICIOS PERSONALES

ASOCIADOS A LA $ 6,471,466,519 | $ - | - | S 6034542342 $ 5330021172 | $ 704,521,170

NOMINA

PERSONAL

ADMINISTRATIVO $ 1,743,510,989 | §$ s - | $ 1506515030 | §  1,489,720979 | $ 106,794,051

PERSONAL DE NOMINA

ADMINISTRATIVO $ 1,652,469,899 | $ - s - | $ 1478550767 | $  1,372753146 | $ 105,806,621

SERVICIOS PERSONALES

NDREGTOS $ 91,041,090 | § - s - $ 117955263 | § 116,967,833 $ 987,430

PERSONAL ACUEDUCTO | § 1,512,806,178 | $ - s - | s 1422424180 | $  1,300819167 | $ 112,605,022

PERSONAL DE NOMINA

OPERATIVO DE $ 1,447,676,259 | $ = - | $ 1317161746 | § 1206806836 | § 110,354,910

ACUEDUCTO

SERVICIOS PERSONALES

INDIRECTOS $ 65,129,919 | § - s - $ 105262443 | $ 103,012,331 $ 2,250,112

PERSONAL

ALCANTARILLADO $ 1,414473170 | - s - | $  1,283067,819 | §  1,008,345165 | $ 184,722,654

PERSONAL DE NOMINA

OPERATIVO DE $ 1,353,880,400 | § - |8 - | § 1199189217 | $ 1,016716675 | $ 182,472,542

ALCANTARILLADO

SERVICIOS PERSONALES

NDREGTOS $ 60,592,770 | $ - s ] $ 83,878,602 | $ 81,628,490 $ 2,250,112

PERSONAL DE ASEQ $ 1,800,676,182 | $ - | - | § 1732535304 | $ 1432135861 | $ 300,399,443

PERSONAL DE NOMINA

OPERATIVG DE ASEO $ 1753207572 | $ . - | § 1673609251 | $  1,373432987 | $ 300,176,264

SERVICIOS PERSONALES

NDIRECTOS $ 47468610 | § $ - $ 58,926,053 | $ 58,702,874 $ 223179

GENERALES $ 2,038,916,090 | $ $ . | $ 2022806281 §  1,710641,568 | $ 312,254,713

SISTEMA

ADMINISTRATIVO $ 1235833346 | $ $ - | S 1113273567 | 936,367,243 | $ 176,906,324

SERVICIO DE

AUEDUCTO $ 264,311,710 | § - s - $ 301271408 $ 253689632 | $ 47,581,776

SERVICIO DE

ACANTARILLABG $ 304,884,869 | $ $ ' $ 314,550,113 | $ 240855907 | § 73,694,207

SERVICIO DE ASEQ $ 233,886,165 | $ $ ) $ 293801193 | § 279,728,787 | $ 14,072,407

GASTOS DE OPERACION

COMERCIAL $ 3,146,696,399 | $ $ 17200000 | $ 3758448880 | $ 3678514404 | $ 79,934,476

SERVICIO DE

ACUEDUCTO $ 1.264,399.752 | § - |8 - $ 1437650321 | $ 1408133955 | $ 29,516,366 )

SERVICIO DE E

ALCANTARILLADO $ 233272198 | - s ; $ 237260174 | $ 223679200 | $ 1B50974 |

SERVICIO DE ASEQ $ 1,649,024,449 | § - |'$ 17200000 $ 2083538385 | §  2,046,701,249 | $ 36837136 | 2%
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INVERSION $ 736,140,761 | $ $ $ 719,066,761 | $ 683,177,303 $ 35,889,458
SISTEMA
ADMINISTRATIVO $ 20,000,000 | $ $ $ 12,728,000 | $ 12,727,500 $ 500
SISTEMA DE ACUEDUCTO $ 596,140,760 | $ $ $ 684,310,259 | $ 649,599,803 $ 34,710,456
SISTEMA DE
ALCANTARILLADO $ 120,000,001 | $ $ $ 22,028,502 | $ 20,850,000 $ 1,178,502
SISTEMA DE ASEO $ $ $ $ - $ $
CUENTAS POR PAGAR $ 1,170,074,697 | $ $ $ 1,045,540,202 | $ 1,007,978,946 $ 37,561,256
RESERVAS DE CAJA O
REGISTROS DE $ 865,011,620 | $ $ $ 865,011,620 | $ 864,959,649 $ 51,971
OBLIGACION ABIERTOS
RESERVAS DE
APROPIACION O $ 180,528,582 | $ $ $ 180,528,582 | $ 143,019,297 $ 37,509,285
REGISTROS ABIERTOS
SALDO PRESUPUESTAL $ 124,534,495 | § $ $ 0| $ $ 0
TRANSFERENCIAS Y
PASIVOS CONTINGENTES $ 703,261,820 | $ $ 345,745,509 | $ 1,049,007,329 | $ 897,092,206 $ 151,915,123
TRANSFERENCIAS
RECICLADORES $ 377,081,953 | $ $ 345,745,509 $ 722,827,462 | $ 722,822,386 $ 5,076
PASIVOS CONTINGENTES $ 326,179,867 | $ $ $ 326,179,867 | $ 174,269,820 $ 151,910,047
CONVENIOS $ 2|$ 28,642,110 | $ 148,642,110 $ 120,000,002 | $ 58,219,376 $ 61,780,626
CONVENIOS 2| $ 28,642,110 | $ 148,642110 | § 120,000,002 | $ 58,219,376 $ 61,780,626
CONVENIO DOAC $ 2|9 $ $ 2% $ 2

Tal como se evidencia en la relacion de Ejecucion de Gastos anterior, el pasado 9 de julio fue necesario
realizar adicion al presupuesto de Ingresos y Gastos al rubro de Transferencias Recicladores para la vigencia
2020, por un valor de TRESCIENTOS VEINTISIETE MILLONES VEINTICINCO MIL QUINIENTOS NUEVE
PESOS MONEDA CORRIENTE ($327.025.509), aprobada mediante acuerdo 001 de 2020, asi mismo,
mediante acuerdo No. 005 del 04 de diciembre de 2020, fue necesario realizar adicion al presupuesto de
Ingresos y Gastos, nuevamente al rubro Transferencias Recicladores para la vigencia 2020, por un valor de
DIECIOCHO MILLONES SETECIENTOS VEINTE MIL PESOS MONEDA CORRIENTE ($18.720.000) a fin de
cumplir con la resolucion No. 689 del 18 de octubre de 2018, por la que la Empresa de Servicios Publicos de
Acacias ESPA, adopta el reglamento del Comité de Conciliacion de cuentas entre la Empresa y las
Organizaciones de Recicladores de Oficio del Municipio de Acacias Meta, toda vez que el valor de la
apropiacion inicial no fue suficiente para la vigencia 2020.

Adicionalmente mediante acuerdo No. 003 de 30 de octubre de 2020, fue necesario realizar dos adiciones al
presupuesto de Ingresos y Gastos, una por valor de CIENTO VEINTE MILLONES DE PESOS MONEDA
CORRIENTE ($120.000.000) en el rubro convenios, amparado por el convenio interadministrativo No. 602 de
2020 suscrito con la Alcaldia Municipal de Acacias y la Empresa de Servicios Publicos de Acacias E.S.P. que
tiene por objeto el Mejoramiento e Instalacion de Rejillas y Sumideros del Alcantarillado Pluvial en el Area
Urbana del Municipio de Acacias, y otra adicion por concepto de Servicio de Aseo en el rubro Costo de
Limpieza Urbana por Suscriptor (CLUS) por valor de DIECISIETE MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS
MONEDA CORRIENTE ($17.200.000), toda vez que dicho valor supero la apropiacion inicial, de acuerdo al
recaudo ejecutado en la vigencia 2020.
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Es de anotar también, que segun Resolucién No. 005 de 04 de diciembre de 2020, se aprueba adicion del
Presupuesto de Rentas y Gastos de la Empresa de Servicios Publicos de Acacias, de acuerdo al convenio
interadministrativo No. 665 de 2020, suscrito con la Alcaldia Municipal de Acacias y la Empresa de Servicios
Publicos de Acacias, la cual tiene por objeto el SANEAMIENTO Y LEGALIZACION DE LA GESTION PREDIAL
EN EL MUNICIPIO DE ACACIAS, META por valor de VEINTIOCHO MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA'Y
DOS MIL CIENTO DIEZ PESOS MONEDA CORRIENTE ($28.642.110), pero dicho convenio no fue ejecutado,
segun acta de liquidacion de la Alcaldia Municipal de Acacias, de fecha treinta (30) de diciembre de 2020; razén
por la cual, la Empresa de Servicios Publicos suscribe acto administrativo No. 1057 de fecha 29 de diciembre
de 2020, por medio del cual se autoriza hacer reduccion al Presupuesto de Rentas y Gastos, a dicho rubro.

En atencidn a lo anterior, el valor del presupuesto de ingresos actual es de  CATORCE MIL SETECIENTOS
CUARENTA Y NUEVE MILLONES QUINIENTOS UN MIL SETECIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS
MONEDA CORRIENTE ($14.749,501.797).

Adicionalmente, con el fin de continuar y garantizar el normal funcionamiento de la EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE ACACIAS E.S.P, fue necesario hacer los siguientes traslados, aprobados mediante Junta
Directiva:

El primero aprobado mediante acurdo No. 002 de 2020, aplicando el siguiente movimiento: del Presupuesto de
Gastos de Funcionamiento el valor de CIENTO TREINTA Y SIETE MILLONES DOSCIENTOS SESENTA'Y UN
MIL TRESCIENTOS SESENTA Y SEIS PESOS MONEDA CORRIENTE ($ 137,261,366) y de las Cuentas Por
Pagar, representadas en el rubro de Saldo Presupuestal el valor de CIENTO VEINTICUATRO MILLONES
QUINIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y CINCO PESOS ($ 124,534,495) a
los Gastos de Operacion Comercial por valor de DOSCIENTOS SESENTA Y UN MILLONES SETECIENTOS
NOVENTA'Y CINCO MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y UN PESOS MONEDA CORRIENTE ($261,795,861).

El segundo aprobado mediante acuerdo No.003 de 30 octubre de 2020, aplicando el siguiente movimiento: del
Presupuesto de Gastos de Funcionamiento el valor de DOSCIENTOS CUATRO MILLONES CIENTO
OCHENTA Y DOS MIL SEISCIENTOS VEINTE PESOS MONEDA CORRIENTE ($204.182.620) y del
presupuesto de Inversion el valor de DIECISIETE MILLONES SETENTA Y CUATRO MIL PESOS MONEDA
CORRIENTE ($17.074.000) a los Gastos de Operacion Comercial el valor de DOSCIENTOS VEINTIUN
MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS VEINTE PESOS MONEDA CORRIENTE
($221.256.620).

Y el tercero, segun acuerdo No. 04 del 04 de diciembre de 2020, aplicando el siguiente movimiento: del
Presupuesto de Gastos de Funcionamiento el valor de CIENTO ONCE MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS
MONEDA CORRIENTE ($111.500.000) al Presupuesto de Gastos de Operacién Comercial el valor de CIENTO
ONCE MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS MONEDA CORRIENTE ($111.500.000).
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Para el cierre de la vigencia 2020 la entidad arrojo un superavit Tesoral de $ 1.198.998.996

INFORME FINAL DE CIERRE 31/12/2020
VALORES

CONCEPTOS EN PESOS
REGISTROS ABIERTOS 106,716,650
REGISTROS DE OBLIGACION ABIERTOS
2019: 15.526.611 RP 342,633,413
TOTAL CUENTAS X PAGAR
VIGENCIA 2018 449,350,063
C X P REALES DE RECURSOS PROPIOS 449,350,063
SALDO EN BANCOS 1,648,349,059
SUPERAVIT TESORAL 1,198,998,996

Para | cierre de la Vigencia 2020 la Empresa de Servicios Publicos de Acacias presento un Superavit
Presupuestal de $ 742.792.422

SITUACION PRESUPUESTAL 31/12/2020

CONCEPTOS VALORES EN PESOS
Recaudo de la Vigencia 14,050,218,020
PAGOS TOTALES 12,858,075,535
DISPONIBILIDAD FINAL/ 1,192,142,485

(+) Cuentas por cobrar saldo Convenios =

(-) Cuentas por pagar 449,350,063
SUPERAVIT/ DEFICIT PRESUPUESTAL 742,792,422
SUPERAVIT/ DEFICIT PRESUPUESTAL RP 742,792,422
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GESTION DE TESORERIA

A continuacion se relaciona el saldo y los movimientos de las cuentas bancarias con corte al 31 de Diciembre
de 2020, certificado por el area de tesoreria y se detalla en el siguiente cuadro:

ESTADO DE TESORERIA DEL 01-01-2020 AL 31-12-2020
CODIGO NOMBRE SALDO DEBITO CREDITO SALDO EXTRACTO
INICIAL LIBROS
RECURSOS PROPIOS
111005 Cuenta corriente
11100501 | Banco Popular
111005011 | POPULAR CTA NO. 41102103- 45,794,693.84 4,244,007,428.30 4,275,536,595.10 14,265,527.04 | 10,425,408.8
5 3 RECAUDOS 6
111005011 ESPA RECICLADORES 110- 14,853,050.54 343,000,000.00 357,853,050.54 0.00 0.00
7 411021900
11100503 Banco Bogota
111005030 | BBOGOTA ESPA RECAUDOS 1,149,939.37 2,687,718,691.00 2,318,408,471.22 | 370,460,159.15 | 784,403,169.
1 CTA.CTE. 354-143869 74
111005030 | BBOGOTA ESPA 0.00 458,047,472.10 406,012,709.30 52,034,762.80 | 52,034,762.8
6 RECICLADORES CTA.CTE. 0
354-152373
11100505 | Banco Caja Social
111005050 | ESPA REC. ESPECIALES 0.00 48,551,717.26 1,798.09 48,549,919.17 | 48,549,919.1
9 CTA.CTE. 2100-3950435 7
11100509 | BANCO DE OCCIDENTE
111005090 | B-OCCIDENTE 647-00002-5 21,160.00 0.00 0.00 21,160.00 0.00
1
SUBTOTAL CUENTAS 61,818,843.75 7,781,325,308.66 7,357,812,624.25 | 485,331,5628.16 | 895,413,260.
CORRIENTES RECURSOS o7
PROPIOS
111006 Cuenta de ahorro
11100601 Banco Popular
111006011 | SERVICIOS ESPECIALES 2,594,131.01 39,188,414.73 26,613,511.36 15,169,034.38 | 15,169,033.9
6 ESPA -220-411-12928-1 5
11100603 | Banco Bogota
111006030 | BANCO BOGOTA CTA 16,978,282.00 5,630,055,762.50 5,033,899,261.44 | 613,134,783.06 | 613,322,483.
1 AHORROS NO. 354 -174146 15
111006030 | BBOGOTA ESPA SUBSIDIOS 170,541,889.1 4,355,739,177.00 4,099,013,335.00 427,267,731.16 | 427,267,731.
7 CTA AHORROS No. 354- 6 16
256539
11100604 | BANCO DAVIVIENDA
111006040 | ESPA- BDAVIVIENDA CTA. 0.00 70,471,211.83 3,966,256.66 66,504,955.17 | 66,504,955.1
1 AHORROS 097170013318 7|2
11100605 | Banco Caja Social
111006050 | CAJA SOCIAL CTA AHORROS 26,221,276.14 19,050,773.54 45,272,049.60 0.08 0.00 ;—1
&)
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2 26507033503 ACUEDUC-
ALCAN Y VARIOS

11100608 | BBVA 0.00

111006080 | ESPA BBBVA CTA AHORROS 0.00 41,017,708.00 76,682.00 40,941,026.00 | 40,941,026.0

3 296160385 0
SUBTOTAL CUENTAS DE 216,335,578.3 | 10,155,523,047.60 9,208,841,096.06 | 1,163,017,529.8 | 1,163,205,22
AHORROS RECURSOS 1 5 9.43
PROPIOS

111005 Cuenta corriente

11100502 | MEGABANCO

111005020 | MEGABANCO DOAC 195/2006 5,539,817.00 0.00 0.00 5,5639,817.00 | 5,539,817.49

1 CTA CTE NO. 354040511

111005020 | MEGABANCO DOAC 042 CTA 9,452,095.00 0.00 0.00 9,452,095.00 | 9,452,095.22

3 CTE NO. 354040578

11100503 | Banco Bogota

111005030 | BOGOTA DOAC 185/10. CTA 205,727.00 0.00 0.00 205,727.00 205,726.90

2 CTE 354-148652

111005030 | BBOGOTA - ESPA CONV. 0.00 120,000,000.00 53,690,453.00 66,309,547.00 | 80,930,363.0

8 REJILLAS NO. 602/2020 0

CTA.CTE. 354-275976
11100505 | Banco Caja Social

111005050 | CAJA SOCIAL DOAC 464/09 1,723,808.00 0.00 0.00 1,723,808.00 | 1,723,808.49
7 CTA CTE. 21500400758
SUBTOTAL CUENTAS 16,921,447.00 120,000,000.00 53,690,453.00 83,230,994.00 | 97,851,811.1
CORRIENTES DOACS 0

111006 Cuenta de ahorro
11100601 Banco Popular

111006010 | POPULAR DOAC 198/2009 8,934,356.97 8,951.02 0.00 8,943,307.99 | 8,943,308.38
3 220-411-111420
11100602 | MEGABANCO
111006020 | MEGABANCO DOAC 042 CTA 48,925,994.00 59,037.00 0.00 48,985,031.00 48,985,030.5
3 AH No.354038127 1
SUBTOTAL CUENTAS DE 57,860,350.97 67,988.02 0.00 57,928,338.99 | 57,928,338.8
AHORROS DOACS 9
OTRAS CUENTAS
11100505 | Banco Caja Social
111005051 | BCS - ESPA FONDO VIVIENDA 0.00 52,668,180.00 26,334,090.00 26,334,090.00 | 26,334,090.0
0 CTA.CTE.2100-3968708 0
SUBTOTAL OTRAS CUENTAS 0.00 52,668,180.00 26,334,090.00 26,334,090.00 | 26,334,090.0
0
TOTALES 352,936,220.0 | 18,109,584,524.28 | 16,646,678,263.31 | 1,815,842,481.0 | 2,240,732,72
3 0 9.99

Con corte al 31 de Diciembre de 2020 reposan en tesoreria las siguientes cuentas por pagar:

Segun Resolucion No. 042/08-01-2021, asi:
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RELACION DE CUENTAS POR PAGAR EN TESORERIA A 31-12-2020
FECHA | NOMBRE 'R‘g)'?ERO CONCEPTO VR. A PAGAR
31/12/2020 | INVERSIONES SANGUINO Y SANCHEZ 2020000018 | EXAMENES MEDICOS 5.216.000.00
CENTRO NAL DIAGNOSTICO AUTOMOTOR
3111012020 | E S LYo 2020000110 | TECNICOMECANICAS 19652200
11122000 SERVICIO DE CORREOS
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 2020000137 | ELECTRONICOS 6,354,000.00
8171212020 | -2 NANDEZ HERRERA SANDRA LILIANA 2020000195 | HONORARIOS 13,000,000.00
3171212020 | A\/70R SEGURIDAD LTDA 2020000395 | SEGURIDAD 5,052,135.00
3171212020 | A SONLINE SAS 2020000466 | COMBUSTIBLE 14.923,087.99
3171212020 | | 15y CAROLINA MAHECHA 2020000489 | HONORARIOS 1,640,520.00
11122000 DISPOSICION DE RESIDUOS
BIOAGRICOLA DEL LLANO SA-ESP 2020000494 | SOLIDOS 92,339,621.00
3171212020 | \neNTIDAD GRAFICA SAS 2020000497 | ALQUILER DE IMPRESORAS 5,668,000.00
8171212020 | £opETiA VILLA ALIRIO 2020000504 | BIENESTAR SOCIAL 25,200,000.00
3171212020 | A SONLINE SAS 2020000505 | COMBUSTIBLE 15,000,000.00
811212020 | \/ep A CASAS LUCIO ALBERTO 2020000506 | MANTENIMIENTO DE BOMBAS 20,850,000.00
3171212020 | AR A AVELLA ELSA MARIA 2020000507 | PRODUCTOS QUIMICOS 79.982,960.00
31/12/2020 | sepy MANT. Y CONSULTORIA TECNICA SAS 2020000514 37,383.956.00
3171212020 | b5 AR DEL LLANO SA 2020000545 | SERVIDUMBRE 8,007,956.00
3171212020 | 157 HERRERA JOSE RICAURTE 2020000549 | SERVIDUMBRE 7,518.971.00
TOTAL 342,633,728.99
RELACION DE CUENTAS POR PAGAR EN TESORERIA A 31-12:2020
FECHA | NOMBRE NUMERO ROX CONCEPTO VR. A PAGAR
31/12/2020 | SERV. POSTALES NACIONALES 2020000554 | MENSAJERIA 360,450.00
31/10/2020 | DIAN 2020000556 | IMPUESTOS 39,129,000.00
31/12/2020 | EspA 2020120013 | SEGURIDAD SOCIAL 66,966,500.00 ’
31/12/2020 | Espa 2020120014 | SEGURIDAD SOCIAL 21,400.00
3111212020 | o ARTE JULA REY DUMAR 2020120014 | SEGURIDAD SOCIAL 80,800.00 st
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3112/2020 | MENDEZ QUIROGA BRAYAN GERARDO 2020120016 | SEGURIDAD SOCIAL 81,000.00
31/12/2020 | AvILA GARCIA FERNEY ALBEIRO 2020120017 | SEGURIDAD SOCIAL 68,500.00
TOTAL 106,716,650.00
TOTAL 449,350,378.99

Sobre las cuentas de Convenios y recursos propios, en el mes de julio de 2019 fueron embargadas las cuentas
del banco Popular por un valor de $314.897.000,00 segtn proceso ejecutivo No. 500063153001-2019-00091-00
del Juzgado Civil del Circuito de Acacias — Meta, correspondiente a la servidumbre de la Familia Pérez.

De recursos propios el embargado corresponde a la suma de $172.514.270,05 y de los Convenios DOAC
suscritos con el Municipio de Acacias la suma de $142.382.729,95.

Presupuestalmente quedo provisionado la suma de $151.910.047, razén por la cual queda un faltante la suma
de $162.986.953,33 en el momento en que el juzgado falle en contra de la ESPA.

A continuacién se relacionan el valor de los recursos que reposan en las cuentas:

Cta. Ahorros No. 220-411-011142-0 - DOAC 198 $ 935.092.29
Cta. Ahorros No. 220-411-002070-4 - DOAC 362 $ 12.495.95
Cta. Ahorros No. 220-411-010034-0 - DOAC 188 $ 75.00
Cta. Cte. No. 110-411-002103-3 - RECAUDOS $ 172.514.270.05
Cta. Cte. No. 110-411-002113-2 - DOAC 362 $ 25.823.45
Cta. Cte. No. 110-411-002176-9 - DOAC 238 $ 34.615.390.00
Cta. Cte. No. 110-411-002135-5 - DOAC 311 $ 89.262.202.96
Cta. Cte. No. 110-411-002121-5 - DOAC 188 $ 10.734.232.24
Cta. Cte. No. 110-411-002141-3 - DOAC 486 $ 6.178.860.50
Cta. Cte. No. 110-411-002142-1 - DOAC 198 $ 618.557.56
TOTAL EMBARGADO $ 314.897.000,00

GESTION CONTABLE

La ESPA E.S.P., debe presentar informes ante los diferentes entes de control y vigilancia, a saber Contraloria
Departamental del Meta CDM en la plataforma del SIA, Contraloria General de la Republica CGR en la
plataforma del SIRECI, Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios SSPD en la plataforma del SUI,
Contaduria General de la Nacion CGN en la plataforma del CHIP, Departamento Administrativo de la Funcién
Publica DAFP, DIAN.
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Recursos Financieros del 01 de enero de 2020 a 31 de Diciembre de 2020

A continuacion se hace entrega de la informacién financiera de la empresa desde el 01 de enero de 2020 al 31

de Diciembre de 2020 el cual fue realizado por esta dependencia:

CONCEPTO VALOR (pesos Colombianos)
VIGENCIA FISCAL 01-01-2020 31-12-2020
Activo total $14.416°123.882 | $15.917°581.270
Corriente $ 4.594'558.843 | $ 6.064'821.796
No corriente $ 9.821'565.039 | $ 9.852'759.475
Pasivo total $5.024°400.432 | $ 4.738°280.764
Corriente $ 3.268'087.750 | $ 3.065'583.077
No corriente $1.756'312.682 | $ 1.672'697.687
Patrimonio $9.391°723.450 | $11.179°300.506

Bienes Muebles e Inmuebles

CONCEPTO VALOR (pesos Colombianos)
VIGENCIA FISCAL 01-01-2020 31-12-2020
Terrenos $ 3.064'376.232 $ 3.064'376.232

Maquinaria y equipo

$ 674612.903

$ 698982.602

Equipo de transporte, traccion y elevac

$ 1.096'164.578

$ 1.096'164.578

Equipo de Comunicacion y computo

$ 269234376

$ 281961.876

Muebles Enseres y Equipos de Oficina

$ 305'749.366

$ 305081.494

Equipo médico y cientifico

$ 108731.381

$ 158249.792

Redes, Lineas y cables $2.519'633.282 $2.519%633.282
Plantas, Ductos y Tlneles $ 4.807°266.388 $ 4.807°266.388
Depreciacion Acumulada $-4.071'436.430 $-4.579'619.303
TOTAL $9.828°.756.986 $9.406°518.852

Se evidencia una disminucion del activo en un 4.03% ya que se procede a la depreciacion de los activos sobre g
las vidas utiles definidas bajo las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), se recuerda que un
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activo es considerado como un recurso controlado por la entidad como resultado de sucesos pasados y del
cual espera obtener en el futuro beneficios.

CONCEPTO VALOR (pesos Colombianos)
VIGENCIA FISCAL 31-12-2019 31-12-2020

Ingresos Operacionales $12.889'780.063 $13.688'877.620
Gastos Operacionales $ 2.726'298.294 $ 2.363'624.971
Costos de Venta y Operacion $ 9.113'514.382 $ 8.555'872.616
Resultado Operacional $ 1.049°967.387 $ 2.769°380.033
Ingresos Extraordinarios (imp. diferido) $ 2.212'249.172 $ 146°023.656
Gastos Extraordinarios (imp. diferido) $ 3.373'672.895 $ 1.127'826.634
Resultado no operacional $-1.161°423.723 $ -981°802.978

Resultado neto. $ -111'456.336 $ 1.787'577.055

Se puede observar que la empresa de Servicios Publicos de Acacias E.S.P en el afio 2020 obtiene una
ganancia operacional después de impuestos de $1.787°.577.055, el ingreso operacional comprende lo
facturado por los servicios publicos del afio, y los gastos operacionales comprenden todos los gastos
administrativamente en que incurre la empresa y los costos operacionales tiene que ver directamente con la
prestacion de cada servicios los cuales son, acueducto, alcantarillado y aseo.

La empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P., en materia contable y fiscal ha cumplido con las
obligaciones tributarias ante la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), presentando
mensualmente las declaraciones en el formato 350 donde se relacionan las retenciones practicadas sobre los
pagos o abonos en cuenta y ademas de ello realizando las autorretenciones que exige la ley sobre los
facturado, presentandolas y pagandolas oportunamente entre los plazos establecidos por el 6rgano de control,
asi mismo se ha presentado la declaracidn por el primer bimestre del afio por concepto de retenciones de
industria y comercio, en cuanto a los informes a los entes de control como la Contaduria General de la Nacién
se cumplié con el reporte anual de la categoria informacion contable publica convergencia que incluye el reporte
de saldos y movimientos, operaciones reciprocas y variaciones significativas, informes que se pueden constatar
en la pagina de la contaduria general de la nacién www.chip.gov.co enlace informes al ciudadano bajo el codigo
de la entidad 230150006, se cumplio con €l envié de los informes semestrales FO1 catalogo de cuentas con sus
respectivos anexos en la pagina de la contraloria departamental del meta, envios que se pueden constatar en
www.contraloriameta.gov.co en el enlace SIA CONTRALORIAS

El Profesional de Contabilidad deja constancia que a la fecha de elaboracién del informe todavia no se

encontraban elaborados los Estados Financieros del cierre de la vigencia 2020. Por lo que no son anexados al -
presente informe.
&
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GESTION DE FACTURACION

La Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P, cuenta con un promedio de aproximadamente
25.597 usuarios entre los servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo, lo cuales han venido en aumento
durante la vigencia del afio 2020, asi:

Usuarios discriminados por servicio:

SERVICIO ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO
ACUEDUCTO 23511 23513 | 23621| 23621| 23618 | 23654 | 23696
ALCANTARILLADO 23475 23477| 23585| 23585| 23582 23618 | 23660
ASEO 25042 25044 | 25184 25184 | 25177 25214 25260

SERVICIO AGOSTO | SEPTIEMBRE [ OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE
ACUEDUCTO 23784 23782 23864 23875 23977
ALCANTARILLADO 23747 23745 23824 23836 23936
ASEO 25358 25357 25437 25455 25559

Esto se debe a procesos de depuracion de informacion por parte del area de PQR y FACTURACION con el
objetivo de identificar a los usuarios que no cuentan con micro medicion o presentan fallas en su dispositivo de
medicidn, asi mismo verificando el tipo de servicios activo para los usuarios y comparandolos con la zona de
cobertura con el objetivo de incrementar el facturado por servicios que no se facturaban, también se realizaron
visitas a usuarios que registran activos en el sistema pero no se les esta facturando ningin servicio y
actualmente el area de pqr esta tramitando las resoluciones para retirarlos del sistema.

Estrato | Uso USUARIOS A 31-12-2019 USUARIOS A 31-12-2020

Acueduc. |Alcant. |Aseo |Acueduc. |Alcant. |Aseo
TOTAL COMERCIAL GRAN PRODUC AFR 181 167 325 181 167| 325
TOTAL COMERCIAL PEQ PROD R1 266 268 305 284 287| 323
TOTAL COMERCIAL PEQ PROD R2 211 208 228 214 211 234
TOTAL COMERCIAL PEQ PROD R3 32 33 35 34 35 37
TOTAL OFICIAL GRAN PROD AFR 4 4 4 4 4 4
TOTAL OFICIAL PEQ PROD R1 56 55 57 56 55 57
TOTAL OFICIAL PEQ PROD R2 2 3 11 2 3 1

0 ESPAesp o ESPAGO30106S
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TOTAL OFICIAL PEQ PROD R3 1 1 1 1 1 1
TOTAL RESIDENCIAL 1-BAJO-BAJO 4789 4,662| 5421 4877 4762 | 559
TOTAL RESIDENCIAL 2-BAJO 11,569 | 11,619| 12,082 11921| 11966 | 12438
TOTAL RESIDENCIAL 3-MEDIO-BAJO 5,380 5,370 | 5,447 5487 9474 | 5551
TOTAL RESIDENCIAL 4-MEDIO 923 977 993 935 990 | 1006
TOTAL RESIDENCIAL 5-MEDIO 3 2 5 3 2 )
TOTAL 23417 | 23369 | 24914 23999 23957 25586

En la tabla anterior, se puede evidenciar la gestion realizada en conjunto entre las areas de Facturacién, PQRy
Comercial, presentando incrementos en los suscriptores en los diferentes servicios respecto a lo existente con
corte al 31 de octubre del afio 2020, en los porcentajes que a continuacion se relacionan:

Acueducto Alcantarillado Aseo
2.49% 2.52% 2.70%

FACTURADO POR PERIODOS VIGENCIA 2020

El siguiente cuadro refleja los totales facturados durante los periodos de facturacion de la vigencia 2020 los
cuales fueron el periodo de diciembre 2019-enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre,
octubre, noviembre y diciembre de 2020, se evidencia una recuperacion de cartera importante del 39.81 % al
cierre del periodo de Diciembre de 2019, dicha labor es el resultado de actividades de recuperacion de cartera
como cortes y suspensiones a usuarios en mora, seguimiento a usuarios suspendidos, realizacion de acuerdos
de pago, cancelacién de la deuda por parte de la penitenciaria penal de oriente y otros entes oficiales; pero para
el periodo de febrero y marzo tuvo un alza considerable por la declaracion de emergencia nacional debido
alcovid-19, se debe tener en cuenta que el valores descritos para el periodo de Septiembre de 2020 son a corte
del 12 de Noviembre de 2020 dia en el cual se hizo cierre del periodo antes mencionado.

En dicho cuadro se evidencia una recuperacion de cartera importante del 24% al cierre del periodo de
Diciembre de 2019, dicha labor es el resultado de actividades de recuperacion de cartera, de cortes y de
suspensiones a usuarios en mora, seguimiento a usuarios suspendidos, realizacion de acuerdos de pago,
cancelacion de la deuda por parte de la penitenciaria penal de oriente y otros entes oficiales.

Sin embargo para el periodo de febrero, marzo y abril de 2020 se presenté un alza considerable en la cartera,
ello producto de la declaraciéon de emergencia sanitaria por causa del coronavirus COVID-19, en donde el
gobierno nacional adopto medidas para hacer frente al virus, y a través del Decreto No. 441 del 20 de marzo del
2020 se establecieron disposiciones destinadas a la prevencion y contencion del riesgo epidemioldgico 3
asociado al nuevo coronavirus COVID-19, como fue el caso de la reinstalacion y/o reconexién inmediata del
servicio de acueducto a los suscriptores residenciales suspendidos y/o cortados, durante el término de 3
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declaratoria del estado de emergencia, asi como la suspensién temporal de los incrementos tarifarios de los
servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado:

K ESTADISTICAS facturado recaudado | recaudado total saldo por
ANO DE |deuda anterior defilrjlm total facturado del:I da erlijo do recaudado m;%
FACTURACION cetiniivo B con abonos cobrar
PERIODO $1,660,279,354 | $877,205,031 | $2,550,739,953 | $673,444,089 | $747,561,489 | $1,421,005,578 | $1,126,403,193
DICIEMBRE2019 (™ "™ ' IS SAAISI) AL w01, 421,009, ,120,409,
E:EEIC()) ZDI?ZO $1,126,403,193 | $952,478,420 | $2,072,167,996 | $71,921,319 [ $817,902,058 | $889,823,377 | $1,176,062,903
PERIODO
FEBRERO 2020 $1,156,963,630 | $912,957,462 | $2,091,613,566 | $25,584,790 | $581,686,096 | $607,270,886 | $1,480,948,328
M:E;Ig%)zo $1,475,307,555 | $963,261,659 | $2,438,099,620 | $266,040,371 | $630,520,887 | $896,561,258 | $1,538,156,629
PERIOZE:)ZOABRIL $1,380,790,789 | $837,511,571 | $2,375,208,775| $83,690,720 | $161,546,566 | $245,237,286 | $2,126,233,076
PERIOZ%(Z)OMAYO $1,482,294,417 | $844,406,160 | $2,389,916,925 | $220,464,862 | $646,765,755| $867,230,617 | $1,519,150,535
2020 PERIO;SOJUNIO $1,350,742,708 | $879,545,888 | $2,392,751,923 | $201,386,148 | $685,303,718 | $886,689,866 | $1,500,565,210
PERIOZ%(Z)OJULIO $1,332,390,852 | $863,624,003 | $2,361,620,529 | $105,263,491 | $486,964,623 | $592,228,114 | $1,762,867,010
PERIODO
AGOSTO 2020 $1,532,848,018 | $873,111,948 | $2,405,959,966 | $217,794,247 | $662,741,879| $880,536,129 | $1,521,661,099
PERIODO
SEPTIEMBRE | $1,483,724,082 | $939,672,991 | $2,423,397,073 | $168,227,146 | $699,435,347 | $867,662,493 | $1,551,851,228
2020
PERIODO $1,551,851,228 | $934,517,813 | $2,455,825,407 | $100,577,715 | $707,408,438 | $807,986,153 | $1,644,417,040
OCTUBRE 2020 9 L 0 4o, ,980,
PERIODO
NOVIEMBRE2020 $1,644,417,040 | $911,931,474 | $2,539,075,563 | $307,229,670 | $722,624,924 | $1,029,854,594 | $1,505,945,167
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En cuanto al total facturado mensual podemos analizar en la gréfica que la tendencia durante la vigencia 2020
es a aumentar, lo anterior se debe a los procesos comerciales de la empresa como lo son instalacion de micro
medidores, atencién oportuna de las pqrs y también los procesos de investigacion por desviacion significativa,
pero por otro lado aumentd en cuanto a la facturacién de cartera en desde el periodo de marzo a la fecha ya
que muchos usuarios se abstienen de pagar los servicios durante el tiempo de pandemia.

Durante la vigencia 2020 se ejecutaron 630 resoluciones emitidas por la oficina de la Subgerencia
Administrativa, Subgerencia de Aseo, Servicio al Cliente y PQR, para la atencion a los diferentes requerimientos
de los usuarios.

En el area de facturacion aun se utilizan las diferentes herramientas como lo son el registro fotografico e
investigaciones de desviacion significativa para reducir el margen de error y problemas en la facturacion Criticas
de lecturas, pre critica, (Cajillas obstruidas, alto consumo, misma lectura, medidores retirados, cajilla trabada,
medidor no registra, predio deshabitado, predios demolidos, medidores cristal ilegible, medidor no registra,
predios deshabitados).

Aun se facturan en tres ciclos, los cuales se toman lecturas en diferentes fechas pero se facturan el mismo dia,
lo anterior en razén a que se debe esperar a los dias comprendidos del 10 al 14 de cada mes, tiempo en el cual
la Superintendencia en la plataforma del SUI reporta las toneladas registradas por las asociaciones de
recicladores y con ello poder establecer las tarifas a facturar del CCS y VBA.
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GESTION COMERCIAL Y CARTERA

U Recuperacion de cartera:
Durante los ultimos meses se han realizado las siguientes acciones:

A la fecha se han realizado un total de 944 cobros persuasivos y 431 cobros coactivos; lo que representa un
total de 1375 usuarios notificados para cobro de cartera; el 30% de estos se han acercado a la empresa a
realizar algun tipo de acuerdo, abono o pago total a la deuda; representado en 406 usuarios de los cuales 167
han realizado acuerdo de pago, 33 abono a la deuda y 206 han realizado pago total del misma.

NOTIFICACION DE COBROS
PERSUASIVO 758
MAYORES A 60 MESES 186
COACTIVO 431
TOTAL 1375

Desde el inicio de la estrategia de cobro de cartera se han reportado:

PAGO TOTAL DE DEUDA 206 $ 39,360,100
ABONO A LA DEUDA 33 $12,151,616
ACUERDOS DE PAGO 167 $ 69,901,530
TOTAL 406 $121,413,246

Desde el inicio de la estrategia en el mes de septiembre al 31 de diciembre se han realizado un total de 167
financiables de deuda, de los cuales 140 se han realizado desde el mes de agosto donde se inici6 el
proceso de cobro persuasivo como inicio de la estrategia de recuperacion de cartera.

Financiables VIr Inicial Abono VIr por financiar
Ene

feb 4 $2,316,880 $ 678,000 $1,638,880
mar 6 $ 4,703,860 $1,085,283 $3,618,577
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abril 2 $1,182,720 $98,419 $1,084,301
mayo 10 $ 1,748,870 $ 746,615 $ 1,002,255
Junio 15 $ 2,305,930 $ 1,104,256 $1,201,674
Julio 17 S 8,485,190 $ 3,591,345 $ 4,893,845
Agosto 12 S 3,488,730 $ 742,086 $ 2,746,644
Septiembre 39 $ 17,680,890 $ 4,107,303 $ 13,573,587
Octubre 51 $30,427,770 $3,737,070 $ 26,690,700
Noviembre 54 $ 29,527,010 $ 7,685,651 $ 21,841,359
total 221 $ 108,093,570 $ 24,752,508 S 83,341,062
Clasificacion Cartera por Usuarios:
USO | ESTRATO CIERRE DE AGOSTO CIERRE DE SEPTIEMBRE CIERRE DICIEMBRE
USUARIOS VALOR USUARIOS VALOR USUARIOS VALOR
TOTAL RESIDENCIAL 4113 $ 825,261,380 3,899 | $ 810,851,790 3,722 | $ 814,219,460
Uso 1 1 1,118 $ 140,863,710 1,029 | § 142,242,780 986 | $ 134,354,220
2 2,071 $ 428,235,030 1,965 | $ 421,096,260 1,881 | $ 422,674,430
3 787 $ 214,294,470 770 $ 207,175,030 732 | $ 217,950,670
RESIDENCIAL 4 133 $ 37,327,690 132 | $ 35,791,300 120 | $ 34,344,120
5 4 $ 4,540,480 3| $4,546,420 3| $4,896,020
TOTAL COMERCIAL 406 $ 529,547,640 394 | $ 526,595,230 387 | $ 529,079,040
Uso 3 1 120 $ 119,478,170 125 $ 112,715,880 117 | $ 114,325,630
2 79 $ 128,463,340 69 | $ 126,769,280 67 | $ 123,960,430
COMERCIAL 3 13 $ 10,954,310 13| $ 11,433,630 14| $11,166,480
5 194 $ 270,651,820 187 | § 275,676,440 189 | $ 279,626,500
TOTAL OFICIAL 41 $ 55,634,140 35| $ 111,301,110 60 | $ 181,314,530
USO 5 1 26 $ 7,267,560 21| $7,843,090 45| §$8,823,070
2 10 $ 1,307,120 10| $1,593,110 10| $1,888,590
OFICIAL 3 1 $ 343,870 1 $ 531,060 1 $ 697,220
5 4 $ 46,715,590 3($ 101,333,850 41$ 169,905,650 )
$ $|°
TOTAL 4,560 $1,410,443,160 4,328 1,448,748,130 4,169 1,524,613,030 r:
&
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En cuanto a la cartera ha disminuido en comparacion a la cartera reflejada el 15 de diciembre de 2020 (cierro
de facturacién del mes de Octubre); al 19 de noviembre (cierre de facturacion de septiembre) con respecto al
numero de usuarios se presentd una disminucion del 4%; la cartera disminuyd solo en numero de usuarios y
presentd un amento en su valor, esto se debe al aumento de cartera en sector oficial.

O Desviaciones Significativas:

Se realizaron las respectivas visitas técnicas por desviacion significativa y el cierre de las desviaciones
generadas, arrojando asi el reporte:

MES CREADAS SOLICIONADAS

dic-19 104 130
ene-20 64 33
feb-20 187 10
mar-20 84 161
abr-20 138 4l
may-20 125 76
jun-20 68 14
jul-20 126 160
ago-20 156 118
sep-20 88 98
oct-20 132 80
Nov-20 103 170
Dic-20 121 14
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En desviaciones cerradas en noviembre se genera un total de 4.113 metros cubicos cobrados por consumo,
generando un recaudo de $ 5.215.572 para la facturacion del periodo de noviembre.

DESVIACIONES SIGNIFICATIVAS

B CREADAS E SOLUCIONADAS

414

Al periodo de octubre se cuenta con un total de 20 usuarios con FINV; de los cuales 14 ya se encuentran
solucionadas por parte de los usuarios.

U Matriculas: Durante este periodo se han realizado las siguientes actividades

NOVEDAD ene | feb | mar | abr | may | jun | jul | ago | sep | oct | nov | dic
Matriculas nuevas 69| 80| 70| 55 58 | 27| 41| 99| 39| 38| 18
Cambio de medidor 39 3 9| 1M1 |18| 16| 20| 29| 59 | 60
Cambio y conexiones nuevas de Acometida 1 3| 11| 2 141 5 1 2 2 3
Acueducto
Cambio de cajilla 1 5
Traslado de medidor 1 1
acometidas de alcantarillado 1 11 1 4 3

%
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U Suspensiones: durante los Ultimos tres meses no se han realizado suspensiones, del servicio.

U Usuarios sin medidor: Del total de los usuarios a Agosto de 2020 se tiene un total de 304 usuarios
registrados sin medidor.

NOTIFICACION CAMBIO DE
MEDIDOR

mar

147
114
72 I I
37 47
24 17 I 19 4, 24
H = I .ul
abr sep oct nov dic

may  jun jul ago

U Consumo cero: Se registran un total de 3174 por consumo ceros con diferentes novedades; para lo cual
se tomd una muestra de 200 usuarios que registran consumo cero; para lo cual se realiza la notifican para
cambio de medidor.

USUARIOS CONSUMO CERO
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GESTION DE PERSONAL Y TALENTO HUMANO

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO - SERVICIOS PERSONALES ASOCIADOS A LA NOMINA

PLANTA DE PERSONAL

Segun el Acuerdo No. 005 del 20 de junio de 2011, la Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPAE.S.P.,
cuenta con una planta de personal la cual ha permanecido de la misma manera durante todas las vigencias
objeto del informe ya que no se ha realizado ninguna modificacion, conformada de la siguiente manera:

Tabla 1. Ocupacion Planta corte 31 de Diciembre de 2020

AUTORIZACION ACUERDO

hHEL 005/2011
DIRECTIVO 5
PROFESIONAL 8
TECNICO 6
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 9
AUXILIAR OPERATIVO 70

Total 98

Fuente: Talento Humano - ESPA E.S.P.

PERSONAL DE NOMINA AL 31 DE OCTUBRE DE 2020

A continuacion se detalla con corte al 31 de diciembre de 2020 el nimero de personas que conforma la Planta
de Personal de la empresa:

DESCRIPCION 2020
PERSONAL AUTORIZADO SEGUN ACUERDO 005 DE 2011 98
MENOS: CARGOS VACANTES (ANALISTA DE AGUAS,CONDUCTOR DE GERENCIA y
OPERARIO DE ACUEDUCTO) -3
MAS: CARGOS CONTRATADOS PERO NO CREADOS (TERMINO FIJO) 3
APRENDICES SENA 5
TOTAL PERSONAL QUE LABORA 135

La relacion de los empleados que en la actualidad laboran, debidamente clasificada por areas, nombres, No.
identificacion, nombre del cargo y observacion.

CONS. ADMINISTRATIVO N. IDENT. NOMBRE DEL CARGO OBSERVACIONES
Concurso cerrado Acta de
1 ACOSTA JENNY PAOLA 1121820566 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO CODHE 05/2019

El 27 de noviembre de 2015
segln reunién CODE, fue
seleccionado para el cargo de
2 AVILA MARTINEZ JOSE ALIRIO 79275862 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO Auxiliar Administrativo de del
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area Comercial
3 | PEREZ PERILLA LAURA CAMILA 1006532107 | APRENDIZ SENA
PROFESIONAL DE CARTERAY | Traslado acta de CODHE
4 | BAQUERO DIAZ ANDRES FELIPE 1122122317 | FACTURACION 0412019
5 | BOBOYAROSAS MARY LUZ 40433366 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO
CESPEDES BAQUERO ALVARO 1122122902 | PROFESIONAL DE
6 | ANDRES PLANEACION Y PROYECTOS
CLAROS JIMENEZ IVONNE
7 | YANETH 27360390 | TESORERO
8 | GAMBOA LADINO LILIANA MILENA 40431390 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO
GARCIA MORALES MARTHA AUXILIAR DE SERVICIOS Traslado acta de CODHE
9 | ESTELLA 40428218 | GENERALES 0412019
10| HERRERA ALVAREZ DIANA PAOLA 30080417 | TECNICO EN PLANEACION
11_| MANCERA ROJAS FABIAN ALEXIS 86054128 | PROFESIONAL DE SISTEMAS
12| MARTINEZ ACURA VIVIANA 1033711978 | SECRETARIA DE GERENCIA
13 | MENESES ARDILA AVALIA 40389192 | TECNICO DE ARCHIVO
PROFESIONAL DE SERVICIO
14| MORENO REYES DORA PATRICIA 40428891 | AL CLIENTE
MOSQUERA CALDERON LEONEL
15| ANDRES 1122138286 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO
NARVAEZ NINCO JAIVE
16| ALEJANDRO 17423560 | GERENTE
17__| OVIEDO CARRILLO ANA MARIA 1122125766 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO
18 | PARDO ABRIL LINA YOHANA 40432820 | JEFE DE CONTROL INTERNO
SUBGERENTE
PEREZ MONTERO RICHARD ADMINISTRATIVO, COMERCIAL
19| JONES 17416869 | Y FINANCIERO
20 | REYES JIMENEZ HENRY 17411138 | ALMACENISTA
21 | SANABRIA RAMOS LUZ MERY 35260921 | TECNICO EN CONTRATACION
22| TAYO PARDO SIRLEY 40428853 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO
VELASQUEZ PRIETO YEISON PROFESIONAL DE
23 | JULIAN 17422498 | CONTABILIDAD
VILLALOBOS REY MARIA TECNICO CUENTAS
24| RICARCINDA 40428679 | CONTRATO
25 | GOMEZ CORREDOR JULIAN DAVID 11221331544 | APRENDIZ SENA
HINCAPIE ROMERO CRISTIAN APRENDIZ SENA
26 | STIVEN 1006777957
27| LOPEZ FORERO LEIDY CAROLINA 1030665943 | APRENDIZ SENA
28 | LOZANO ARRIAGA CAROL VIVIANA fii2zilagea)| APRENDIZ SENA
29 | PEREZ PERILLA LAURA CAMILA 1006532107 | APRENDIZ SENA
SANDOVAL DUARTE LINA
30| MARCELA 1095919228 | APRENDIZ SENA
CONS. ACUEDUCTO N IDENT. NOMBRE DEL CARGO OBSERVACIONES
ACEVEDO TORRES ELIECER
1__| ANTONIO 6427616 | AUXILIAR OPERATIVO |
2__| ACOSTA JAIRO 17415592 | AUXILIAR OPERATIVO I
3| ALDANA GARCIA EURIPIDES 7838058 | AUXILIAR OPERATIVO | ”
4 | ARIAS PINILLA DEYVI 17422661 | AUXILIAR OPERATIVO |
BETANCOURT HERNANDEZ §:
5 | HUBER HERNAN 17421375 | AUXILIAR OPERATIVO | 3
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BOLIVAR CALDERON LUIS
6 | FERNANDO 17413665 | AUXILIAR OPERATIVO |
CAGUERNO HUERTAS WILSON
7 | JAVIER 17419244 | AUXILIAR OPERATIVO Il
8 | CAMACHO JAIR PAUL 98428926 | AUXILIAR OPERATIVO |l
9 | CASTILLO ROJAS JOHN JAIRO 1133934108 | AUXILIAR OPERATIVO |
10 | CONTRERAS PULIDO GUILLERMO 17417769 | AUXILIAR OPERATIVO |
11 | CRISTANCHO CASTRO HERMES 17420272 | AUXILIAR OPERATIVO |
CUASTUMAL ARTEAGA WILLIAM
12 | HUMBERTO 11186913 | SUBGERENTE ACUEDUCTO
13 | ESPINOSA BARACALDO EDILSON 17413910 | AUXILIAR OPERATIVO Il
14 | FALLA URREGO LUIS FERNANDO 17389306 | AUXILIAR OPERATIVO |
15 | GALVIS QUINTERO FERNANDO 86002025 | CONDUCTOR MECANICO
GARCIA MORALES ANGEL
16 | ALBERTO 17413687 | AUXILIAR OPERATIVO Il
17 | LATORRE CONTRERAS FREDY 17420321 | AUXILIAR OPERATIVO |
18 | MARTIN VILLALOBOS JAIR FERNEY 17423129 | AUXILIAR OPERATIVO |
MARTINEZ BOLANOS EDGAR
19 | AUGUSTO 86001356 | AUXILIAR OPERATIVO |
20 | MEDINA GUTIERREZ WILSER 17413875 | CONDUCTOR MECANICO
MENESES GUTIERREZ JORGE
21 | ARMANDO 17422589 | AUXILIAR OPERATIVO |
MOSQUERA CASTELLANOS
22 | EMMER 94385784 | AUXILIAR OPERATIVO Il
23 | OROZCO TORRES LEONARDO 17418916 | AUXILIAR OPERATIVO |
24 | PARRA MUNOZ JAIR 17418525 | AUXILIAR OPERATIVO Il
PARRADO HERNANDEZ
25 | ALEJANDRA MARIA 40430887 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO
26 | PECHENE ADOLFO ARVEY 1061716945 | AUXILIAR OPERATIVO I
QUISHPE PALACIOS ANDERSON
27 | STIVEN 1123515093 | AUXILIAR OPERATIVO I
28 | RICORICO CARLOS JULIO 17413172 | AUXILIAR OPERATIVO Il
29 | RICO ROJAS JOSE VICENTE 17415368 | AUXILIAR OPERATIVO |
VALENCIA VELASQUEZ JOSE
30 | JULIAN 86053984 | AUXILIAR OPERATIVO Il
31 | VARELA VARGAS ELBERT JOSE 17418691 | AUXILIAR OPERATIVO |
CONS. ALCANTARILLADO N. IDENT. | NOMBRE DEL CARGO OBSERVACIONES
ACEVEDO BERNAL NOHORA
1| CRISTINA 40428505 | AUXILIAR OPERATIVO Ii
ACEVEDO VELEZ FRANCISCO
2 | JAVIER 1122132557 | AUXILIAR OPERATIVO I
3 | ARIAS PINILLA EDGAR ELIECER 1122127582 | AUXILIAR OPERATIVO Il
BENAVIDES BOHORQUEZ MARTHA
4 |RUTH 21176211 | AUXILIAR OPERATIVO |
CARDENAS ORTEGON
5 | RIGOBERTO 14249506 | AUXILIAR OPERATIVO |
6 | CARRILLO SAENZ JOSE NORBEY 1108929253 | INSPECTOR DE REDES ”
7 | CHINCHILLA SOTO YAIRH 17390187 | AUXILIAR OPERATIVO Il ¥
CUESTAS ARTEAGA EDWAR §¢
8 | ALEXANDER 1122121314 | AUXILIAR OPERATIVO Il s
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9 | DIAZ DUARTE JOSE RAMIRO 17446336 | AUXILIAR OPERATIVO Il
ESPINOSA BARACALDO JORGE
10 | ENRIQUE 17413148 | AUXILIAR OPERATIVO |
11 | GUEVARA BAQUERO LUIS CARLOS 17445494 | AUXILIAR OPERATIVO Il
12 | HERNANDEZ CASTRO ADELMO 17415531 | AUXILIAR OPERATIVO Il
HERNANDEZ GONZALEZ VICTOR
13 | EMILIO 17414642 | AUXILIAR OPERATIVO Il
HERRERA MAYORGA JOSE
14 | MILTON 17421869 | AUXILIAR OPERATIVO Il
15 | LEAL HAMANN BELISARIO 11221810 | AUXILIAR OPERATIVO Il
16 | MORALES ROA JOSE SAUL 17415889 | AUXILIAR OPERATIVO |
17 | OLAYA CORTES EDISON OSVALDO 1053805803 | INSPECTOR DE REDES
OROZCO HERRERA DIDIER
18 | LEONARDO 1122143979 | AUXILIAR OPERATIVO Il
PLAZAS VANEGAS HAROLD
19 | HEBERARDO 79820116 | AUXILIAR OPERATIVO Il
PRADA GRISALES WILSON
20 | ANDRES 11225662 | AUXILIAR OPERATIVO Il
21 | RAYO RAMIREZ BAUDELINO 79222024 | INSPECTOR DE REDES
22 | RICO NOVOA LUIS ELICIO 17411400 | AUXILIAR OPERATIVO |
RICO VIRGUEZ JSESUS
23 | ALEJANDRO 1122141044 | AUXILIAR OPERATIVO Il
24 | RIVEROS RIOS HECTOR ANDRES 1122136410 | AUXILIAR OPERATIVO |
25 | ROBAYO CRIOLLO ERNESTO 11321512 | AUXILIAR OPERATIVO Il
26 | RODRIGUEZ ROJAS JESUS ARBEY 79757125 | AUXILIAR OPERATIVO Il
27 | ROZO RIVEROS JAIRO FIDEL 17420674 | CONDUCTOR MECANICO (E)
28 | SIERRA ACEVEDO RAFAEL 19278431 | INGENIERO QUIMICO
CONS. N. IDENT. | NOMBRE DEL CARGO OBSERVACIONES
1 | AVILARAMOS HAMMERLY 1122134834 | RECOLECTOR
2 | CABRERA FARY 18261964 | OPERADOR DE BARRIDO
CAMACHO GUZMAN OLGA
3 | PATRICIA 1123560282 | OPERADOR DE BARRIDO
CARDONA QUINTERO ANDRES
4 | HORACIO 86087260 | RECOLECTOR
5 | CORTES LOZADA MILTON ALEX 17418761 | CONDUCTOR MECANICO
6 | DIAZ PINEROS JORGE URIEL 17420443 | CONDUCTOR MECANICO
7 | DUARTE MORA MIGUEL ANGEL 1123086615 | RECOLECTOR
ESPINOSA BELTRAN JOSE
8 | ANTONIO 17411951 | RECOLECTOR
9 | FIERRO LARA CLAUDIA JIMENA 21176460 | OPERADOR DE BARRIDO
10 | FORERO REY REINALDO 17417885 | RECOLECTOR
GALINDO MAHECHA YERLY
11 | JHOVANA 40360701 | OPERADOR DE BARRIDO
GAONA MENDIETA MARIA DEL
12 | TRANSITO 41532406 | OPERADOR DE BARRIDO
13 | GARCES FRANCO LEYDY JOHANA 21854792 | OPERADOR DE BARRIDO 3
14 | GARCIA GARCIA GLORIA STELLA 30946688 | OPERADOR DE BARRIDO ok
GARCIA PINZON HELBERT Y
15 | LEANDRO 17423435 | CONDUCTOR MECANICO 23
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16 | GARZON BLANCA MARINA 39761940 | OPERADOR DE BARRIDO
GUTIERREZ MARIN CARLOS
17 | ANDRES 1033699911 | RECOLECTOR
18 | HERRERA PEDRO PABLO 86053207 | CONDUCTOR MECANICO
JARA MORENO HAELBERT
19 | ANTONIO 79599787 | CONDUCTOR MECANICO
20 | LOPEZ CORREA FERNANDO 17446541 | RECOLECTOR
TECNICO EN RECURSOS
21 | LOPEZ VEGA GUSTAVO 7532512 | NATURALES
MANCERA PENUELA CARLOS
22 | HUMBERTO 3066241 | RECOLECTOR
23 | MARIN MUROZ MARITZA DE JESUS 63252532 | OPERADOR DE BARRIDO
24 | MENDOZA TABORDA ALFREDO 79233065 | OPERADOR DE BARRIDO
MOLINA VARGAS RODRIGO
25 | ALFONSO 17421346 | OPERADOR DE BARRIDO
26 | MUROZ MUNOZ JOSE ELBER 7787361 | OPERADOR DE BARRIDO
27 | ORTEGA SANCHEZ EDWIN YOVANI 1122121912 | RECOLECTOR
OVIEDO CARRILLO DIEGO
28 | FERNANDO 1122132554 | RECOLECTOR
29 | PEDRAZA JULIO CESAR 79577641 | CONDUCTOR MECANICO
30 | POLANIA SANABRIA MARISOL 40432246 | OPERADOR DE BARRIDO
RINCON CASTRO CARLOS
31 | ARTURO 17410678 | SUBGERENTE ASEQ
32 | RIVEROS MAYORGA DANILO 17416548 | RECOLECTOR
33 | ROJAS FERNANDEZ HECTOR 17413717 | OPERADOR DE BARRIDO
RONCANCIO HERNANDEZ CESAR
34 | AUGUSTO 17416803 | CONDUCTOR MECANICO
35 | ROZO MEDINA JAIRO 17413227 | OPERADOR DE BARRIDO
36 | SANCHEZ JOSE LUIS 1122123462 | RECOLECTOR
37 | SILVA BUITRAGO NIDIA AIDE 40433839 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO
38 | TRUJILLO PARRA JAIME 1006777323 | RECOLECTOR
39 | VACA GARZON GERVEL MARTIN 86043500 | OPERADOR DE BARRIDO
VALLEJO PARRADO VICTOR
40 | ALFONSO 1121817694 | CONDUCTOR MECANICO
41 | VARON OBANDO EUDREY 52238618 | OPERADOR DE BARRIDO
42 | VARON ORTIZ DIANA MILENA 40432720 | OPERADOR DE BARRIDO
43 | VELASCO SONIA INES 40392201 | OPERADOR DE BARRIDO
TOTAL EMPLEADOS 132

Durante la vigencia 2020 presentaron la renuncia a cargos de libre nombramiento y terminaron el contrato a
término fijo los siguientes:

Empleados Publicos:

No. NOMBRE CARGO RETIRO MOTIVO
1 ROJAS SALGAR RAUL ENRIQUE SUBGERENTE DE ACUEDCUTO Y 24/01/2020 RENUNCIA ;
ALCANTARILLADO 'Y
2 RAMIREZ RIVEROS PEDRO JEFE DE LA OFICINA JURIDICA'Y DE 08/01/2020 RENUNCIA 41
HARVEY CONTRATACION >a
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No. NOMBRE CARGO RETIRO MOTIVO
3| PENA CHACON GUSTAVO GERENTE 3111212019 RENUNCIA
ADOLFO
4| PALMA MARIN LEIDY JOANNA PROFESIONAL DE PLANEACION Y 3111212019 RENUNCIA
PROYECTOS
5 | SARMINETO PATINO JUAN PROFESIONAL DE SERVICIO AL CLIENTE 08/09/2020 RENUNCIA
CARLOS
6 | CLAVIJO GUEVARA LUZ EDIT SUBGERENTE ADMINISTRATIVA 08/09/2020 RENUNCIA
COMERCIAL Y FINANCIERA
7 | SANCHEZ MARINO LINA LUCIA SUBGERENTE DE ASEO 09/01/2020 RENUNCIA
8 | SARMIENTO PATINO JUAN PROFESIONAL DE PLANEACION Y 1410972020 RENUNCIA
CARLOS PROYECTOS
9 | FRANCO ROBLES SERGIO DAVID | SUBGERENTE ADMINISTRATIVO 15/0972020 RENUNCIA
COMERCIAL Y FINANCIERO
10 | PATINO LADINO RUBIJANNETH | GERENTE 24/09/2020 RENUNCIA
11| MORENO RODRIGUEZ JUNA JEFE DE LA OFICINA JURIDICA Y DE 2410912020 RENUNCIA
DAVID CONTRATACION
NOVOA ZULMA CONSTANZA PROFESIONAL DE SISTEMAS 25/09/2020 RENUNCIA

Trabajadores oficiales:

No. NOMBRE CEDULA CARGO INGRESO | RETIRO MOTIVO
1 AUXILIAR OPERATIVO VECIMIENTO DE
REY LOPEZ ANA SILVIA 21178883 | II 13/02/2020 | 30/03/2020 | CONTRATO
2 | RODRIGUEZ PENA WILMER CONDUCTOR VECIMIENTO DE
NOE 17423378 | MECANICO 02/06/2017 | 11/07/2020 | CONTRATO

3 CONDUCTOR
FIERRO OSORIO OLIVERIO 83234481 | MECANICO 04/08/202 | 04/08/2020 | RENUNCIA

4 | DUARTE MORA MIGUEL VECIMIENTO DE
ANGEL 1123086615 | RECOLECTOR 06/04/2016 | 05/08/2020 | CONTRATO

5 | CARVAJAL LOAIZA VICTOR AUXILIAR OPERATIVO
HUGO 17412188 | Il 29/06/2011 | 08/10/2020 | FALLECIO

Durante la vigencia 2020 se posesionaron los siguientes Empleados Publicos:

NOMBRE CARGO FECHA
CUASTUMAL ARTEAGA WILLIAM HUMBERTO | SUBGERENTE DE ACUEDCUTO Y ALCANTARILLADO 27/01/2020
MORENO RODRIGUEZ JUAN DAVID JEFE DE LA OFICINA JURIDICA Y DE CONTRATACION 09/01/2020
PATINO LADINO RUBI JANNETH GERENTE 02/02/2020
SARMIENTO PATINO JUAN CARLOS PROFESIONAL DE PLANEACION Y PROYECTOS 09/01/2020
MORENO REYES DORA PATRICIA PROFESIONAL DE SERVICIO AL CLIENTE 09/09/2020
FRANCO ROBLES SERGIO DAVID SUBGERENTE ADMINISTRATIVO COMERCIAL Y FINANCIERO 09/09/2020
RINCON CASTRO CARLOS ARTURO SUBGERENTE DE ASEO 09/09/2020
CESPEDES BAQUERO ALVARO ANDRES PROFESIONAL DE PLANEACION Y PROYECTOD 16/09/2020
PEREZ MONTERO RICHARD JONES SUBGERENTE ADMINISTRATIVO COMERCIAL Y FINANCIERO 16/09/2020
NARVAEZ NINCO JAIME ALEJANDRO GERENTE 25/09/2020
BELTRAN BURITICA LILIANA JEFE DE LA OFICINA JURIDICA'Y DE CONTRATACION 25/09/2020 3
MANCERA ROJAS FABIAN ALEXIS PROFESIONAL DE SISTEMAS 28/09/2020 ;

Vigilado

¢

Atencion al Cliente Acadias - Meta

+57 (8) 6574602 - +57 (8) 6574603 Carvera 16 # 14-28, Barrio Centro &) www.espacacias.com
+57(8) 6469723 ext. 22 Codigo Postal: 507001 .




DEPARTAMENTO DEL META
MUNICIPIO DE ACACIAS

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS E.S.P.
NIT. 822001833-5 - NUIR 1-50006000-3

/‘2 ESPA
1

<< >> . Y
Renovamos Nuestro Patrimonio

Cédigo TRD
100 - 14

Fecha Versién Pagina
21/07/2020 3 33

CONTRATOS A TERMINO FIJO QUE NO ESTAN PROVISTOS DENTRO DE LA PLANTA DE PERSONAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020.

| ADMINISTRATIVA
FIN DE
No NOMBRE CEDULA CARGO CONTRATO
1 | MOSQUERA CALDERON LEONEL ANDRES | 1122138286 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO | 24/03/2021
2 | BOBOYA ROSAS MARY LUZ 40433366 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO | 09/01/2021
ACUEDUCTO
PARRA MUNOZ JARR
1 17418525 | AUXILIAR OPERATIVO |l 20/02/2021
2 | CASTILLO ROJAS JOHN JAIRO 1133934108 | AUXILIAR OPERATIVO |l 10/03/2021
3 | QUISHPE PALACIOS ANDERSON STIVEN | 1123515093 | AUXILIAR OPERATIVO II 10/03/2021
4 | MOSQUERA CASTELLANOS EMMER 94385784 | AUXILIAR OPERATIVO Il 11/04/2021
5 | CAMACHO JAIR PAUL 98428926 | AUXILIAR OPERATIVO Il 12/04/2021
6 | VALENCIA VELASQUEZ JOSE JULIAN 86053984 | AUXILIAR OPERATIVO Il 16/04/2021
7 | CAGUENO HUERTAS WILSON JAVIER 17419244 | AUXILIAR OPERATIVO Il 24/04/2021
8 | RICORICO CARLOS JULIO 17413172 | AUXILIAR OPERATIVO |l 30/06/2021
9 | MENDEZ QUIROGA BRAYAN GERARDO | 1006776141 |AUXILIAR OPERATIVO I 30/12/2020
10 | OLARTE JULA REY DUMAR 97611491 [ AUXILIAR OPERATIVO Il 30/12/2020
11 | AVILA GARCIA FERNEY ALBEIRO 17420282 | AUXILIAR OPERATIVO Il 29/12/2020
ALCANTARILLADO
1 | RICO VIRGUEZ JESUS ALEJANDRO 1122141044 | AUXILIAR OPERATIVO || 10/03/2021
2 | RIVEROS RIOS HECTOR ANDRES 1122136410 | AUXILIAR OPERATIVO |l 08/04/2021
3 | OROZCO HERRERA DIDIER LEONARDO | 1122143979 | AUXILIAR OPERATIVO Ii 08/04/2021
ASEO
1 | JARA MORENO HELBERT ANTONIO 79599787 | CONDUCTOR MECANICO | 13/01/2021
2 | MARIN MUNOZ MARITZA DE JESUS 63252532 | OPERADOR DE BARRIDO | 12/02/2021
3 | GALINDO MAHECHA YERLY JHOVANA | 40360701 | OPERADOR DE BARRIDO | 12/02/2021
4 |ROZO MEDINA JAIRO 17413227 | OPERADOR DE BARRIDO | 12/02/2021
5 | GARCES FRANCO LEYDY JOHANA 21854792 | OPERADOR DE BARRIDO | 15/02/2021
6 | VALLEJO PARRADO VICTOR ALFONSO | 1121817694 | CONDUCTOR MECANICO | 18/02/2021
7 | PEDRAZA JULIO CESAR 79577641 | CONDUCTOR MECANICO | 26/02/2021
8 | JIMENEZ CLAVIJO YONSON 86056545 | RECOLECTOR 02/03/2021
9 | CORTES LOZADA MILTON ALEX 17418761 | CONDUCTOR MECANICO | 07/03/2021
10 | HERRERA PEDRO PABLO 86053207 | CONDUCTOR MECANICO | 13/03/2021
11 [ CABRERA FARY 18261964 | RECOLECTOR 23/03/2021
12 [ OVIEDO CARRILLO DIEGO FERNANDO | 1122132554 | RECOLECTOR 23/03/2021
13 [ FIERRO LARA CLAUDIA JIMENA 21176460 | OPERADOR DE BARRIDO | 27/03/2021
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14 [ SANCHEZ JOSE LUIS 1122123462 | RECOLECTOR 27/03/2021
15 [ VARON OBANDO EUDREY 52238618 OPERADOR DE BARRIDO 27/03/2021
16 [ VACA GARZON GERVEL MARTIN 86043500 OPERADOR DE BARRIDO 16/04/2021
17 | GARCIA GARCIA GLORIA STELLA 30946688 OPERADOR DE BARRIDO 18/04/2021
18 | DUARTE MORA MIGUEL ANGEL 1123086615 | RECOLECTOR 18/04/2021
19 [ SAAVEDRA TORRES JEISSON FABIAN 1122123767 | RECOLECTOR 28/04/2021
TOTAL: 35

Durante el 1 de enero al 31 de Diciembre de 2020 no se realizé proceso de seleccion de personal para
ocupar vacantes de los cargos a trabajadores oficiales.

ACUERDOS DEL 30 DE AGOSTO DE 2019 - CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO 2019 - 2021

A continuacion se detalla los acuerdos vigentes de la convencion colectiva de trabajo 2019 — 2021 cuya Ultima
negociacion se realizé el dia 30 de agosto de 2019:

| TOTAL BENEFICIOS | 687.514.107 |

A continuacidn se relacionan los articulos, conceptos y valores:

APROBADO APROPIACION
ARTICULO CONCEPTO CONVENCION 2011 ADICIONAL 2019 DEFINITIVA

ARTICULO 36 AUXILIO SINDICAL EDUCACION 5.266.818 - 5.266.818
ARTICULO 38 AXULIO SINDICAL DIRECTIVA 2.633.409 - 2.633.409
ARTICULO 65 FORMULA SALARIAL 2.018.238 2.018.238 4.036.476
ARTICULO 72 PRIMA VACACIONES EXTRALEGAL - 102.423.484 102.423.484
ARTICULO 73 PRIMA DE RIESGO BIOLOGICO - 56.770.400 56.770.400
ARTICULO 74 PRIMA DE ANTIGUEDAD - 4.271.261 4.271.261
ARTICULO 77 QUINQUENIO 12.813.783 - 12.813.783
ARTICULO 87 AUXILIO FUNERARIO 8.000.000 - 8.000.000
ARTICULO 88 FONDO ESCOLAR 126.403.626 - 126.403.626
ARTICULO 90 MEDIOS DE TRANSPORTE 36.052.345 - 36.052.345
ARTICULO 91 AUXILIO DE ALIMENTACION 46.200.000 46.200.000
ARTICULO 92 BIENESTAR SOCIAL 31.508.151 63.016.303 94.524.454
ARTICULO 93 RECREACION DEPORTE Y CULTURA 8.778.030 - 8.778.030
ARTICULO 96 FONDO ESPECIAL DE VIVIENDA 21.945.075 4.389.015 162.661.763
ARTICULO 98 FONDO DE CALAMIDAD DOMESTICA 2.633.409 2.633.409
ARTICULO 104 PREMIO AL COMPROMISO LABORAL 10.533.636 3.511.212 14.044.848

TOTAL 265.953.111 285.233.322 687.514.107

(*) Articulo 96. Fondo especial de vivienda: En la columna de aprobacion definitiva se incluye la suma de $136.327.675,00 que corresponde al
valor de los afios comprendidos del 2012 al 2019, en razén a que este valor no se ha provisionado en los afios anteriores.
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Incrementos Salariales: Los incrementos salarias de los Trabajadores oficiales esta establecido en la
convencion colectiva de trabajo 2019 en el articulo 6. Segun el porcentaje mas alto entre el salario minimo legal
y el IPC mas dos (2) puntos, sin que este incremento sea inferior a la inflacion o el IPC mas alto causado entre
ciudades capitales. Y para los Empleados Publicos lo establece el Gobierno Nacional mediante decreto.

2020

FUNCIONARIOS ACTO ADTIVO %
TRABAJADORES OFICIALES Res. 62 8
EMPLEADOS PUBLICOS Res 253 5.12

INFORME SOBRE EL COSTO DE LOS BENEFICIOS SINDICALES QUE DEBE ASUMIR EL PRESUPUESTO
DE LA VIGENCIA 2020.

A continuacion se detallan los articulos y costos de los beneficios sindicales que debe asumir el presupuesto de
la vigencia 2020:

Articulo 36. AUXILIO SINDICAL: Con destino a los programas de educacion sindical, la celebracion del dia
Internacional del Trabajo y el funcionamiento del Sindicato, la Empresa concedera a éste un auxilio equivalente
a seis (6) salarios minimos legales mensuales vigentes. Este auxilio sera entregado por la Empresa al Sindicato
el primer mes de cada afio. (Laudo Arbitral de junio 18 de 2009).

SALARIO MINIMO 877,803
No SALARIOS CONCEDIDOS 6
TOTAL 5,266,818

ARTICULO 38. AUXILIO SINDICAL: La Empresa de Servicios Publicos de Acacias-ESP., concedera un auxilio
anual de Tres (3) salarios minimos mensuales legales vigentes a la Junta Directiva Nacional de
SINTRAEMSDES por acompafiamiento y asesorias a los procesos de negociacion colectiva y desarrollo
empresarial. (Acta No. 03 de julio 15 de 2011).

SALARIO MINIMO 877,803
No SALARIOS CONCEDIDOS 3
TOTAL 2,633,409

ARTICULO 65. FORMULA SALARIAL: LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS ESPA E.S.P,
ajustara los puntos de incremento salarial a cada uno de sus trabajadores sindicalizados y beneficiarios de la
Convencién Colectiva de Trabajo, con el porcentaje mas alto entre el salario minimo legal y el IPC mas dos (02)
puntos, a partir del primero (1) de enero de 2020 y en adelante. (Acta No 06 de la negociacion de agosto 30 de

2019).
INCREMENTO SALARIAL 201,823,794
INCREMEN 1% 2
TOTAL 4.036.476 44
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ARTICULO 72. PRIMA DE VACACIONES EXTRALEGAL: LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
ACACIAS ESPA E.S.P, reconocera a partir del 1 de enero de 2020, una prima de vacaciones extralegal, a cada
uno de sus trabajadores, por un valor equivalente a quince (15) dias del salario basico que devengue el
trabajador, por cada afio de vacaciones causadas o proporcionalmente por fraccién de afio, la cual se pagara
en la némina siguiente de la terminacién del periodo de vacaciones. (Acta No 04 de la negociacion de agosto 23
de 2019)

PRIMA EXTRALEGAL DE VACACIONES
TOTAL

15 DIAS DE SALARIO
102,423,484

ARTICULO 73. PRIMA ESPECIAL POR RIESGO BIOLOGICO Y QUIMICO. La EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE ACACIAS ESPA E.S.P, pagara a cada uno de los trabajadores al servicio de la Empresa que
laboren en las plantas de tratamiento de agua potable, agua residual y alcantarillado, aguas servidas, conductor
del hidro succionador y el area de aseo tales como: Conductores y recolectores, una prima que consiste en
quince (15) dias de salario, que se pagaran los primeros quince (15) dias del mes de abril de cada afio.

PARAGRAFO: El periodo de liquidacion de esta prima sera del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio, la
cual se pagara en la némina de abril. La primera prima se pagara en la némina de abril 2021. (Acta No 04 de la
negociacion de agosto 23 de 2019)

PRIMA RIESGO BIOLOGICO 15 DIAS DE SALARIO
No TRABAJADORES BENEFICIADOS 62
TOTAL 56,770,400

ARTICULO 74. PRIMA DE ANTIGUEDAD: LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS ESPA
E.S.P, reconoceré a partir del 1 de enero de 2020, una prima de antigiiedad de diez (10) dias de salario, a cada
uno de sus trabajadores, la cual se pagara en la némina del mes en que cumple el quinquenio el trabajador.
(Acta No 04 de la negociacion de agosto 23 de 2019)

NOMBRE DEL FECHA FECHA TIEMPO PRIMA DE
NOMBRE CARGO SALARIO | INGRESO | VENCIMIENTO | LABORADO | ANTIGUEDAD
ALDANA GARCIA | AUXILIAR
EURIPIDES OPERATIVO | 1.420.340 | 24/01/2015 |  24/01/2020 5,07 654.929,33
HERRERA ALVAREZ | TECNICO EN
DIANA PAOLA PLANEACION 2.534.278 | 24/01/2015 |  24/01/2020 5,07 844.759,33
GAMBOA LADINO | AUXILIAR
LILIANA MILENA ADMINISTRATIVO | 1.420.340 | 31/12/2015 | 31/12/2020 5,08 480.548,37
CUESTAS ARTEAGA
EDMAR ALEXANDER RECOLECTOR 1.261.988 | 01/12/2015 |  01/12/2020 5,08 426.972,61
OPERADOR DE
ACOSTA JENNY PACLA | BARRIDO 1.420.340 | 05/11/2015 | 05/11/2020 5,08 480.548,37
POLANIA SANABRIA | OPERADOR  DE
MARISOL BARRIDO 1.261.988 | 05/11/2015 |  01/12/2020 5,15 433.048,85
LOPEZ CORREA | RECOLECTOR 29/03/2015 |  29/03/2020 5,08
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NOMBRE DEL FECHA FECHA TIEMPO PRIMA DE
NOMBRE CARGO SALARIO | INGRESO | VENCIMIENTO | LABORADO | ANTIGUEDAD
FERNANDO 1.261.988 523.481,67
ACEVEDO VELEZ
FRANCISCO JAVIER RECOLECTOR 1.261.988 | 01/12/2015 |  01/12/2020 5,08 426.972,61
TOTAL 4.271.261,13

ARTICULO 77. QUINQUENIO: Como quinquenio se pagara un mes de salario a los trabajadores que estando
vinculados a la Empresa cumplan cinco (5) afios de servicio. (Acta No.03 marzo 7 de 2007)

NOMBRE DEL FECHA FECHA TIEMPO VALOR
NOMBRE CARGO SALARIO INGRESO | VENCIMIENTO | LABORADO | QUINQUENIO
ALDANA GARCIA | AUXILIAR
EURIPIDES OPERATIVO | 1.420.340 | 24/01/2015 24/01/2020 5,07 1.964.788,00
HERRERA  ALVAREZ | TECNICO EN
DIANA PACLA PLANEACION 2.534.278 | 24/01/2015 24/01/2020 5,07 2.534.278,00
GAMBOA LADINO | AUXILIAR
LILIANA MILENA ADMINISTRATIVO 1.420.340 | 31/12/2015 31/12/2020 5,08 1.441.645,10
CUESTAS  ARTEAGA
EDMAR ALEXANDER | RECOLECTOR 1.261.988 | 01/12/2015 01/12/2020 5,08 1.280.917,82
ACOSTA JENNY | OPERADOR  DE
PAOLA BARRIDO 1.420.340 | 05/11/2015 05/11/2020 5,08 1.441.645,10
POLANIA  SANABRIA | OPERADOR DE
MARISOL BARRIDO 1.261.988 | 05/11/2015 01/12/2020 5,15 1.299.146,54
LOPEZ CORREA
FERNANDO RECOLECTOR 1.261.988 | 29/03/2015 29/03/2020 5,08 1.570.445,00
ACEVEDO VELEZ
FRANCISCO JAVIER RECOLECTOR 1.261.988 | 01/12/2015 01/12/2020 5,08 1.280.917,82
TOTAL 12.813.783,38

ARTICULO 87. AUXILIO FUNERARIO:

a) La empresa reconocera por muerte del trabajador, un auxilio funerario equivalente al valor de dos (2)

SMLMV.

b) La empresa reconocera en caso de muerte del esposo(a), compafiero(a) permanente, hijo(a) y padre o
madre del trabajador, un auxilio funerario equivalente a un (1) SMLMV. (Laudo Arbitral de junio 18 de
2009 - Articulo 79 CCT 2011-2013).

AUXILIO FUNERARIO

8,000,000

TOTAL

8,000,000

ARTiQULO 88. AUXILIO POR FORMACION EDUCATIVA: LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
ACACIAS ESPA E.S.P, a partir del 01 de Enero de 2020, reconocera y pagara a sus trabajadores dos (2)
auxilios por afo, para formacién educativa, cada uno por un valor equivalente de hasta tres (3) salarios minimos
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mensuales legales vigentes por semestre o0 en el evento en que la matricula sea anual, se reconocera y pagara
el valor equivalente de hasta seis (6) salarios minimos mensuales legales vigentes. Si el valor de la matricula es
menor a éste valor, se reconocera la totalidad del costo de la misma. Este beneficio se le reconocera a cada
uno de los trabajadores que adelantan carreras técnicas, tecnoldgicas, profesionales y posgrados en
universidades publicas o privadas debidamente autorizadas para funcionar por el Ministerio de Educacion
Nacional.

PARAGRAFO: Para ser acreedor del mencionado beneficio, el trabajador debera presentar la certificacion del
semestre aprobado frente a todas sus materias y obtener un promedio minimo de 3.5 sobre 5 o su equivalencia
y recibo de matricula de la respectiva entidad educativa, ante el area de la empresa que corresponda y tendra
beneficio por una sola carrera. (Acta No 02 de agosto 16 de 2019).

ARTICULO 89. AUXILIO EDUCATIVO HIJOS DEL TRABAJADOR: LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE ACACIAS ESPA E.S.P, a partir del 01 de Enero de 2020, reconocera y pagara a los hijos de los
trabajadores dos (2) auxilios por afio por hijo, que cursen carreras técnicas, tecnoldgicas y profesionales en
Universidades publicas o privadas, debidamente autorizadas para funcionar por el Ministerio de Educacion
Nacional, cada uno, por un valor equivalente de hasta tres (3) salarios minimos mensuales legales vigentes por
semestre y en el evento que la matricula sea anual, se reconocera y pagaréa el equivalente de hasta cuatro (4)
salarios minimos mensuales legales vigentes. Si el valor de la matricula es menor a este valor, se reconocera la
totalidad del costo de la misma.

PARAGRAFO UNO: Para ser acreedor del mencionado beneficio, el trabajador debera presentar registro civil
de nacimiento de su hijo; la certificacion del semestre aprobado frente a todas sus materias y obtener un
promedio minimo de 3.5 sobre 5 0 su equivalencia y recibo de matricula de la respectiva entidad educativa,
ante el area de la empresa que corresponda y tendra beneficio por una sola carrera.

PARAGRAFO DOS: Para acceder a este auxilio, el hijo del trabajador no podra haber superado la edad de
veinticinco (25) afios y tendré que haber aprobado el semestre correspondiente. (Acta No 02 de agosto 16 de

2019).
RUBRO FONDO ESCOLAR
ADMINISTRATIVO 31,600,907
ACUEDUCTO 31,600,907
ALCANTARILLADO 31,600,907
ASEO 31,600,907
TOTAL 126,403,626

ARTICULO 90. MEDIOS DE TRANSPORTE: La empresa suministrara a los trabajadores que requieran de
desplazamiento para desarrollar sus actividades el medio de transporte. (Articulo 21. Laudo Arbitral de julio 29

de 2004).
RUBRO AUX RODA
ACUEDUCTO 27,623,977
ALCANTARILLADO 8,428,368
TOTAL 36,052,345
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ARTICULO 91. AUXILIO DE ALIMENTACION: LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS ESPA
ESP, a partir del 01 de Enero de 2020, suministrara un auxilio de alimentacion por valor de $7.000.00 pesos por
turno realizado a todos los trabajadores, que laboren en las plantas de tratamiento de Agua Potable, agua
residual, bocatoma y cuando se presente alguna contingencia, fuerza mayor o caso fortuito, 0 una situacion
excepcional a la operacion normal de la Empresa. Este auxilio se incrementara de acuerdo al aumento del
porcentaje anual al salario minimo mensual legal vigente.

PARAGRAFO: Este pago no forma parte del factor salarial. (Acta No 02 de agosto 16 de 2019).

RUBRO ALIMENTACION

ACUEDUCTO 33,264,000
ALCANTARILLADO 12,936,000
TOTAL 46,200,000

ARTICULO 92. PRESUPUESTO COMITE BIENESTAR SOCIAL. A partir del 01 de enero de 2020, la empresa
destinara el tres por ciento (3%) de la némina anual para el funcionamiento del Comité de Bienestar Social. Los
representantes del Sindicato en este Comité, gozaran del fuero sindical convencional, mientras ejerzan sus
funciones como tales. (Acta No 02 de agosto 16 de 2019).

RUBRO SALARIO BIENESTAR SOCIAL
ADMINISTRATIVO 839,885,134 25,196,554
ACUEDUCTO 710,507,064 21,315,212
ALCANTARILLADO 672,842,506 20,185,275
ASEO 927,580,427 27,827,413
TOTAL 3,150,815,131 94,524,454

ARTICULO 93. RECREACION, DEPORTE Y CULTURA: La Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA-
ESP., otorgard a SINTRAEMSDES Subdirectiva Acacias una partida anual de Diez (10) salarios minimos
legales vigentes para el fomento a la recreacion, deporte y cultura. El desembolso se haré en la segunda

quincena de febrero de cada afio, diferente a los recursos dispuestos por la ley para bienestar social. (Acta
No.03 de Julio 15 de 2011).

SALARIO MINIMO 877,803
No SALARIOS CONCEDIDOS 10
TOTAL 8,778,030

ARTICULO 96. FONDO ESPECIAL DE VIVIENDA: La Empresa de Servicios Piblicos de Acacias ESPA-ESP.,
destinara anualmente una partida de Veinticinco (25) salarios minimos mensuales legales vigentes para
capitalizar el Fondo Especial de Vivienda; con el fin de prestarles a los trabajadores para adquisicion y mejoras
de su vivienda. Igualmente, los trabajadores podran pignorar sus cesantias al fondo como amortizacion del 3
préstamo de vivienda. El Fondo Especial de Vivienda sera reglamentado por el Comité de Bienestar Social. El
primer desembolso se realizara en el segundo semestre de 2012. (Acta No. 03 de julio 15 de 2011). 3
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A partir del afio 2020, la empresa dispondra de una suma total anual por un valor equivalente a treinta (30)
salarios minimos mensuales legales vigentes, con el fin de realizar los préstamos de vivienda a sus
trabajadores, bajo las prioridades y reglas que se plasmaran en los ordinales que se establecen en el presente
articulo, aclarando que dicha suma o cupo no sera rotativo, como tampoco acumulable para los afios

subsiguientes.

ANO SALARIO TOTAL SALARIOS
2012 566,700.00 14,167,500.00
2013 589,500.00 14,737,500.00
2014 616,027.00 15,400,675.00
2015 644,350.00 16,108,750.00
2016 689,455.00 17,236,375.00
2017 737,717.00 18,442,925.00
2018 781,242.00 19,531,050.00
2019 828,116.00 20,702,900.00
2020 877,802.96 26,334,088.80

TOTAL 162,661,763.80

ARTICULO 98. FONDO DE CALAMIDAD DOMESTICA: La empresa pagara al Sindicato durante cada uno de
los afios de vigencia de la presente convencion la suma de tres (3) SMMLV, para que éste los destine a un
fondo de calamidad doméstica con el fin de otorgar auxilios econémicos a sus afiliados. (Acta No. 04 de la
negociacion de agosto 23 de 2019).

SALARIO MINIMO 877,803
No SALARIOS CONCEDIDOS 3
TOTAL 2,633,409

ARTICULO 104. PREMIO AL COMPROMISO LABORAL: LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
ACACIAS ESPA E.S.P., girara anualmente un valor equivalente a dieciséis (16) salarios minimos legales
mensuales vigentes, para incentivar semestralmente el compromiso laboral de todos sus trabajadores; el
Comité de Desarrollo Humano y Empresarial -CODHE, seguira reglamentando el mecanismo y el sistema de
valoracién al compromiso laboral y empresarial y definira los montos y fechas de asignacion de los incentivos.

PARAGRAFO 1: El Comité de Desarrollo Humano y Empresarial (CODHE) establecera el procedimiento para
seleccion objetiva de los trabajadores beneficiados de este incentivo antes del 1 de diciembre del 2019, basado
en las siguientes funciones: Area Administrativa, Conductores mecanicos, operadores PTAP, operadores de
PTAR, Operarios de Acueducto, Operarios de alcantarillado, recolectores y operarios de barrido.

PARAGRAFO 2: Dicho beneficio regira a partir del 1 de enero de 2020. (Acta No. 03 de la negociacién de

agosto 22 de 2019).
SALARIO MINIMO 877,803 g
No SALARIOS CONCEDIDOS 16 ‘
TOTAL 14,044,848 ;-i
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PAGO DE NOMINA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 CONTRATOS A TERMINO FIJO E INDEFINIDO Y
CARGOS DE LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION

A continuacién se detalla con corte al 31 de diciembre de 2020 el valor que mes a mes se ha cancelado por
concepto de ndmina, incluyendo las prestaciones sociales y convencionales:

DESCRIPCION ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL
Personal Administrativo 176,611,672 134,468,769 83,888,775 76,123,535 78,585,793 111,537,562 661,216,106
Personal Acueducto 106,581,483 115,530,598 69,799,616 73,545,713 71,191,836 116,349,850 552,999,096
Personal Alcantarillado 69,002,576 120,692,844 60,974,167 58,073,520 65,306,200 100,975,475 475,024,782
Personal Aseo 92,861,625 123,672,578 92,128,986 83,975,481 77,399,195 132,532,593 602,570,458
TOTAL 445,057,356 494,364,789 306,791,544 291,718,249 292,483,024 461,395,480 2,291,810,442
DESCRIPCION JuLio AGOSTO SEP ocT NOV DIC TOTAL
Personal Administrativo 100,568,800 83,822,832 154,364,163 86,775,559 120,295,344 165,710,342 711,537,040
Personal Acueducto 86,837,116 77,445,574 82,818,457 83,199,616 134,457,990 189,048,987 653,807,740
Personal Alcantarillado 74,216,738 69,959,873 62,487,937 65,269,369 111,399,226 158,358,750 541,691,893
Personal Aseo 96,933,135 97,326,132 91,907,704 96,312,555 144,354,786 244,028,217 770,862,529
TOTAL 358,555,789 328,554,411 391,578,261 331,557,099 510,507,346 757,146,296 2,677,899,202
DESCRIPCION TOTAL
Personal Administrativo 1,372,753,146
Personal Acueducto 1,206,806,836
Personal Alcantarillado 1,016,716,675
Personal Aseo 1,373,432,987
TOTAL 4,969,709,644
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CONTRATOS SUSCRITOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y TECNICOS AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2020.

A continuacién se detalla con corte al 31 de Diciembre de 2020 los registros de compromisos presupuestales de
los meses de enero a diciembre del presente afo, correspondientes a los rubros de honorarios y servicios
técnicos:

VIGENCIA 2020

SERVICIOS INDIRECTOS ASOCIADOS A LA NOMINA

NOMBRE DEL RUBRO Sistema Sistema Sistema . %
PRESUPUESTAL administrativo acueducto alcantarillado Slstemalaseo TOTAL participacién

Honorarios 61,806,249 93,442,447 72,058,606 50,239,690 | 277,546,992 73.19
Servicios Técnicos 55,161,584 9,569,884 9,569,884 8,463,184 | 82,764,536 26.81
TOTAL 116,967,833 103,012,331 81,628,490 58,702,874 | 360,311,528 100
Teniendo en cuenta que cada afio se viene generando contratacién a término fijo y bajo contratos de prestacion
de servicios, surge la necesidad de que la Empresa realice un estudio técnico para ajustar la planta total de
cargos (reingenieria), en cuanto a ampliar en numero, incluyendo el nimero de personas que actualmente
laboran para la ESPA E.S.P., adicionalmente que se estudie la posibilidad de organizar la Subgerencia
Administrativa, Comercial y Financiera, independizando fortaleciendo areas tan importantes para la proyeccion
de la empresa como es la comercial y financiera.
PAGOS PENDIENTES POR REALIZAR DE LA CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO 2019 - 2021
A continuacién se detalla con corte al 31 de Diciembre de 2020 el valor que esta pendiente por cancelar
correspondiente a los acuerdos establecidos en la convencion colectiva de trabajo

ANO SALARIO TOTAL SALARIOS

2012 566,700.00 14,167,500.00

2013 589,500.00 14,737,500.00

2014 616,027.00 15,400,675.00

2015 644,350.00 16,108,750.00

2016 689,455.00 17,236,375.00

2017 737,717.00 18,442,925.00

2018 781,242.00 19,531,050.00

2019 828,116.00 20,702,900.00

TOTAL 136.327.675.00 ?
&)
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Dicho valor esta pendiente del pago del fondo especial de vivienda. Es de aclarar que desde su aprobacion nunca
se ha realizado la respectiva reserva para poder pagarla.

Para la vigencia 2020 se realizd el pago del afio 2020 aperturandose la cuenta de ahorros denomina FONDO
ESPECIAL DE VIVIENDA.

PERSONAL CON RESTRICCIONES Y RECOMENDACIONES MEDICAS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020

Con corte al 31 de Diciembre de 2020 los siguientes trabajadores se encontraban reubicados o incapacitados por
lo que no pueden cumplir con las funciones de su cargo por recomendaciones médicas, ademas se debe resaltar el
cumpliendo dado al teletrabajo para algunas areas donde se puede implementar y él envié a casa de varios
trabajadores que tiene enfermedades como diabetes, tension y otras, personas que se pueden ver afectados por el

COVID-19
SE ENCUENTRA EN
REUBICADOO | VIGENCIA CARGO ESQSQMZ%'}\D
NOMBRE | REASIGNACION | RECOMENDA DIAGNOSTICO ORIGEN CARGO
o o ACTUAL | CRONICA PARA
PREVENCION DEL
COVID 19
TRASTORO DE DISCOS
INTERVERTEBRALES ES APOYO
’?ALEDSE(E?E REUBICADO | DEFINITIVA COLIOSIS, COMUN %ﬁ%ﬁg’ ADMINISTRA NO
ESPONDILOARTROSIS!, VO
DISCOPATIA MULTINIVEL
DORSOLUMBALGIACRO
NICA DISCOPATIA APOYO
ALRIOAVILA | REUBICADO | DEFINITIVA | LAL5ANTECEDENES | COMUN | OPERATIVO | ADMINISTRA NO
DE INFARTO AGUDO DEL VO
MIOCARDIO
TRASTORO DE DISCOS
INTERVERTEBRALES ES
CARLOSJULIO | gy proceso | T4DEMAYO | 0 10sisiEsPONDILOA | ACCIDENTE | pepativo | oPERATIVO NO
RICO DE 2020 LABORAL
RTROSIS],
DISCOPATIA MULTINIVEL
CONTUCION DE LA
REGION LUMBAR , APOYO
FERNANDO REUBICADO | DEFINITIVA | TRASTORNDEDISCO | vy | CONDUCTOR | PLANTALAS NO
GALVIS LUMBARCON A
RADIOCULOPATIA,
CRONICO
TRASTORNO DE DISCOS
INTERVERTEBRALES, | ENFERMEDA
(?CL)JII\JI:II:FE;IQAAOS Egﬁﬂﬁgfgc,\"gg DEFINITIVA ESCOLIOSIS, D OPERATIVO | OPERATIVO NO
ESPONDILOARTROSIS, | LABORAL
DISCOPATIA MULTINIVEL
ACCIDENTE
HELBERTJARA |  NINGUNA NOTENE | CONTUSIONENCoDo | “CURENTE | conpucToR | conpucTor NO
EN PROCESO
JORGE ENRIQUE | REASIGNACION | CON JUNTA ACCIDENTE
Rl I A e conTusioN en RopiLLA | AZTIPERTE | operaTIVO | OPERATIVO NO
CALIFICACION
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TRASTORO DE DISCOS
LUIS CARLOS | REASIGNACION | - ey a Iggﬁ%\gsﬁTEEsB;oAruLglsﬂgi ENFEEMEDA OPERATIVO | , APOYO NO
GUEVARA | DE FUNCIONES s COMUN ACUEDUCTO
DISCOPATIA MULTINIVEL
MARTHA APOYO
SONIAINES | REASIGNACION OPERARIO
RUTH NINGUNA NO TIENE ADMINISTRA NO
VELAZCO | DEFUNCIONES | oS0l BARRIDO e
REASIGNACION | ESPERANDO A ACCIDENTE APOYO
WILSON PRADA | REASISICION | ESPERMIDOA | mancuiro RoaDoR | APEO=WTE | opeRaTvO | , P00 NO

GESTION EN EL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD Y TRABAJO (SG-SST):

Dada a las exigencias e implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, la ESPA
E.S.P realiza la implementacion del Decreto 1072 de 2015, libro 2, parte 2, titulo 4, capitulo 6, con el fin de reducir
indices de accidentalidad, toma de conciencia para el autocuidado, capacitar y formar competente a los
trabajadores, y tener disciplina en la organizacién y seguimiento en la seguridad y salud de los trabajadores de la
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS, el cual se desarrolla y se establecen los siguientes
documentos:

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, firmada y aprobada por gerencia general.

Evaluacion inicial del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (Diagnostico del sistema de
gestién) con fecha del mes de febrero del 2020.

Implementacion del Plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo para el afio 2020. Procedimiento
de la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

Toma de datos para la implementaciédn, estructuracion y desarrollo de la matriz de identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos de todos los centros de trabajo.

Procedimiento para la identificacion de la matriz legal con la actualizacion en los dos Ultimos meses
relacionado con la pandemia del COVID 19.

Procedimiento para la investigacion de accidentes e incidentes con sus respectivos formatos.

Elaboracion de plan de trabajo anual 2020,el cual presenta modificaciones en el mes de Abril ya que no se
tenia previsto lo que estamos viviendo en cuanto al COVID 19y este nos trae modificaciones con cada ley que
va saliendo en tiempos de cuarentena,

O Asesoria a plan de trabajo a COPASST

O Construccion del Diagnostico de Amenazas y Vulnerabilidad

o0 O O 0O 0O

Con corte a 31 de Diciembre de 2020 se han presentado 21 eventos de accidentes laborales reportados, sin
presentarse algun accidente mortal.

ACTUALMENT
P E

TRABAJADOR | FECHA AT AREA SITUACION PRESENTADA INCAPACITAD )

0

- 0 ACUEDUCTO ¥ Sobreesfuerzo, esfuerzo excesivo, o falso movimiento (Tuvo k3 §

JOSE RAMIRO DIAZ 03/01/2020 | ALCANTARILLA | . . L ’ NO 3

DO incapacidad por 3 dias) ??

CARLOS ANDRES - I . . ,

GUTIERREZ 21/01/2020 ASEO Golpe o Contusion en rodilla izquierda(Tuvo incapacidad por 5 dias) NO .o)
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) Accidente de transito ocasionado por una moto particular que golpea al
ANDRES CARDONA 28/01/2020 ASEO trabajador en el codo derecho mientras este estaba realizando NO
recoleccion de basuras. (Tuvo incapacidad por 8 dias)
i i ACUEDUCTO Y Caida en cuneta ocasionando dolor lumbar(Tuvo incapacidad por 5
ANGEL GARCIA 05/02/2020 | ALCANTARILLA dias) P P NO
DO
4 El trabajador es arrollado por una motocicleta particular, ocasionando
DIANA VARON 09/02/2020 ASEQ mdltiples goles en todo su cuerpo. (Tuvo incapacidad por 8 dias) NO
EDWIN ORTEGA 17/02/2020 ASEO apoya mal el pie.izquierd.o enel piso’ocasionéndole una NO
torcedura (Tuvo incapacidad por 5 dias)
LUIS FERNANDO ACUEDUCTO Y Golpe en la zona lumbar en el momento de manipular con una valvula
28/02/2020 | ALCANTARILLA . : . . NO
BOLIVAR DO (Tuvo incapacidad por 5 dias)y luego prorroga por 8 dias.
HUBER ACUEDUCTO'Y | Se tropieza, ocasionando una caida desde su mismo nivel, cayendo
26/03/2020 | ALCANTARILLA | sobre la mano izquierda, generandole inflamacion y mucho dolor en la NO
BETANCOURT N ) . .
DO mufieca. (Tuvo incapacidad por 3 dias)
DANILO RIVEROS 09/04/2020 ASEQ se enreqo conun pglo y cayo golpeandose la rodilla izquierda(Tuvo NO
incapacidad por 5 dias)
ACUEDUCTO Y
ADELMO ALCANTARILLA | golpe en cara,
HERNANDEZ 13/05/2020 DO NO
CASTRO incapacidad por 5 dias
ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLA | Herida en pie
DIDIER LEONARDO
OROZCO HERRERA 21/05/2020 DO NO
con una puntilla (Incapacidad por 3 dias)
CARLOS HUMBERTO pinchazo
< 29/05/2020 ASEO NO
MANCERA PENUELA con aguja
JOHN JAIRO ACUEDUCTO 'Y | El trabajador se encontraba, unos palos este cayé sobre una cerca al
08/07/2020 | ALCANTARILLA | intentar retirarlo el trabajador se lastimo con la cerca en la mano
CASTILLO ROJAS L
DO izquierda causando sangrado y dolor.
el trabajado se encontraba en su labor como recolector y en el
momento de cruzar la calle para recoger la basura, una moto
Eg\l ALDO FORERO 17/07/2020 ASEO repentinamente lo atropella, ocasionando en el trabajador multiples Sl
fracturas en sus piernas , mano izquierda y heridas en la cabeza, fue
trasladado en ambulancia. donde le han realizado 3 cirugias a la fecha
ANDRES HORACIO El trabajador sufre un desgarro muscular, hernia o laceracion de
CARDONA 14/08/2020 ASEO musculo o tendén sin herida, en el brazo izquierdo al hacer una mala NO
QUINTERO fuerza (SIN INCAPACIDAD)
EDWIM YOVANI El trabajador apoyo mal el pie izquierdo al momento de bajar del estribo
ORTEGA SANCHEZ 26/08/2020 ASEO y sufre una Torcedura, o esguince, (incapacidad por 2) NO
HUBER HERNAN ACUEDUCTO Y Sobreesfuerzo, esfuerzo excesivo, o falso movimiento ocasionando
BETANCOURT ALCANTARILLA esguince ( sin {nca acidad) ' NO
HERNANDEZ 10/09/2020 DO 9 P
HAMMERLY AVILA ASEO Sobreesfuerzo, esfuerzo excesivo, o falso movimiento en rodilla( NO
RAMOS 16/10/2020 incapacidad 7 dias)
HAROLD
HEBERARDO
PLAZAS VANEGAS 05/11/2020 ALCANDT(')A RILLA NO
Al trabajado le cae agua contaminada en el ojo Izquierdo (incapacidad
de 5 dias)
DIEGO FERNANDO ASEO NO ﬁ
OVIEDO CARRILLO 11/11/2020 Sobre esfuerzo dolor en rodilla (incapacidad 5 dias) ¥
VICTOR EMILIO ACUEDUCTO Y 2%
HERNANDEZ ALCANTARILLA NO 3%
GONZALEZ 18/12/2020 DO Un insecto se le introduce en el oido , sin incapacidad 23
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MEDIDAS CON LOS FUNCIONARIOS E INSTALACIONES DE LA ESPA E.S.P PARA EL CONTROL Y
PREVENCION DEL COVID - 19.

Se implementd el protocolo de BIOSEGURIDAD para la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS, el
cual es aplicable a todo el personal independientemente del tipo de contrato o situacion, visitantes y proveedores.

Las actividades que se realizan en el area de seguridad y salud en el trabajo son:

U Desarrollar protocolos complementarios al presente para monitorear el estado de salud de los trabajadores y
para actuar ante la sospecha de un posible contagio.

U Supervisar que los trabajadores cumplan con los protocolos de BIOSEGURIDA disefiados para la prevencién
y mitigacion del COVID 19.

U Asegurar que se cumplan todas las medidas de higiene y de distanciamiento que sean necesarias al inicio,
durante y al término de la jornada, incluyendo los traslados.

U Documentar diariamente las medidas sanitarias implementadas en las diferentes actividades realizadas dentro
y fuera de las instalaciones de la ESPA E.S.P.

U Realizar mediciones aleatorias de temperatura para grupos de 5 0 méas personas, entre uno o dos dias por
semana.

O Hacer un censo para determinar las personas en condicion de salud vulnerable y tomar acciones preventivas
para reducir el riesgo de contagio.

U Mantener un registro de ausencias por gripe 0 COVID-19. Y asi mismo realizar su respectivo seguimiento de
un cerco epidemioldgico.

O No permitir el ingreso de personas que hayan tenido contacto con personas positivas para COVID-19, sin
haber sido evaluadas previamente por su entidad de salud.

U Notificar si se presenta un aumento inusual de enfermos o de incapacidades.

QO Incentivar y capacitar al personal a través de diferentes herramientas con en el lavado correcto de manos o el
uso de Antibacterial, para el personal que no tiene facil acceso a un lavamanos; de igual forma orientar con
signos y sintomas y que hacer en caso de sospechar que se presenta la enfermedad.

Adicionalmente se han realizado las siguientes actividades:

ACTIVIDADES PARA EJECUTAR ACCION REALIZADA
Brindar apoyo en la capacitacion y entrenamiento | Se realizé acompafiamiento a diferentes actividades de
a los funcionarios en el control de riesgos en sus | alto riesgo y tareas habituales, diagnosticando los
actividades laborales (analisis puesto de | diferentes riesgos a los que se encuentran expuestos y
trabajo)aplicacion de matriz de riesgo con enfoque a la pandemia del COVID 19.(evidencia

Superservicios

Vigllaco

>

Atencion al Cliente Acacias - Meta :
© EsPhesp () ESPAGO0106S +57(8) 6574602 - +57 (8) 6574603 Carvers 16 # 14-28, Bartio Centro ) www.espacacias.com

+57(8) 6469723 ext. 22 (odigo Postal: 507001




N

1

<<

@ ESPA

> o o
Renovamos Nuestro Patrimonio

DEPARTAMENTO DEL META
MUNICIPIO DE ACACIAS

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS E.S.P.
NIT. 822001833-5 - NUIR 1-50006000-3

Cdédigo TRD Fecha Version Pagina
100 — 14 21/07/2020 3 47
ACTIVIDADES PARA EJECUTAR ACCION REALIZADA

fotogréfica)

Copasst.

Se viene trabajando de la mano con el Copasst para
realizar las inspecciones y el acompafiamiento para el
cumplimiento de protocolos de bioseguridad que se estan
adoptando en la empresa para la prevencién del COVID
19.

Realizar visitas a campo para evaluar y controlar
actos inseguros, (inspecciones)

Inspeccion semanal de EPI operarios de Aseo.

Inspeccién semanal de EPI operarios de planta de
tratamiento.

Inspeccién semanal de EPI operarios de Acueducto y
Alcantarillado.

Elaborar y Diligenciar  todos los Formatos

disefiados para el SG-SST.

Formato de inspecciones diarias EPI

Formato de reposicién de EPI

Formato de entrega de EPI por primera vez

Formato limpieza y desinfeccidn

Formato pre operacional de vehiculos

Participar en la investigacion de incidentes y
accidentes laborales.

Se realizaron los procesos de investigacion de accidente
de los meses de enero, febrero y marzo, con el fin de dar
solucién y activar la mejora continua dentro de nuestra
empresa y asi mitigar los accidentes a los que estamos
expuestos

Vigilar la entrega y uso de EPI'S estipulaos en el
SG-SST

Inspeccién semanal de EPI operadores de planta de
tratamiento y aseo.

Acompafiamiento a la entrega diaria de los Elementos de
Proteccién Individual EPI que necesitan reposicién a los
operarios del area de Aseo y Acueducto y Alcantarillado.

Entrega por primera vez de Elementos de Proteccion
Individual EPI a operarios de la Empresa.

Realizar induccion y re induccion a todos los
trabajadores de la Empresa de Servicios Publicos
de Acacias ESPA E.S.P.

Se realiza re induccién al personal que se ubica en la
atencion de la puerta del &rea administrativa en especial
con el tema de la pandemia.

Utilizar los elementos y equipos de SST para
evitar incidentes y accidentes de trabajo dentro
de las instalaciones.

Se hace verificacidén y acompafiamiento de los elementos
y equipos de SST que cumplan con la normatividad para
asi mitigar los incidentes y accidentes dentro de la
empresa.

Para la implementacion del protocolo de BIOSEGURIDAD en la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
ACACIAS ESPA E.S.P., se requirié a la ARL Positiva su revisién, entidad que realizo unas sugerencias a su
contenido, procediendo la Empresa a realizar los ajustes al documento atendiendo las recomendaciones
realizadas, siendo este adoptado a través de la resolucion No. 261 del 22 de Abril de 2020.
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A la fecha se han presentado 21 casos positivos y recuperados a la fecha dando manejo en casa con aislamiento
preventivo, cumpliendo con todas las medidas de bioseguridad, realizando con ellos todo el acompafiamiento por
parte de la profesional de seguridad y salud en el trabajo, con control de signos y sintomas.

Ausentismos por aislamiento relacionados al
COVID 19

NOMBRE | CEDULA CARGO EPS RESULTADO | AISLAMIENTO | OBSERVACIONES

Deivid 17422661 operativo salud total | positivo 9/08/2020-

Arias 18/08/2020

Edgar 1122127582 operativo sanitas sin examen 9/08/2020- en aislamiento por contacto

Arias 28/08/2020 con covid positivo

Edgar 1122127582 operativo sanitas sin resultado 01/09/2020-

Arias 03/09/2020

Danilo 17416548 recolector sanitas positivo 6/08/2020- estuvo delicado de salud

Riveros 7/09/2020

Fernando | 17413665 operativo sanitas positivo 03/08/2020 presento otro tipo de

Bolivar enfermedad-una prueba
negativa y la ultima positiva-
no adjunto soporte del
resultado

Helbert 17423435 conductor medimas positivo 5/08/2020- estuvo delicado de salud

Garcia 7/09/2020

Edward 1122121314 operativo sanitas positivo 5/08/2020- mama fallece de covid 19 el

Cuestas 31/08/2020 12/09/2020

Baudelino | 79222024 recoleccion sanitas positivo 12/08/2020-

Rayo 28/08/2020

Jaime 1006777323 recoleccion saludcoop | sin examen 18/08/2020-

Trujillo 7/09/2020

Gloria 30946688 operario medimas sin examen 21/08/2020-

Garcia barrido 03/09/2020

Patricia 40428891 administrativo | Sanitas negativo 07/09/2020- aislamiento por el papa

Moreno 18/09/2020 enfermos

Hamerly 1122134834 recoleccion comparta | sin resultado 15/08/2020-

Avila 7/09/2020

Olga 1123560282 operario salud total | sin resultado 15/09/2020-

Camacho barrido 24/09/2020

Andres 1122138286 administrativo | medimas negativo 01/09/2020-

Mosquera 11/09/2020

Alfredo 79233065 administrativo | sanitas positivo 22/09/2020-

Mendoza 13/09/2020

Paola 1121820566 administrativo | salud total | negativo 2/10/2020-

Acosta 13/10/2020

Nohora 40428505 administrativo | sanitas negativo 05/10/2020-

Acevedo 13/10/2020
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Jorge Diaz | 17420443 conductor medimas negativo 02/10/2020-
09/10/2020
Alirio Avila | 79275862 administrativo | sanitas negativo 16/09/2020-
18/09/2020
Helbert 79599787 conductor sanitas negativo 8/10/2020-
Jara 13/10/2020
Alfonso 17421346 administrativo | sanitas positivo 14/10/2020- toma del examen 13/10/2020
Molina 21/10/2020 nueva incapacidad por 5 dias
22/10/202- mas retomo labores el
26/10/2020 3/112020
Rafael 19278431 conductor sanitas positivo 14/10/2020 toma del examen 13/10/2020-
Sierra aislamiento preventivo
Yair 17390187 Operativo sanitas positivo 15/10/2020- aislamiento preventivo
Chinchilla 25/10/2020 17/10/2020-25/10/2020
Diana 40432720 operaria capital positivo 13/10/2020- toma del examen 13/10/2020-
Varon barrido salud 26/10/2020 aislamiento preventivo
William 11186913 SubAyA medimas negativo 19/10/2020- aislamiento preventivo
Cuastumal
Martha 40428218 servicios sanitas negativo 20/10/2020- AP en espera resultados
Garcia generales 26/10/2020 27/10/20-03/11/2020
esposo positivo 14 dias de
qaislamiento 12/11/2020
Wilson 11225662 puerta salud total | positivo 22/10/2020- examene22/10/2020
Prada 31/10/2020
Helbert 79599787 conductor sanitas negativo 23/10/2020-
Jara 04/11/2020
carolina ops compensar | positivo 20/10/2020- sintomas fuertes
maecha 6/11/2020
Danilo 17416548 recolector positivo 03/11/2020- prueba 27/11/2020-5/11/2020
Riveros 05/11/2020
Alejandra | 40430887 Auxiliar sanitas positivo 28/10/2020-
Parrado administrativo 10/11/2020
Dora 1122124071 ops sanitas 03/11/2020-
moreno 16/11/2020
Diego 1122132554 Recolector capital positivo 11/12/2020-
Oviedo salud 24/12/2020
Luis 17445494 operativo positivo 11/12/2020- asintomatica
Carlos 24/12/2020
Guevara
Marisol 40432246 operaria medimas positivo 11/12/2020- asintomatica
Polaia barrido 24/12/2020
Richard subgerente salud total | positivo 11/12/2020- sintomas fuertes g
Pérez Admi 24/12/2020
Jorge 17422589 operativo positivo 14/12/2020- f—i
Meneses 28/12/2020 g
Yeison 17422498 contador positivo 16/12/2020- "I)
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Velazquez | | | | | 2911212020

REGISTRO FOTOGRAFICO ACTIVIDADES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CAMPANAS DE PREVENCION DEL COVID 19

GESTION EN EL SISTEMA UNICO DE INFORMACION (SUI)

El reporte al sistema unico de informacién SUI de la superintendencia de servicios publicos comprende la
presentacion de informacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo, de lo
anterior y al hacer la revisién de la critica de datos se encontrd que la empresa tiene habilitados los formatos:
Facturacion del servicio de aseo NUAP_2481, Facturacion del servicio de aseo NUAP_464750006, la cual se
encuentra habilitada desde abril de 2016 hasta marzo de 2008, y asi como 37 archivos del nuap 2481 que van
desde 2018 hasta mayo de 2020, lo anterior obedece que la resolucion 20174000237705 del 05 de diciembre de
2017 estable que la obligacién de reportar este formato es a partir del 01 de enero de 2018, adicional a ello la
empresa solo tiene un area de prestacion del servicio NUAP_464750006 y se tiene habilitado el nuap 2481
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situacion que ya no es concordante con dicha norma, aunado a lo anterior se cuenta que la empresa tiene
habilitado 4 formatos de auditor o cual no le aplica por la naturaleza juridica de la entidad. Ahora bien tiene
habilitado el formato facturacion alcantarillado desde junio de 2016 hasta diciembre de 2017, los cuales tampoco
son aplicables a la empresa en total se tienen 160 archivos para deshabilitar.

La empresa ha realizado acciones coordinadas asignando procesos que permiten la obtencion de la informacion es
asi como el area de facturacion se les ha incluido el modulo SUI-COMPILATORIA para la exportacién de los
archivos comercial, acueducto, alcantarillado, facturacion AAA, refacturacion, situacion que antes era procesado de
manera diferente y por ello se presentan inconvenientes en los cierres .

También al area de atencion al cliente atencion de PQR se instal6 el modulo SUI-PQR el cual se pudo exportar
informacion anterior al 2020 que encontraban en estado pendiente de reportar y se explicé la obtencion de las
estadisticas de PQR en tiempo real, dicha accion permite que un funcionario ahorre mas de 2 horas dia en el cierre
del periodo.

En el area técnica de Aseo se han realizado consecucion de la informacion histérica de tarifas con sus respectivas
indexaciones las cuales se tienen actualizadas y permite su reporte en tiempo real, de igual manera se cred una
herramienta macro al cual permite al auxiliar administrativo introducir datos y general informes (se encuentra en
proceso de implementacion).

TOTAL DE INFORMACION REPORTADA POR CADA VIGENCIA

| 30-dic |
' NUMERO DE REPORTES ~ NUMERO DE REPORTES
ANO PENDIENTES RADICADOS e e
2002 0 122 100%
2003 0 148 100%
2004 0 338 100%
2005 0 395 100%
2006 1 347 100%
2007 1 362 100%
2008 11 344 97%
2009 6 514 99%
2010 2 614 100%
2011 3 637 100%
2012 18 601 97%
2013 30 568 95%
2014 21 585 97%
2015 38 569 94% ,
2016 80 657 89%
2017 84 570 87%
2018 67 493 88% 5
2019 87 437 83% )
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2020 88 346 80%
TOTAL 537 8647 94%

De la tabla anterior podemos observar que el SUI se encuentra en un 94% de ejecucion.

De lo anterior se debe destacar que la ESPA para el afio 2020, reporto la informacién concerniente a los nuevos
marcos normativos de informacién contable NIF para la vigencia del 2019, sin embrago se debe exponer que las
vigencias anteriores no se habia reportado las taxonomias, sin embargo ya se tomaron medidas frente a ello y se
estan haciendo los reportes de los afios 2018, 2017, 2016 y 2015. No obstante la misma situacién surge para en
donde se evidencio la ausencia en el reporte del sistema verificador de tarifas para acueducto y alcantarillado
SURICATA el cual su plazo vencio6 en diciembre de 2017 , ampliado hasta el afio 2018, dicha informacion se esta
recopilando toda vez que la formacion y la metodologia de la estimacion de las depreciaciones de los activos , y asi
como la auto declaracién de inversiones constatada con las inversiones ejecutadas conforme la antigua
metodologia de las resolucion CRA 287 DE 2017.

iNDICE DE CONTINUIDAD (IC)
De acuerdo al célculo de la metodologia correspondiente a la Resolucion conjunta 2115 de 2007, la Empresa de

Servicios Publicos de Acacias — ESPA ESP, cuenta con un IC: 23.79. Es decir, de acuerdo a la Resolucién en
mencion la ESPA presenta una continuidad continua.

CONTINUIDAD (IC)
ANO  ENE FEBL MAR ABR MAY JUN JUL AGO  SEP OCT  NOV DIC PROMEDIO
2,020 2388 2373 2377 2388 2393 2397 2388 2387 2390 23.88 23.89 0.00 23.79

Por lo anterior, se puede observar que la empresa de servicios publicos de Acacias tiene continuidad cercana a 24
horas al dia, lo cual se considera en general los esfuerzos sectoriales por garantizar la provision del servicio con 24
horas al dia han sido exitosos, lo cual se traduce en una mejor calidad de vida para los suscriptores.

iINDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA - IANC
A corte de octubre de 2020, con un agua producida de 550.480 m®y 356.917 m? de agua facturada, el IANC es de

35%.
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT
BLANCAS 469,542 457,002 490,397 459,400 481579 479444 480,710 496,510 474,680 463,837
DINAMARCA 20,931 22,082 21,554 20,851 22,516 21,617 22,356 23,045 22,640 24,236 8
ACACIITAS 56,246 52,618 56,246 54,425 56,255 54,432 56,246 56,246 54,432 56,246 2
PLAYON 6,160 5,564 5,962 5,966 6,169 5,962 6,160 6,160 5,962 6,160 _::
TOTAL 552,880 537,266 574159 540,642 566,518 561,455 565473 581,962 557,714 550,480 .o)
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AGUA 401,725 363,537 417,106 326,725 348648 363827 395879 357414 360953 356917
FACTURADA ) Y ) ) ’ ’ ’ ) ) ’
IANC% 27% 32% 27% 40% 38% 35% 37% 39% 35% 35%
IANC%

45% 20%
40%

35% 35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

ENE FEB MAR  ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT

e |ANC %

El indice de agua no contabilizada- IANC es el indicador porcentual que compara el volumen de agua facturado a
los usuarios del servicio de acueducto, respecto al volumen agua que se produce en las plantas de tratamiento de
agua potable; lo cual da un estimado de las pérdidas que se tienen en la red de distribucion, entre otras, por fugas
en red, conexiones fraudulentas o mediciones de consumo imprecisas.

INDICE DE PERDIDAS POR SUSCRIPTOR FACTURADO - IPUF

Representa el volumen de pérdidas de agua por suscriptor, medido en metros cubicos por suscriptor al mes
(m3/suscriptor/mes).

Para el afio 5 debe lograrse el 50% de la diferencia, y para el afio 10 debe lograrse el 75%. En caso de utilizar
NEP, debe lograrse el 100% para el afio 5 y debe mantenerlo. La gradualidad es de acuerdo con las metas de la
persona prestadora.

Las metas planteadas en el estudio de costos y tarifas de acueducto y alcantarillado fueron las siguientes:
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Afio Tarifario IPUF,
2014 15.91
1/01/07/2016 - 30/06/2017 13.43
2|01/07/2017 - 30/06/2018 12.44
3|01/07/2018 - 30/06/2019 11.95
4|01/07/2019 - 30/06/2020 11.15
5
6/01/07/2021 - 30/06/2022 10.46
7|01/07/2022 - 30/06/2023 S.96
8/01/07/2023 - 30/06/2024 9.47
01/07/2024 -30/06/2025 8.97

10
(Fuente: Calculo Presente Estudio)

A continuacion se evidencia el estado el IPUF:

ANO ASo AFo s Nojac AP RCSAP, ECSAP, IPUF,

2014 7,490,784 | 4,025591 | 18,150 | 7,490,784 0 0 15.91
01-JUL-2016 A 30-JUN-2017 | 7,735,638 | 4,439,311 | 20,554 | 7,735,638 0 0 13.36
01-JUL-2017 A 30-JUN-2018 7,884,846 | 4,111,948 | 21,190 | 7,884,846 0 0 14.84
01-JUL-2018 A 30-JUN-2019 | 7,280,776 | 3,868,058 | 21,946 | 7,280,776 0 0 12.96
01-JUL-2019 A 30-JUN-2020 6,677,405 | 4,201,042 | 23,350 | 6,677,405 0 0 8.84

INDICE DE CONSUMO DE AGUA FACTURADA POR SUSCRIPTOR - ICUF
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

Representa el volumen de agua facturada por suscriptor, medido en m? /suscriptor/mes.

Las metas planteadas en el estudio de costos y tarifas de acueducto y alcantarillado fueron las siguientes:
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AioTadfaro | AF%ac | N¥ac [ AF%al | NSal |icUFac| UF%al [ AFac |Nac| AFal |N%al | 1UF ac |IUFhal] Pac | Pl [ICUF, acIcuF
24 o sl smamsy 55| 8566  B7MS| 34367417580)3330903) 17088 1630 1624(96.85%] 96s7x| 1848 1846
ojmpots-3006/0 | 60817 616l 598163
wmpor-yosas | 63014 ees| 61979
wmpos-syos/ms | 652906 76 642197
/0772019 - 30/05/020 | 676.672 2| 685573

599
649
704
763
oL/o7/2020-30/06/2020 | 701303 832 620800 250 7024  69.68) 4.103.840| 21.980] 3.930.066( 21.639
22
965
042
13

~

827 8322 3.562.997|18331 3.451.330) 17.770) 16. 96.75%| 96.74% 1835( 18
7. 7958 3.691.815]19.048| 3.576.111f 13.403 16.15 96.63%| 96.59% 1827| 1835
7599 76.02) 3.805.290( 19.895] 3.705.403) 19.282 16.02 96.53%| 96.43%( 1810 1812
7304 7269 3.964.531( 20873 3.340.280| 20.337) 1583 157419643%) 96.33%| 17.87) 17
96.35%| 96.33%( 17.57] 17.33
1498 96.26%| 96.26%( 17.34 1692
96.13%| 96.13% 17.22) 1675
35 95.97%| 95.97% 17.25( 167
15.049577%| 95.77%| 17.40 16
95.56% 95.56%| 17.55] 17.04)

oy/ofa021-30/06/022 | 726.830) 897 714909 67.52)  66.79) 4.253.402(23.056| 4124.940| 22.940
oyjorja022-30/06/08 | 753.287) %7( 740932 64.92(  6398) 4.413.408(24.033 4275.088) 23.95
oyor2023-30/06/2024 | 780707  1042[  767.902 L 6244  6141) 4574.056(24.629] 4430.701| 24.829
oyjmame-3jos/ms | 809125  1123f 795854 L 60.04)  59.06| 4.740.552{ 25451 4391979 25.451
0ymp0es-30/06/20 | 833577) 1211 824823 101 517  56.76] 4.913.108| 26.088| 4.759.127) 26.088)

(Fuente: Calculo Presente Estudio)

I T

A continuacién se evidencia el estado el ICUF Acueducto y Alcantarillado:

2014 586,917 5711 | 571,291 552 85.66 8710 3438674 17579 3330903 17,090 16.30 1624 96.85% 96.87% 1848 1846
(M-JUL-2016 A 30-JUN-2017 | 695273 637 | 687,328 618 9.9 0269 | 3744032 18917 3604384 | 19234 15.67 1557 | 96.90% @ 96.90% 1800 1796
01-JUL-2047 A 30-JUN-2018 687390 643 | 682807 | 622 89.15 0153 | 3424058 20547 3799447 @ 19,893 13.89 1382 9697% 96.97% 1647 1618
01-JUL-2018 A 30-JUN-2019 | 567,306 707 | 73,067 693 T8N 8113 | 3200152 | 21,239 | 3582497 | 21,230 12.56 14.06  96.73% @ 96.84% 1469 1618
01-JUL-2019 A 30-JUN-2020 682123 746 681360 | 733 T6.16 1750 | 3518919 | 22603 | 3,504,526 | 22605 12.97 1292 96.80% 96.86% 1499 1495

01-JUL-2020 A 30-JUN-2021 | 333221 387 352897 381 75.99 724 1342424 11527 1829851 | 11514 1332 1324 96.75% | 96.80% 1536 1529

iNDICE DE AGUA SUMINISTRADA POR SUSCRIPTOR FACTURADO - ISUF

Representa el volumen de agua suministrada por suscriptor, medido en metros cubicos por suscriptor al mes
(m3/suscriptor/mes). Para un mismo periodo, es el resultado de la suma de los indicadores IPUF e ICUF.

Las metas planteadas en el estudio de costos y tarifas de acueducto y alcantarillado fueron las siguientes:
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Afio Tarifario ICUF,ac | IPUF, |  ISUR
2014 18.48 15.91] 34.3
01/07/2016 - 30/06/2017 18.35 13.43) 31.7
01/07/2017 - 30/06/2018 18.27 12.44) 30.71
01/07/2018 - 30/06/2019 18.10f  11.95) 30.05}
01/07/2019 - 30/06/2020 17.87] 1115} 29.02
01/07/2020 - 30/06/2021 1757  10.94] 28.5
01/07/2021 - 30/06/2022 17.34] 1044 27.
01/07/2022 - 30/06/2023 17.22 9.96| 27.1
01/07/2023 - 30/06/2024 17.25 9.47) 26.7
01/07/2024 - 30/06/2025 17.40 8.97} 26.3
01/07/2025 - 30/06/2026 17.55 8.48} 26.0

A continuacion se evidencia el estado el ISUF:

ANO ICUF IPUF ISUF

2014 18.48 1591 34.39
01-JUL-2016 A 30-JUN-2017 18.00 13.36 31.36
01-JUL-2017 A 30-JUN-2018 16.17 14.84 31.01
01-JUL-2018 A 30-JUN-2019 14.69 12.96 27.65
01-JUL-2019 A 30-JUN-2020 14.99 8.84 23.83
01-JUL-2020 A 30-JUN-2021 1536 0.42 15.78

GESTION DE LA TECNOLOGIA DE INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES:

Dentro de los objetivos estratégicos de la Oficina de Informatica y TIC, esta “FORTALECER LA PLATAFORMA
TECNOLOGICA Y LOS SISTEMAS DE INFORMACION”; por ello se vienen realizando una serie de actividades
tendientes a garantizar la seguridad, licenciamiento, estabilidad, rendimiento y alta disponibilidad de la plataforma,
con el fin de brindar apoyo eficiente al cumplimiento de la mision institucional, el area de sistemas tiene la
supervision de diferentes contratos como los son Software Sysman contrato  No. 36; Cuentas de los correos
corporativos de Windows 365 contrato No.31, esto para mejorar dia a dia las actividades desempefiadas en cada
una de las areas, asi mismo se realiza apoyo a la supervision del contrato de vigilancia.

Algunos aspectos alcanzados con la contratacion realizada se pueden destacar:

O Con la celebracion del contrato No. 36 para el Software Sysman, se pude tener el acompafiamiento soporte
por el término de un afo, la actualizacion de los modulos existentes mantenimiento, soporte, y actualizacion
(componentes y utilitarios) del sistema de informacién, adicional se implement6 la instalacion y licenciamiento
del sistema general de facturacidén electronica, este nuevo sistemas se usara para emitir los informes
requeridos por la Dian, “la Dian exige que toda persona natural, juridica, empresa privada o publica debe
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contar con esta plataforma para rendir los informes requeridos”. Dicho contrato tiene vigencia hasta el 31 de
diciembre de 2020.

O Con la suscripcion del contrato No. 30 que dio lugar a la compra de la UPS, anteriormente se contaba con
una UPS de 6 KVA y a medida de que la empresa fue creciendo esta paso a ser obsoleta ya que contamos
actualmente con 48 equipos y su capacidad es para un maximo de 30, el motivo por el cual dejo de funcionar
es que cumplio su ciclo de vida util, razén por la cual se ve la necesidad de mejorar la proteccion de los
equipos y de adquirir una UPS de mayor capacidad, siendo el de 10KVA con DPS incluidas, ideal para
proteger de sobrecargas los equipos de computo del area administrativa y pensando en el crecimiento
continuo de la empresa, siendo este un equipo mas robusto dispuesto a soportar un maximo de 90 equipos.
Se adquiri6 a un excelente precio con un ahorro significativo para la Empresa.

O Con la suscripcion del contrato No.31, correspondiente a las cuentas de los correos corporativos, se hace el
traslado de Gmail a Microsoft con una diferencia significativa a favor de la EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE ACACIAS ESPA E.S.P. del 50%, adicionalmente ofrece un almacenamiento de 50 Gb, una
Tera de espacio en la nube por cada una de las cuentas, mas el acceso a la aplicaciones de Teams. Word,
Onedrive SharePoint.

O Con la suscripcion del contrato No 32 de vigilancia se realizo con una diferencia significativa a favor de la
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS ESPA E.S.P. 26 de Abril — 25 de Octubre del %,
adicionalmente se pudo obtener como valor agregado la instalacion de un sistema de sensores de movimiento
para el area de tesoreria y contabilidad, oficina de Gerencia, Almacén y oficina de sistemas, la puesta en
servicio de cuatro radios de comunicacion para la planta de las blancas los cuales se localizan en el operario
de la planta, operario de la bocatoma, y en la oficina administrativa, asi mismo la empresa Avizor adelanto
actividades de revision del estado de las camaras como la reubicacion de ellas a fin de sacar mayor beneficio
en su utilizacion.

U Relacion de Lineas Telefénicas: A la fecha se cuenta con las siguientes lineas telefénicas:

ID |  NUM.CELULAR FUNCIONARIO DEPENDENCIA gl
ADMINISTRATIVA

1 13176361084 JAIME NARVAEZ GERENCIA ILIMITADO

2 | 3125920331 MILENA GAMBOA NOMINA ILIMITADO

3 | 3014721125 FABIAN MANCERA SISTEMAS ILIMITADO

4 | 3204936355 HENRY REYES ALMACEN ILIMITADO

5 | 3178536461 JENNY PAOLA ACOSTA PR ILIMITADO

6 | 3186711004 LAURA PATINO SGSST ILIMITADO

7 | 3188664675 PATRICIA MORENO SERVICIO ALCLIENTE ILIMITADO )
ACUEDUCTO

1 | 3136465962 WILLIAM CUASTUMAL SUB ACUEDUCTO ILIMITADO

2 | 3214719876 PLANTA PLAYON PLANTA PLAYON ILIMITADO =3

3 | 3214722348 PLANTAS LAS BLANCAS PLANTA LAS BLANCAS ILIMITADO &
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MIN. A OTROS
ID NUM. CELULAR FUNCIONARIO DEPENDENCIA OPERADORES
4 | 3214721106 PLANTA ACACIITAS PLANTA ACACIITAS ILIMITADO
5 | 3183741066 ANALISTA DE AGUAS ANALISTA DE AGUAS ILIMITADO
6 | 3186903107 PTAP DIANAMARCA PTAR. DIANAMARCA ILIMITADO
7 | 3186594885 CUESTAS EDWAR GEOFONO ILIMITADO
ALCANTARILLADO
1 13132396908 OSWALDO OLAYA QUIMICO ILIMITADO
2 |3132398229 RIGOBERTO CARDENAS INSP. DE REDES ILIMITADO
3 3132393163 SAUL MORALES INSPECTOR DE REDES ILIMITADO
4 |3132394378 LUIS RICO INSPECTOR DE REDES ILIMITADO
5 |3214721145 RAFAEL SIERRA CONDUCTOR TURBO ILIMITADO
6 | 3178867844 PTAR ACACIAS PTAR ACACIAS ILIMITADO
ASEO
1 13125920320 CALROS RINCON SUBGERENTE ASEO ILIMITADO
2 | 3204657915 NIDIA SILVA AUXILIAR DE ASEO ILIMITADO
GPS
3173518688
3173519883
3173584025
3173998742
3174079164
LINEAS ADMINISTRATIVAS
6469723
6469159

Actividades que diariamente se adelantan:

Dentro de las diferentes funciones de la oficina de Sistemas, esta la de dar soporte en Hardware y Software a las
diferentes dependencias de la Empresa, logrando mantener en produccion los sistemas de informacion vy
mejorando el nivel de produccion de cada uno de nuestros funcionarios, realizando el respectivo acompafiamiento
en cada area donde se resuelven problemas técnicos, de redes, computadores y revision de impresoras.

Se realizan requerimientos a Sysman y se vinculan las bases de datos y los mddulos que se envian continuamente
para las diferentes dependencias. Se realizan copias de seguridad diarias del servidor de Sysman, estas copias se
efecttian por modulos el cual se cuenta con una programacion y este las ejecuta automaticamente, se organizan en
carpetas por dia, mes y afo.

)
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. PRESTACIC'}IN DE SERVICIOS PARA EL MANTENIMIENTO, SOFORTE, Y .
ACTUALIZACION {COMPONENTES YUTILITARIOS| DEL SISTEMA DE INFORMACION
{SYSMAN) DE LA EMPRESA DE SERVICICS:PUBLICOS DE ACACIAS ESP.

7A
PENDIENTE RENOVACION

a‘ * 10 LICENCIAS DE ALMACENAMIENTC ILIMITADO EN LA NUSE CON VIGENCIA DE UN Ao
PARA LA EMPRESA SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS ESFAESP

G ¢ 30 CUENTAS EMPRESARIALES OUTLOOK
WINDOWS 365

* SISTEMAS@ESPACACIAS.COM

Se hace la publicacién de la informacion en la pagina Web y las redes sociales de la entidad dependiendo del

area que lo requiera.
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DEPENDENCIA ITEM FUNCIONARIO NOMBRE PC MODELO s.0 TIPO DES.O PROCESADOR RAM DISCO DURO
ALMACEN 1 |ANA MARIA ALMACEN [TODO EN UNO DELL WINDOWS 7 PROFESIONAL SSERVICE PACK 1 |64 BITS INTEL CORE DUO E7500 4,00 GB |500 GB
2 [HENRRY REYES ALMACEN2 ESCRITORIO WINDOWS 10 PRO 64 BITS INTEL CORE™ 15-4460 4,00GB |1T
CUENTAS CONTRATO 1 [RICARSENDA VILLALOBOS AUXMATRICULAS TODO EN UNO LENOVO WINDOWS 7 PROFESIONAL SERVICE PACK 1 (64 BITS INTEL CORE ™ 13-4130 4,00 GB [500 GB
ARCHIVO 1 |AMARIA MENESES ARCHIVO ESCRITORIO WINDOWS 10 PRO 64 BITS INTEL CORE ™ 15-4460 4,00GB |1T
2 ARCHIVO1 TODO EN UNO HP WINDOWS 7 HOME BASIC SERVICE PACK 1 64 BITS AMD E-450 WITH RADEON |4,00GB [1T
1 |CARLOS RINCON SUBASEO COMPUMAX UNNO MAX SERIES [WINDOWS 10 PRO 64 BITS INTEL CORE™ 15-4460 4,00GB [1T
2 |NIDIASILVA AUXSUBASEO [ TODO EN UNO LENOVO WINDOWS 7 PROFESIONAL SERVICE PACK 1 |64 BITS INTEL CORE™ 15-4130 4,00GB [500 GB
ASEQ 3 |LIBRE PASANTE
4 |VIVIANA APOYOSUBASEO TODO EN UNO DELL WINDOWS 7 PROFESSIONAL SERVICE PACK 1 |32 BITS INTEL CORE™ 2 DUO 4,00 GB {500 GB
1 |SEBASTIAN ACUEDUCTO3 ESCRITORIO WINDOWS 10 PRO 64 BITS INTEL CORE™ 15-4460 4,00GB [500GB
2 [EDISON OLAYA DESKTOP-IGTHQAD |[ESCRITORIO WINDOWS 10 PRO 64 BITS INTEL CORE™ 15-4460 8,00GB |1T
ACUEDCUTO 3 PROYECTOS ESCRITORIO WINDOWS 7 HOME BASIC SERVICE PACK 1 64 BITS INTEL CORE™ 15-4460 8,00GB [1T
4 ACUEDUCTO2 ESCRITORIO WINDOWS 10 PRO 64 BITS INTEL CORE™ 15-4460 8,00GB |1T
5 |ALEJANDRA PARRADO AUXACUEDUCTO TODO EN UNO LENOVO WINDOWS 8 SINGLE LANGUAGE 64 BITS INTEL PENTIUM CPU G2030 (4,00 GB [500 GB
1 |MARILUZ COMERCIAL TODO EN UNO COMPUMAX WINDOWS 10 PRO 64 BITS INTEL CORE™ 15-4460 4,00GB [1T
2 |DIANA JAIME DIRCOMERCIAL ESCRITORIO WINDOWS 7 PROFESIONAL SERVICE PACK 1 |64 BITS INTEL CORE™ 15-2320 8,00GB [1T
3 |GUSTAVO LOPEZ [ TECNICORH ESCRITORIO WINDOWS 7 PROFESIONAL SERVICE PACK 1 |32 BITS INTEL PENTIUM CPU G2220 |5,00GB [150 GB
AUDITORIO 4 ANDRES BAQUERO FACTURACION ESCRITORIO WINDOWS 10 PRO 64BITS INTEL CORE™ 15-4460 8,00GB |1 T
3 |ASISTENTE PQR3 ESCRITORIO WINDOWS 7 PROFESSIONAL SERVICE PACK 1 [64 BITS INTEL CORE ™ 13-2100 4,00GB [500 GB
5
LAURA MARCELA SGSST2 [TODO EN UNO DELL WINDOWS 7 PROFESSIONAL SERVICE PACK 1 |64BITS INTEL CORE 2 DUO 4,00 GB [500 GB
6 |PASANTE SG-SST [TODO EN UNO LENOVO WINDOWS 7 ULTIMATE SERVICE PACK 1 32 BITS INTEL PENTIUM CPU G2030 |4.00 GB 500 GB
PETICIONES) 1 |LAURA SAC ESCRITORIO WINDOWS 7 PROFESSIONAL SERVICE PACK 1 |64 BITS INTEL CORE 2 DUO 4,00GB [1T
[ ) 2 |JUAN CARLOS PQR4 TODO EN UNO DELL WINDOWS 7 PROFESSIONAL SERVICE PACK 1 |64 BITS INTEL CORE 2 DUO 4,00 GB {500 GB
PQR (RECLAMANCIONES) 1 |VIVIANA MARTINEZ PQR2 ESCRITORIO WINDOWS 7 PROFESSIONAL SERVICE PACK 1 |64 BITS INTEL CORE™ 15-2320 4,00GB |1T
2 (ANDRES PQR TODO EN UNO LENOVO WINDOWS 7 PROFESSIONAL SERVICE PACK 1 |64 BITS INTEL CORE ™ 13-4130 4,00 GB_|500 GB
SERVICIO AL CLIENTE 1
SHIRLEY TAYO [CORRESPONDENCIA |ESCRITORIO WINDOWS 7 PROFESSIONAL SERVICE PACK 1 (32 BITS INTEL CORE ™ 13-2320 8,00GB |1T
1 [FABIAN MANCERA SISTEMAS ESCRITORIO WINDOWS PRO 64 BITS INTEL CORE ™ 13-4460 8,00GB [300GB, 1T,1T
2 |LIBRE PARA BACKUP SISTEMAS2 ESCRITORIO WINDOWS 10 PRO 64 BITS INTEL CORE ™ 13-4460 8,00GB [1T,1T, 150GB
3 |CARLOS MAURICIO (SENA)  |ESPASIS TODO EN UNO LENOVO WINDOWS 10 PRO 64 BITS INTEL PENTIUM CPU G2030 |4,00GB [500 GB
4 [CESAR CORTES SUI-PC ESCRITORIO WINDOWS 7 PROFESSIONAL 64 BITS INTEL CORE™ 15-2320 4,00GB (80, 500 GB
5 |LIBRE ESPAG PORTATIL LENOVO WINDOWS 8.1 EMTERPRISE 64 BITS INTEL CORE™ 15-3230 4,00GB [500 GB
6 |LIBRE LAPTOP1 POTATIL COMPUMAX WINDOWS 10 PRO 64 BITS INTEL CORE™ 15-4210 4,00 GB {500 GB

GESTION DE ALMACEN

Frente al Plan Anual de Adquisiciones (PAA), se realizo y se carg6 en la fecha establecida del SECOP el dia 08 de
enero de 2020, ademas se evidencié algunas necesidades que no fueron incluidas en el primer registro por lo que
se realizaron nueve (9) modificaciones durante la vigencia 2020

ESTADO DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS- VIGENCIA 2020

Valor total Porcentaje de
Codigos UNSPSC Descripcion estimado Ejecucién Saldo Ejecucién
Servicios Contables, Servicios de
personal temporal; Ingenieria civil
y arquitectura; Servicios de
asesoria ambiental; Servicios de
84111500 80111600 81101500 derecho comercial; Servicios de
77101700 80121600 80121700 responsabilidad civil. 333,057,312 233,936,728 | 99,120,584 70.24
80111600 Servicios de personal temporal. 119,719,980 106,516,736 | 13,203,244 88.97
80161801 Servicio de alquiler o leasing de
fotocopiadoras 15,287,000 13,969,998 1,317,002 91.38
85122200 Serwcp§ de evaluaqor? y .:
valoracion de salud individual 40,000,000 30,000,000 | 10,000,000 75.00 25
2%
Bs
Servicios de guardas de seguridad; 2
92121504 92121700 servicios de sistemas de seguridad 267,856,956 214,508,360 | 53,348,597 80.08 .o)
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Seguros de edificios o del
84131501 84131503 contenido de edificios; Seguro de
automoviles o camiones 152,185,918 137,969,062 | 14,216,856 90.66
15101600 15111700 1st1s0. | U AR O SR
15121900 40161500 grasas; Filtros. 395,999,400 368,999,000 | 27,000,400 93.18
Disposicién de desechos no
76121600 peligrosos 795,400,000 781,459,004 13,940,996 98.25
71122500 Servicios de control de gas o agua 483,667,800 426,303,156 | 57,364,644 88.14
Servicios de apoyo para la
construccion, servicios de
mantenimiento y reparacion de
instalaciones, servicios de
mantenimiento y reparacion de
72101500 72102900 72103300 infraestructura. 650,000,000 649,653,023 346,977 99.95
12352300 Compuestos inorganicos 1,029,142,696 841,796,587 | 187,346,109 81.80
82121507 Imprespn de papelgrla o]
formularios comerciales 70,119,000 68,016,000 2,103,000 97.00
41101500 Equipo de laboratorio y cientifico 120,000,000 114,333,529 5,666,471 95.28
Servicio de mantenimiento y
reparacion de vehiculos; servicio de
mantenimiento y reparacion de
instalacion de maquinas; servicio
78181500 72151800 72154109 de mantenimiento o reparacion de
72154109 72154022 72154302 bombas centrifugas; servicio de
instalacion y mantenimiento de
equipos hidraulicos; servicio de
instalacion y mantenimiento de
motores. 510,000,000 349,517,140 | 160,482,860 68.53
servicio de mantenimiento y
72151800 reparacion de instalacién de
maquinas 43,000,000 0| 43,000,000 -
46181500 46181600 46181700
46181800 46181900 46182000
46182200 46182300 46182400
46182500 Seguridad y proteccién personal 196,344,806 126,385,682 | 69,959,124 64.37
Muebles de oficina; aire
56101700 40101701 44101500 acondicionado; maquinas de
duplicacion. 41,000,000 8,489,460 32,510,540 20.71
44121600 44121800 44121700 Equi de Ofici A .
44121800 44121900 44122000 qu'qu © !Cma'. lccesorlos y
Suministros; dispositivos de
31201500 44103100 44103103 . .
almacenamiento extraibles.
44103105 44111500 43202000 23,000,000 15,000,000 8,000,000 65.22 °
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servicio de instalacion o
mantenimiento o reparacién de
aires acondicionados;
mantenimiento de impresoras 9,000,000 0 9,000,000 -

72101511 81112306

47131500 47131600 47131800 Equipos de Limpieza y Suministros
90101700 Servicios de cafeteria 2,000,000 0 2,000,000 -

86101700 Servicio de capacitacion vocacional

no-cientifica 32,850,729 8,200,000 24,650,729 24.96
55101500 Publicaciones Impresas 29,048,000 0| 29,048,000 -
Servicios postales de paqueteo y
78102200 Courier 4,000,000 800,000 3,200,000 20.00
46181500 46181600 46181700
46181800 46181900 46182000
46182200 46182300 46182400
46182500 Seguridad y proteccion personal 75,000,000 34,963,675 | 40,036,325 46.62
Mantenimiento y soporte de
81101500 software 50,287,000 50,287,000 0 100.00
77121700 Contaminacion del agua 68,311,160 52,145,800 | 16,165,360 76.34

Plantas y arboles ornamentales;
parques, jardines y huertos;
Envases y accesorios para
residuos 335,919,232 265,612,301 70,306,931 79.07

70111500 70111700 47121700

24111503 Bolsas plasticas 49,896,000 35,110,050 | 14,785,950 70.37

Aditivos; Materiales de empaque;
12161800 24111800 24121800 componentes estructurales y formas

30101500 30102400 30103600
30111600 30111800 30131600
30131600 39101600 39101900
39121300 39121700 40141700
40142000 40171500 40171700
40172500 40172600 40173100
40172900 40173500 40173800 Distribucién de fluidos y gas; tubosy
40174600 40174700 40174900 entubamientos; Escobas, traperos,
40175200 47131600 47101500 Cepillos y accesorios; Equipo para el
47101510 tratamiento y suministro de agua;
equipo de remocidn de hierro. 550,000,000 167,058,430 | 382,941,570 30.37

basicas; hormigdn, cemento y yeso;
productos de construccion
estructurales; ldmparas y bombillas y
componentes para lamparas; Equipos,
suministros y componentes eléctricos;

ruedas y acabados; Neumaticos y
25171900 25172500 26111700 camaras para neumaticos; Baterias

pilas y accesorios 240,451,930 199,264,000 | 41,187,930 82.87 3
.
70111500 Plantas y arboles ornamentales 75,000,000 0| 75,000,000 - ; §
>0
81112501 81112100 43211500 Servicio de licencias del software 30,000,000 6,354,000 | 23,646,000 21.18 .o)

del computador; Servicios de
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42211900 internet; computadores; monitores y

pantallas de computadores.

93141500 Servicios de bienestar social 109,566,745 47,595,126 | 61,971,619 43.44

Servicios de asesoramientos sobre
ciencias ambientales; servicios de
77101701 77101604 planificacion de la estrategia de
gestion o conservacion de
recursos naturales. 70,000,000 0| 70,000,000 -

servicio de mantenimiento y
reparacion de infraestructura;
Instrumentos de medicion y
observacion del caudal de fluidos 71,250,000 60,485,136 | 10,764,864 84.89

72103300 41112500

Servicio de inspeccion,
72101516 mantenimiento o reparacién de
extinguidores de fuego 5,000,000 0 5,000,000 -

servicio de apoyo para la

72101500 construccion 62,000,000 0| 62,000,000 -

Servicios de alquiler o
72141700 arrendamiento de equipo y
maquinaria de construccion. 10,000,000 6,997,200 3,002,800 69.97

Se ha dado respuesta a todas las solicitudes de certificacion del PAA realizadas por las diferentes dependencias,
arrojando la siguiente informacion:

O La ESPAE.S.P, ha realizado compras (ENTRADAS) de elementos y materiales de consumo por un valor
de $1,775.339.268 representadas en 86 registros y 3 entrada de elemento devolutivo por un valor de
$90.997.251, a los cuales se le ha efectuado la clasificacion y ubicacion en los estantes correspondientes,
estableciendo asi la conservacion y agil entrega de los mismos.

O Con respeto a las SALIDAS, se han realizado 331 registros en el sistema de las solitudes realizada por las
diferentes areas de la empresa equivalente a un valor de $ 1.575.510.336,30.

Q Elinventario de consumo controlado al 31 de diciembre de 2020, se encuentra por un valor de $1.359.886.

O Respecto a los inventarios devolutivos, contamos con un inventario en sistema a la fecha de $
5.377.580.522.12.

U En cuanto a la supervision de contratos su ejecucion se muestra en la siguiente tabla.
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Supervisiones de contratos
PORENTA
JE DE
MONTO
VALOR DEL PORENTA VALOR EJECUCI
PERIODO CONTRATO CONTRATO EJCESEJ,'\II'_IP_\EO JE DE TOTAL ON
( ) | EJEcucI | ADICION
ON ADICION
S;)r::i:t)is; S,‘\:’O":)';‘ftm de $263.999.000.00 | $ 263.999.000.00
100% $105.000.000 90 %
Contrato suministro de seguros
obligatorios de accidentes de $16.624.950.00 $16.624.950.00 100%
transito (soat) No. 026
Contrato servicio de revision
técnico mecanica y de emisiones $ 3,971,950.00 3.804.128.00
contaminantes 90%
2020
Contrato de suministro de
matenalle.s para la operacion de $70.000.000 $69.999.996.00
los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo N° 042 99.99%
Contrato de suministro de
papeleria, utiles y glemenjgiige $15.000.000 |  $14.998.100.00
oficina, tintas, téner e insumos
para impresoras N°041
99.98%
Contrato de suministro de
tuberia, accesorios y materiales
para la reparacion, reposicion y
mantenimiento de las redes de $85.000.000 $85.000.000.00
acueducto y alcantarillado. 100%

GESTION DE SERVICIO AL CIUDADANO

El area de servicio al cliente con corte al 31 de Diciembre del 2020 se ha recepcionado un total de 731 solicitudes,
de la siguiente manera mes a mes:
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MES TOTAL | AEMPRESA | AUSUARIO | SOLUCIONADOS | PENDIENTES
ENERO 56 18 27 45 11
FEBRERO 55 10 34 44 11
MARZO 31 12 2 14 17
ABRIL 18 1 0 1 17
MAYO 161 68 15 83 78
JUNIO 56 29 17 43 10
JULIO 50 11 30 41 9
AGOSTO 38 3 3 6 32
SEPTIEMBRE 74 22 41 41 11
OCTUBRE 47 14 12 12 21
NOVIEMBRE 79 15 59 59 5
DICIEMBRE 66 12 32 32 22
TOTAL 731 215 272 421 244
MES DE ENERO
PROBLEMA TOTAL A EMPRESA | AUSUARIO | SOLUCIONADOS | PENDIENTES
INCONFORMIDAD 31 15 10 25 6
REBOSAMIENTO A 1 0 0 0 1
HUNDIMIENTO EN 1 0 1 1 0
FUGA EN LA VIA 1 0 1 1 0
FUGA EN EL ANDEN 1 0 1 1 0
MAL FUNCIONAMIENTO 3 1 2 3 0
TRASLADO DEL MEDIDOR 1 0 1 1 0
COBROS POR SERVICIO 1 0 1 1 0
FALLAEN LA PRES 1 0 1 1 0
COBROS INOPORTUNOS 3 0 2 2 1 )
DESCUENTO POR PRED 7 0 7 7 0 :
TARIFA INCORRECTA 1 0 0 0 1 Q‘
COBROS POR PROM 1 0 0 0 1 3
LECTURA INCORRECTA 3 2 0 2 1 e o)
TOTAL 56 18 27 45 11
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En la tabla anterior podemos observar que en el mes de enero se recibieron 56 solicitudes, de las cuales 18 fueron
a favor de la empresa, 27 a favor de los usuarios y que quedaron pendientes por resolver 11.

MES DE FEBRERO
PROBLEMA TOTAL A EMPRESA | AUSUARIO | SOLUCIONADOS | PENDIENTES

INCONFORMIDAD 30 8 20 28 2
REBOSAMIENTO A 1 0 1 1 0
FUGA EN EL ANDEN 1 0 1 1 0
SIN SERVICIO 2 0 0 0 2
BAJA PRESION 2 0 2 2 0
COBROS POR SER NO 1 0 1 1 0
COBROS INOPORT 5 0 3 3 2
DESCUENTOS POR PRE 9 1 6 7 2
NO TOMA DE LECTURA 2 1 0 1 1
LECTURA INCORRECTA 2 0 0 0 2

TOTAL 55 10 34 44 11

En la tabla anterior podemos observar que en el mes de febrero se recibieron 55 solicitudes, de las cuales 10
fueron a favor de la empresa, 34 a favor de los usuarios y que quedaron pendientes por resolver 11.

MES DE MARZO

PROBLEMA TOTAL A EMPRESA | A USUARIO | SOLUCIONADOS | PENDIENTES
TRASLADO DEL MEDIDOR 1 0 0 0 1
SIN SERVICIO 1 1 0 1 0
INCONFORMIDAD 6 3 0 3 3
COBROS INOPORT 5 1 1 2 3
COBROS DESCON 3 1 1 2 1
DESCUENTO POR 10 4 0 4 6
ESTRATO INCORRECTO 1 0 0 0 1
LECTURA INCORRECTA 3 1 0 1 2
NO TOMA DE LECTURA 1 1 0 1 0

TOTAL 31 12 2 14 17

En la tabla anterior podemos observar que en el mes de marzo se recibieron 31 solicitudes, de las cuales 12 fueron
a favor de la empresa, 2 a favor de los usuarios y que quedaron pendientes por resolver 17.

MES DE ABRIL :
PROBLEMA TOTAL A EMPRESA | AUSUARIO | SOLUCIONADOS | PENDIENTES 30
INCONFORMIDAD 6 1 0 1 5 "r)
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COBROS INOPORT 1 0 0 0

DESCUENTO POR 7 0 0 0

LECTURA INCORRECTA 4 0 0 0

TOTAL 18 1 0 1 17

En la tabla anterior podemos observar que en el mes de abril se recibieron 18 solicitudes, de las cuales 1 fue a

favor de la empresa, 0 a favor de los usuarios, y que quedaron pendientes por resolver 17.

MES DE MAYO
PROBLEMA TOTAL A EMPRESA | AUSUARIO | SOLUCIONADOS | PENDIENTES

INCONFORMIDAD 56 31 1 32 24
COBROS INOPORT 9 0 7
COBROS DESCON 1 0 1
DESCUENTO POR 58 14 19 39
ESTRATO INCORRECTO 1 0 1
LECTURA INCORRECTA 34 28 28 6
NO TOMA DE LECTURA 2 2 0 2 0

TOTAL 161 68 15 83 78

En la tabla anterior podemos observar que en el mes de mayo se recibieron 161 solicitudes, de las cuales 68

fueron a favor de la empresa, 15 a favor de los usuarios y que quedaron pendientes por resolver 78.

MES DE JUNIO
PROBLEMA TOTAL A EMPRESA | AUSUARIO | SOLUCIONADOS | PENDIENTES

INCONFORMIDAD 21 14 3 17 4
COBROS INOPORT 2 0 2 2 0
DESCUENTO POR 26 13 10 20 6
ESTRATO INCORRECTO 1 1 1 0
LECTURA INCORRECTA 1 1 1 0
NO TOMA DE LECTURA 2 0 2 2 0

TOTAL 53 29 17 43 10

En la tabla anterior podemos observar que en el mes de junio se recibieron 53.solicitudes, de las cuales 29 fueron

a favor de la empresa, 17 a favor de los usuarios y que quedaron pendientes por resolver 10.

MES DE JULIO
PROBLEMA TOTAL | AEMPRESA | A USUARIO | SOLUCIONADOS | PENDIENTES
INCONFORMIDAD 13 2 4 8 5 N
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COBROS INOPORT 9 2 6 8 1
DESCUENTO POR 24 4 18 22 2
ESTRATO INCORRECTO 1 0 1 0
LECTURA INCORRECTA 1 1 0 1 0
NO TOMA DE LECTURA 2 0 1 1 1
TOTAL 50 11 30 4 9

En la tabla anterior podemos observar que en el mes de julio se recibieron 50.solicitudes, de las cuales 11 fueron a
favor de la empresa, 30 a favor de los usuarios y que quedaron pendientes por resolver 9.

MES DE AGOSTO
PROBLEMA TOTAL A EMPRESA | AUSUARIO | SOLUCIONADOS | PENDIENTES

INCONFORMIDAD 16 2 0 2 14
COBROS INOPORT 7 0 0 0 7
DESCUENTO PCR 10 1 2 3 7
LECTURA INCORRECTA 2 0 1 1 1
NO TOMA DE LECTURA 1 0 0 0 1
COBROS POR SERVICIO
NO PRESTADOS 2 0 0 0 2

TOTAL 38 3 3 6 32

En la tabla anterior podemos observar que en el mes de Agosto se recibieron 38.solicitudes, de las cuales 3 fueron
a favor de la empresa, 3 a favor de los usuarios y que quedaron pendientes por resolver 32.

MES DE SEPTIEMBRE
PROBLEMA TOTAL A EMPRESA | AUSUARIO | SOLUCIONADOS [ PENDIENTES

INCONFORMIDAD 45 19 22 22 4
COBROS INOPORT 11 0 8 8 3
DESCUENTO POR 10 0 6 6 4
LECTURA INCORRECTA 8 3 5 5 0
NO TOMA DE LECTURA 0 0 0 0
COBROS POR SERVICIO
NO PRESTADOS 0 0

TOTAL 74 22 4 4 11

En la tabla anterior podemos observar que en el mes de Septiembre se recibieron 74. Solicitudes de las cuales 22,
fueron a favor de la empresa, 22 a favor de los usuarios y que quedaron pendientes por resolver 11.

MES DE OCTUBRE
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PROBLEMA TOTAL A EMPRESA | AUSUARIO | SOLUCIONADOS | PENDIENTES
INCONFORMIDAD 22 5 7 7 10
COBROS INOPORT 7 2 0 0 5
DESCUENTO POR 13 6 3 3 4
LECTURA INCORRECTA 5 1 2 2 2
NO TOMA DE LECTURA 0 0 0 0
COBROS POR SERVICIO
NO PRESTADOS 0 0 0 0 0
TOTAL 47 14 12 12 21

En la tabla anterior podemos observar que en el mes de Octubre se recibieron 47 Solicitudes de las cuales 14,
fueron a favor de la empresa, 12 a favor de los usuarios y que quedaron pendientes por resolver 21.

PROBLEMA TOTAL A EMPRESA | AUSUARIO | SOLUCIONADOS | PENDIENTES
INCONFORMIDAD 29 10 17 17 2
COBROS INOPORT 26 1 22 22 3
DESCUENTO POR 17 3 14 14 0
LECTURA INCORRECTA 5 1 4 4 0
NO TOMA DE LECTURA 0 0 0 0 0
COBROS POR SERVICIO
NO PRESTADOS 2 0 2 2 0

TOTAL 79 15 59 59 5

En la tabla anterior podemos observar que en el mes de Noviembre se recibieron 79. Solicitudes, de las cuales 15
fueron a favor de la empresa, 59 a favor de los usuarios y que quedaron pendientes por resolver 5.

MES DE DICIEMBRE
PROBLEMA TOTAL A EMPRESA | AUSUARIO | SOLUCIONADOS | PENDIENTES
INCONFORMIDAD 23 7 5 5 11
COBROS INOPORT 19 0 13 13 6 f
DESCUENTO POR 17 4 9 9 4 :'i
o
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PROBLEMA TOTAL A EMPRESA | AUSUARIO | SOLUCIONADOS | PENDIENTES
LECTURA INCORRECTA 6 1 4 4 1
NO TOMA DE LECTURA 0 0 0 0 0
COBROS POR SERVICIO
NO PRESTADOS 1 0 1 1 0
TOTAL 66 12 32 32 22

En la tabla anterior podemos observar que en el mes de Octubre se recibieron 47. Solicitudes, de las cuales 14
fueron a favor de la empresa, 12 a favor de los usuarios y que quedaron pendientes por resolver 21.

ATENCION AL PUBLICO

Mediante el Decreto 417 del 17 de marzo de 2020 se declaré el Estado de Emergencia Econdmica, Social y
Ecoldgica en todo el territorio nacional, por el término de treinta (30) dias calendario. De otra parte, el Decreto
Legislativo Numero 491 del 28 de marzo de 2020 establecid que para evitar el contacto entre las personas, se
debio propiciar el distanciamiento social, hasta tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, es asi que las autoridades velaran por prestar los servicios a su cargo
mediante la modalidad de trabajo en casa, utilizando las tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Asi mismo determino que las autoridades daran a conocer en su pagina web los canales oficiales de comunicacion
e informacion mediante los cuales prestaran su servicio, asi como los mecanismos tecnologicos que emplearan
para el registro y respuesta de las peticiones.

Dado lo anterior, la Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P, implemento para la atencion al usuario
diferentes canales de comunicacion, esto con el fin de mantener el distanciamiento social, pero sin embargo seguir
prestando una atencion integral a los usuarios, siendo estos:

p—

Es claro manifestar que en la actualidad se contintia con el aislamiento preventivo, la empresa a partir del 01 de
Octubre del 2020, se inicid con la atencion al publico de manera presencial bajo los decretos establecidos por la
administracion Municipal y continuamos con la atencion via telefonica, correos electronicos.
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Se han elaborado 630 resoluciones a favor de los usuarios durante la vigencia del afio 2020, las cuales estan
aplicadas a cada cddigo interno de cada usuario.

En el transcurso del afio 2020 se han elaborado 630 resoluciones a favor de los usuarios correspondientes a
Cobros inoportunos, lecturas mal tomadas, suspension del servicio, cancelacion de matricula, predios
deshabitados, lecturas mal tomadas, desviaciones significativas, doble facturacion, derechos de peticiones. ET.C.

Derechos de peticiones para los periodos de Noviembre del 2020, se recibieron 42 peticiones pendientes de
resolver 13 por términos no vencidos.

Para el periodo de Diciembre del 2020, se recibieron 22 Peticiones, pendientes de resolver 16 por términos no
vencidos.

GESTION DE ARCHIVO

Objetivos del Archivo

O Normalizacion de los procesos técnicos
Delinear los procesos de gestion documental y archivistica.

U Legislacion archivistica y establecimiento de politicas.

Revision de instrumentos legales, nacionales e internacionales relativos al area archivistica, destinados a
elaborar propuestas de proyectos de leyes y reglamentos.

U Socializacion del conocimiento
Realizar actividades de formacion en el area de archivo.

U Fiscalizacion en la aplicacion de procesos técnicos y preservacion del patrimonio documental.
Realizacién de inspecciones y levantamiento de informacion, conjuntamente con el equipo de tratamiento
archivistico y conservacion documental.

U Produccion de estadisticas de gestion documental
Recopilacion de datos y sistematizacion de informacion para elaboracion de indicadores estadisticos.

Marco Normativo

U Laley 594 de 2000 “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones”

U Decreto 2609 de 2012 “Por el cual se reglamenta el Titulo V de la ley 594 de 2000, parcialmente los articulos
58 y 59 de la ley 1437 de 2011 y se dictan otras disposiciones en materia de Gestién Documental para todas
las entidades del estado”

O Acuerdo AGN 007 DE 2014 “Por medio de la cual se establecen los lineamientos para la reconstruccién de
expedientes y se dictan otras disposiciones”.

ACTIVIDADES

00
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1. Levantamiento de inventarios en el archivo central para iniciar las Tablas de Valoracion Documental TVD
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2. La dependencia de acueducto y alcantarillado se realiz6 el levantamiento de inventario de afios 1998 al
2015 realizando el debido procedimiento como foliacion, retiro de ganchos, hojas en blanco para un total
de 51 cajas y 612 legajos.

LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO
1998 AL 2015
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3. En la dependencia de acueducto y alcantarillado 30 legajos se direccionaron para esta area. Realizando
su respectivo procedimiento como: quitar ganchos, eliminar hojas en blanco, borrar y foliacién.

4. Actualizacion del plan trabajo: Se elabord el Diagnostico y plan de trabajo para para ser aprobado por el
comité.

5. Consultas, de documentos: En la unidad de correspondencia se realizo la recepcion y se digitalizo 1008
comunicaciones. ~ Oficiales con su numero de radicado respectivamente y se enviaron 1279
comunicaciones del médulo de correspondencia SYSMAN.

6. Limpieza del area y documentos

7. Control de plagas

8. Serealizé la visita por parte del técnico electricista de la empresa donde verifico el sistema eléctrico del
area de Archivo, donde se evidencio que el sistema esta en buen estado.

9. Oficina de laboratorio se realiz6 el inventario con su respetivo escaneo de afios 1998 al 2012 para un
total de 180 legajos.

Conclusion

Los retos para el 2020, debido a los inconvenientes causados por la pandemia no se ha podido avanzar y lo otro es
la falta de personal capacitado para seguir adelante son grandes, es importante que quien se desempefie en el
area de Archivo, dé su maximo esfuerzo por sacar adelante esta dependencia ya es que no debe ser del interés de
una sola persona, sino que nos debe interesar a todos. Es importante contar con el apoyo decidido de la alta

-
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direccion, pues no se trata solamente de la Oficina de Archivo como tal, sino de avanzar en todo el tema de
Gestion Documental que abarca todas las fases del ciclo vital de los documentos y se inicia desde la produccion,
recepcion de los mismos en todas las dependencias hasta la disposicion final de la documentacion producida,
asegurando su conservacion para la consulta al servicio de la comunidad.

ASOCIACIONES DE RECICLADORES
Para lo corrido el afio 2020 se cuenta con a asociaciones de recicladores en el municipio que son:

U Asociacion de Recicladores de Oficio de Acacias (Aroac)

U Asociacion Gremial de Recicladores de Oficio (Ecoacacias)

U Asociacién de Recicladores de San Carlos de Guaroa (Asorecgua)
O Empresa Cicloreciclo S.A.S

En lo corrido del afio se le han cancelado los siguientes valores:

U Mediante acta N° 16 del 03 de febrero de 2020 correspondiente a la prestacién del servicio de
aprovechamiento del mes de noviembre de 2019 se pago:

— AROAC: $22.487.482,14
— ECOACACIAS: $19.681.833,91
— ASORECGUA: $2.397.042,96

U Mediante acta N° 17 del 20 de febrero de 2020 correspondiente a la prestacion del servicio de
aprovechamiento del mes de diciembre de 2019 se pago:

AROAC: $16.611.521,05

ECOACACIAS: $14.545.510,29

— ASORECGUA: $94.296,11 (Cobro de cartera)
CICLORECICLO: $17.392.169,59

U Mediante acta N° 18 del 20 de marzo de 2020 correspondiente a la prestacion del servicio de aprovechamiento
del mes de enero de 2020 se pago:

— AROAC: $20.086.511,47

— ECOACACIAS: $17.305.190,64

— ASORECGUA: $11.489.522,99 (Pendiente mientras se obtiene respuesta de consulta elevada a la SSPD)
— CICLORECICLO: $17.732.392,90

U Mediante acta N° 19 del 01 de abril de 2020 correspondiente al retroactivo del mes de agosto a noviembre de g
2019 se pago:

— CICLORECICLO: $32.438.455
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U Mediante acta N° 20 del 20 de abril de 2020 correspondiente a la prestacion del servicio de aprovechamiento
del mes de febrero de 2020 se pago:

— AROAC: $16.960.623,45

— ECOACACIAS: $14.605.933,01

— ASORECGUA: $9.711.344.90 (Pendiente mientras se obtiene respuesta de consulta elevada a la SSPD)
— CICLORECICLO: $15.521.743,64

U Mediante acta N° 21 del 20 de mayo de 2020 correspondiente a la prestacion del servicio de aprovechamiento
del mes de marzo de 2020 se pago:

— AROAC: $16.012.299,13

— ECOACACIAS: $13.789.983,86

— ASORECGUA: $9.167.215,09 (Pendiente mientras se obtiene respuesta de consulta elevada a la SSPD)
— CICLORECICLO: $13.827.642,93.

U Mediante acta N° 22 del 19 de junio de 2020 correspondiente a la prestacion del servicio de
aprovechamiento del mes de abril de 2020 se pago:

— AROAC: $15.896.281,17
— ECOACACIAS: $13.692.473,59
— CICLORECICLO: $13.483.365,91

U Mediante acta N° 23 del 23 de junio de 2020 correspondiente al concepto de retroactivo de
Aprovechamiento mes diciembre de 2019, se pago:

— ASORECGUA: $5.268.180
U Mediante acta N° 24 del 06 de julio de 2020 correspondiente al concepto de por concepto de reembolso

por parte de LA ASOCIACION DE RECICLADORES DE SAN CARLOS DE GUAROA ASORECGUA,
correspondiente a los meses de julio, agosto, septiembre y octubre de 2019| se pago:

— AROAC: $3.867.007,11
— ECOACACIAS: $3.335.256,29

U Mediante acta N° 25 del 21 de julio de 2020 correspondiente a la prestacién del servicio de
aprovechamiento del mes de mayo de 2020 se pago:

— AROAC: $18.786.603,42 -

— ECOACACIAS: $16.191.183,32 _
— ASORECGUA: $11.605.764,63 ¥4
— CICLORECICLO: $1.486.211,63 N
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U Mediante acta N° 26 del 20 de agosto de 2020 correspondiente a la prestacion del servicio de
aprovechamiento del mes de junio de 2020 se pago:

— AROAC: $20.801.266,90

— ECOACACIAS: $17.925.674,80
— ASORECGUA: $12.104.131,76

— CICLORECICLO: $18.468.591,54

U Mediante acta N° 27 del 20 de septiembre de 2020 correspondiente a la prestacién del servicio de
aprovechamiento del mes de julio de 2020 se pago:

— CICLORECICLO: $13.315.051.43
— ECOACACIAS: $14.007.492.73
— AROAC: $14.817,825.71

— ASORECGUA: $8.798.982.13

U Mediante acta No. 28 de fecha 23 de octubre de 2020, correspondiente a la prestaciéon del servicio de
aprovechamiento del mes de agosto de 2020 se pago

— ECOACACIAS: $16.690.854,41

— ASORECGUA: $10.478.512

— CICLORECICLO:$ 14.534.504,75
— AROAC: $17.658.230,84

O Mediante acta No. 29 de fecha 23 de noviembre de 2020, correspondiente a la prestacion del servicio de
aprovechamiento del mes de septiembre de 2020 se pagd

— ECOACACIAS: $10.626.534
— ASORECGUA: $6.626.905

— CICLORECICLO:$ 10.072.083
— AROAC: $11.247 447

U Mediante acta No. 30 de fecha 28 de diciembre de 2020, correspondiente a la prestacion del servicio de
aprovechamiento del mes de octubre de 2020 se pagd

— ECOACACIAS: $ 20.522.527,85
— ASORECGUA: § 12.803.246,94
— CICLORECICLO:$ 15.639.001,94
— AROAC: $21.715.481,28
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SUBGERENCIA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

SUBGERENCIADE ACUEDUCTOY ALCANTARILLADO

I Acueducto I Alcantarillado |
| Auxiliar Administrativo
Ingeniero Quimico | Inspector de Redes
Auxiliar Operativol Auxiliar Operativo
PTAP PTAR
Analistade —
Laboratorio | Conductor Mecanico
| Aucxiliar Operativo | -Redes
| Auxiliar Operativoll Técnicode Recursos
Trabajadores Oficiales Termino Indefinido Acueducto: 22
No. Nombre Cargo No. Nombre Cargo No. Nombre Cargo
ESPINOSA
AUXILIAR MENESES GUTIERREZ | AUXILIAR BARACALDO AUXILIAR
1 | ACOSTA JAIRO | OPERATIVO |l 9 | JORGE ARMANDO OPERATIVO | 17 | EDILSON OPERATIVO |l
BOLIVAR
CALDERON  LUIS | AUXILIAR LATORRE AUXILIAR CRISTANCHO AUXILIAR
2 | FERNANDO OPERATIVO | 10 | CONTRERAS FREDY | OPERATIVO | 18 | CASTRO HERMES | OPERATIVO |
OROZCO TORRES | AUXILIAR MARTIN  VILLALOBOS | AUXILIAR ALDANA  GARCIA | AUXILIAR
3 | LEONARDO OPERATIVO | 11 | JAIR FERNEY OPERATIVO | 19 | EURIPIDES OPERATIVO |
MEDINA
GUTIERREZ CONDUCTOR VARELA VARGAS | AUXILIAR RICO ROJAS JOSE | AUXILIAR
4 | WILSER MECANICO 12 | ELBERT JOSE OPERATIVO | 20 | VICENTE OPERATIVO |
ACEVEDO
ARIAS  PINILLA | AUXILIAR GALVIS  QUINTERO | CONDUCTOR TORRES ELIECER | AUXILIAR
5 | DEYVI OPERATIVO | 13 | FERNANDO MECANICO 21 | ANTONIO OPERATIVO |
CONTRERAS AUXILIAR MARTINEZ
PULIDO AUXILIAR GARCIA  MORALES | OPERATIVO BOLANOS EDGAR | AUXILIAR
6 | GUILLERMO OPERATIVO | 14 | ANGEL ALBERTO [ 22 | AUGUSTO OPERATIVO |
BETANCOURT
PECHENE AUXILIAR HERNANDEZ ~ HUBER | AUXILIAR 3
7 | ADOLFO ARVEY | OPERATIVO Il 15 | HERNAN OPERATIVO | ¥
PARRADO 88
HERNANDEZ 41
ALEJANDRA AUXILIAR FALLA URREGO LUIS | AUXILIAR >3
8 | MARIA ADMINISTRATIVO 16 | FERNANDO OPERATIVO | o )
&
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Trabajadores Oficiales Termino Indefinido Alcantarillado: 24
No. Nombre Cargo No. Nombre Cargo No. Nombre Cargo
PRADA
AUXILIAR GRISALES
RAYO RAMIREZ | AUXILIAR CARRILLO SAENZ OPERATIVO WILSON AUXILIAR
1 | BAUDELINO OPERATIVO I 9 | JOSE NORBEY Il 17 | ANDRES OPERATIVO Il
PLAZAS
VANEGAS AUXILIAR HERRERA
HAROLD AUXILIAR HERNANDEZ OPERATIVO MAYORGA AUXILIAR
2 | HEBERARDO OPERATIVO I 10 | CASTRO ADELMO Il 18 | JOSE MILTON | OPERATIVO I
ACEVEDO AUXILIAR HERNANDEZ
BERNAL NOHORA | AUXILIAR GUEVARA BAQUERO | OPERATIVO GONZALEZ AUXILIAR
3 | CRISTINA OPERATIVO Il 11 | LUIS CARLOS Il 19 | VICTOR EMILIO | OPERATIVO I
RODRIGUEZ
LEAL  HAMANN | AUXILIAR RICO NOVOA LUIS INSPECTOR ROJAS JESUS | AUXILIAR
4 | BELISARIO OPERATIVO | 12 | ELICIO DE REDES 20 | ARBEY OPERATIVO Il
ACEVEDO VELEZ ESPINOSA AUXILIAR SIERRA
FRANCISCO AUXILIAR BARACALDO JORGE | OPERATIVO ACEVEDO CONDUCTOR
5 | JAVIER OPERATIVO I 13 | ENRIQUE Il 21 | RAFAEL MECANICO (E)
ARIAS  PINILLA | AUXILIAR ROBAYO CRIOLLO AUXILIAR CHINCHILLA AUXILIAR
6 | EDGARELIECER | OPERATIVOII 14 | ERNESTO OPERATIVO | 22 | SOTO YAIRH OPERATIVO Il
BENAVIDES
ROZO RIVEROS | AUXILIAR BOHORQUEZ AUXILIAR DIAZDUARTE | AUXILIAR
7 | JAIRO FIDEL OPERATIVO Il 15 | MARTHA RUTH OPERATIVO | 23 | JOSE RAMIRO | OPERATIVO |
CUESTAS CARDENAS
ARTEAGA EDWAR | AUXILIAR ORTEGON INSPECTOR MORALES ROA | INSPECTOR DE
8 | ALEXANDER OPERATIVO |l 16 | RIGOBERTO DE REDES 24 | JOSE SAUL REDES
Trabajadores Oficiales Termino Fijo Acueducto: 12
No. Nombre Cargo No. Nombre Cargo
AVILA GARCIA
PARRA AUXILIAR FERNEY AUXILIAR
1 | MUNOZ JAIR OPERATIVO Il 9 ALBEIRO OPERATIVO I
MENDEZ
QUIROGA
RICO RICO | AUXILIAR BRAYAN AUXILIAR
2 | CARLOS JULIO | OPERATIVO Il 10 GERARDO OPERATIVO Il
CASTILLO
ROJAS JHON | AUXILIAR OLARTE JULA | AUXILIAR
3 | JARO OPERATIVO Il 11 REY DUMAR OPERATIVO Il
MOSQUERA VARELA
CASTELLANOS | AUXILIAR VARGAS AUXILIAR
4 | EMMER OPERATIVO I 12 ELBERT JOSE | OPERATIVO I

Trabajadores Oficiales Termino Fijo Alcantarillado: 3

No. Nombre Cargo
RIVEROS RIOS
HECTOR AUXILIAR

1 | ANDRES OPERATIVO ||
OROZCO 2
HERRERA ¥
DIDIER AUXILIAR

2 | LEONARDO OPERATIVO || %
RICO VIRGUEZ S
JESUS AUXILIAR

3 | ALEJANDRO OPERATIVO || ")
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La ESPA presta a sus Usuarios los servicios de Acueducto:

U La Empresa cuenta con una red de aproximadamente 150 kildmetros de colectores de agua residuales en
diferentes diametros.

O Se cuenta con estructuras de captacion, conduccion, plantas de tratamiento, tanques de almacenamiento y
redes de distribucion.

O Contamos con cuatro (4) Plantas de Tratamiento de Agua Potable:

Planta Las Blancas: Cuenta con tres (3) tanques de almacenamiento (de 1600 m?, 1000 m®y de 800 m?).
— Planta Acaciitas: Cuenta con un (1) tanque con capacidad de 1000 m?.

Planta El Playén: Cuenta con un (1) tanque de 1000 m3.

Planta de Dinamarca: Cuenta con un tanque de 200 m?.

La ESPA presta a sus Usuarios los servicios de Alcantarillado:

U La Empresa cuenta con una red de aproximadamente 150 kilémetros de colectores de agua residuales en
diferentes diametros.
U El sistema de alcantarillado sanitario cuenta con dos (2) Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales:

— Cabecera Municipal
— Centro Poblado de San Isidro de Chichimene

A su vez La ESPA cuenta con el servicio de:

U Limpieza de pozos sépticos

U Limpieza de Alcantarillas

U Instalacion de nuevas acometidas

U Instalacion, cambio y reubicacion de equipos de medicién

Desde la subgerencia de acueducto y alcantarillado, durante la vigencia 2020 se realizaron actividades las cuales
fueron priorizadas asi:

U Se continua implementado el plan de mejoramiento de la Subgerencia de Acueducto y Alcantarillado, como
actividad prioritaria para poder cumplir con los requerimientos legales y ambientales y a su vez lograr el
objetivo misional de CALIDAD, CONTINUIDAD y COBERTURA de la ESPA ESP.

U Por la situacion presentada en lo referente del COVID-19 por directiva nacional se realizé la reconexion de los
predios que habia sido suspendidos por mora en el pago, ademas también las suspensiones del servicio
especiales ya que tienen mas de un afio en corte, en total a la fecha se han realizado 483 RECONEXIONES
del servicio de Acueducto.
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U En el transcurso de este periodo se han realizado 4.445 intervenciones operativas en el Municipio (Fugas,
visitas técnicas limpiezas de redes entre otras), priorizando el abastecimiento del servicio de acueducto,
realizando entre otras la instalacion.

U Se efectuaron 852 revisiones e instalaciones de medidores solicitadas por los usuarios, en los que se
solicitaba verificacion de la lectura, o altos consumos, los cuales en la mayoria de los casos se debe a fugas
internas.
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U Se viabilizaron 313 Matriculas nuevas en el casco urbano, para la prestacion de los servicios de acueducto,

alcantarillado, ademas la instalacion de 3 macro-medidores y pruebas hidraulicas del alcantarillado sanitario
para las urbanizaciones PORTAL DEL LLANO, VILLA COLONIAL, CONDOMINIO ORQUIDEA
REAL.PROVISIONAL PARA VILLA MARCELA SEGUNDA ETAPA'Y PLAZA DE MERCADO MALOKAS.

O En las PTAP se realizaron la rotacién de operadores, en las diferentes plantas de tratamiento con el fin de
oxigenar el trabajo y redistribuir las cargas debido a que no todas las plantas manejan un mismo caudal, por
otro lado, se culmind el mejoramiento de los filtros de la PTAP Acaciitas (planta alta), lo cual ha mostrado
buenos resultados de calidad de agua. En cuanto a las PTAR, se realizaron las pruebas de antiespumante
(PTAR Chichimene) donde se determind que se debe utilizar en el punto de salida.

En la PTAR Acacias, se realizd el mantenimiento a los barredores, asi como el cambio de encauchetamiento
de ruedas con el fin de mantener en funcionamiento los sedimentadores |I.

U Se han implementado todos los protocolos de bioseguridad en las plantas de tratamiento de agua potable y
residual, ademas se realiza desinfeccion cada 12 horas en los cambios de turno entregando las plantas al
siguiente operador de turno los lugares desinfectados.

§

Vigilaco
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U Se ha realizado continuamente el guadafiado de todas las plantas de tratamiento tanto las 4 plantas de agua
potable, las Blancas, Acaciitas, Playén y Dinamarca, como las plantas de agua residual, Ptar Acacias y Ptar
Chichimene.
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U Por iniciativa y mano de obra del personal operativo de acueducto y alcantarillado, se ha realizado la
remodelacion y adecuacion de la bateria de bafios que se encontraban en abandono eran utilizado como
bodega de inservibles, por lo anterior se entreg6 el material, y con el trabajo del personal operativo se hizo esta
remodelacion.

O Mediante convenio 602 de 2020 SE REALIZO, MEJORAMIENTO E INSTALCION DE REJILLAS Y
SUMIDEROS DEL ALCANTARILLADO PLUVIAL EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE ACACIAS
META para el mantenimiento de las rejillas y sumideros de aguas lluvias los cuales se encuentran més
deteriorados en su gran mayoria por el constante paso de los vehiculos que afectan la estabilidad de las rejillas
y los sumideros. por valor de: CIENTO VEINTE MILLONES DE PESOS M/CTE. ($120.000.000),

- 5 VR,
ITEM DESCRIPCION uno| cant. | TR VALOR TOTAL
3
DEMOLICION CONCRETO SIMPLE (INCLUYE CARGUE ¥
11 | MANUAL Y RETIRO ESCOMBROS 5 KM) M3 250 | $ 252.619,00 | $ 632.053,00 :
£
12 | CONCRETO 20.7 MPA (3000 PSI) BOX, ALETAS, MUROS | M3 7.68 | § 73228800 §  5.620677,00 )
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ARMADOS

SUMINISTRO, FIGURADO Y AMARRE ACERO DE

REFUERZO FY=4200 MPa (4200 KG/CM2, G60) LS 46275 | $ 492300 § 2.278.101,00

1.3

SUMINISTRO E INSTALACION DE REJILLA EN U
1.4 3x1,1/2x1/4" CIMARCO Y BISAGRA M2 91,91 | $ 696.758,00 | $ 64.039.028,00

1.5 | LIMPIEZA MANUAL DE SUMIDEROS UND 91,00 | $ 179.330,00 | $ 16.319.030,00

O Con la suscripcion del contrato de suministro No. 019 del 21 de febrero de 2020 cuyo objeto es: “Suministrar
los insumos quimicos requeridos para tratar el agua en las plantas de tratamiento de agua potable y en las
plantas de tratamiento de agua residual operadas por la empresa de servicios publicos de Acacias - Meta”, por
la suma de $453.192.460,00, se garantiza la prestacién de los servicios plblicos con calidad para los
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) EsPhesp

habitantes de Acacias, teniendo como objetivo principal el suministro de agua potable con altos estdndares de
calidad, y para ello es necesaria la aplicacion de quimicos.
De este contrato, se realizd un adicional por la suma de $143.661.798 pesos M/CTE con un tiempo de

suministro de 74 dias de acuerdo al presupuesto aprobado. Es asi que con dicha inversion se beneficia al
100% de los usuarios es decir los 25.062, ampliando y garantizando el suministro hasta el 13 de noviembre de
2020.

BALANCE GLOBAL
5700.000.000,00

5600.000.000,00 §143.661.798

5500.000.000,00
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¢ 133425700 57430004

5400.000.000,00

$300.000.000,00 % 137.057 600
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O Con la El gréfico de consumos quimicos muestra que la curva se ajusta al comportamiento de la precipitacion
durante todo el afio, debido a que para altas precipitaciones o época lluvias, aumenta en gran proporcion la
cantidad de insumos quimicos para el tratamiento del agua, como lo son desde el mes de marzo hasta
diciembre con el pico mayor en noviembre donde se tuvo turbiedades muy altas en la fuente de la quebrada
Las Blancas.
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Consumo Insumos Quimicos Principales para el
Tratamiento Afo 2020

24,000
22,000
20,000
18,000
16,000
14,000
12,000
10,000
8,000
6,000
4,000
2,000

Cantidad (kg)

Mes

———SULFATO DE ALUMINIO  ——— SODA CAUSTICA

O Con la suscripcion del contrato de suministro No. 039 del 26 de junio de 2020 cuyo objeto es: “SUMINISTRO
DE VARILLAS Y ACCESORIOS PARA EL SONDEO MANUAL DE REDES DE ALCANTARILLADO EN EL
MUNICIPIO DE ACACIAS - META™, por la suma de $ 9.825.414, Con el fin de poder realizar los
mantenimientos a las redes de alcantarillado se realizé el suministro de varillas y accesorios para el SONDEO
MANUAL DE REDES DE ALCANTARILLADO en el municipio de Acacias — Meta.

O PRIORIZACION OBRA INTERCONEXION COLECTOR DISTRITO NORTE Debido a las quejas por parte de
habitantes del sector, en lo que respecta a la linea de alcantarillado sanitario, que se encuentra colapsada,
identificando inicialmente un vertimiento puntual en le rio Acaciitas, diagonal al CONDOMINIO ALTOS DEL
MORAL, manifestando sus residentes la problematica presentada en especial en época de verano por los
malos olores y la contaminacion de la fuente hidrica, como se detalla en el siguiente registro fotografico:

Superservicios

vigilago

>

+57(8) 6469723 ext. 22

Atencion al Cliente jas - : -
) sPresp ) ESPAG301065 +57 (8) 6574602 - +57 (8) 6574603 Carrera 16 # 14-28, Barrio (entro 63, www.espacacias.com



>> Renovamos Nuestro Patrimonio

DEPARTAMENTO DEL META
MUNICIPIO DE ACACIAS

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS E.S.P.
NIT. 822001833-5 - NUIR 1-50006000-3

Codigo TRD

Fecha Version

) sPhesp ) EsPAco0

100 — 14

21/07/2020

Verificando en el sitio se pudo evidenciar este vertimiento y la afectaciéon formada sobre la fuente hidrica,
continuando con el recorrido, también se identifico un pozo de alcantarillado que se encuentra colapsado, el
cual pertenece a la red antigua que comunica el distrito norte con la PTAR ACACIAS:

Por lo anterior, con base al comité técnico realizado en el mes de agosto en la cual esta prestadora realizo
compromiso a corto plazo, con la conexion de la red sanitaria de un pozo de inspeccion con una caja del
carcamo en concreto de la red construida en el contrato No 039 de 2016, MEJORAMIENTO DE LAS REDES
DE ALCANTARILLADO SANITARIO Y CONSTRUCCION DEL ALCANTARILLADO PLUVIAL DEL DISTRITO
NORTE MUNICIPIO DE ACACIAS.

Es asi que con esta actividad se re direcciona el caudal de agua residual hacia la PTAR ACACIAS eliminado
los vertimientos de agua residual en el sector, esta conexion se realiz desde el dia 15 de agosto segun el
plazo establecido en compromiso.

Con la suscripcion del contrato de obra No. 014 del 13 de febrero de 2020 cuyo objeto es: “Construccion de
Obras de Proteccion y mitigacion de riesgo de colapso en la Bocatoma y Red de Aduccion de la Quebrada las
Blancas en el Municipio de Acacias — Meta", por la suma de $649.624.898,00, se generaron obras de
proteccidn y mitigacion del riesgo ya que la bocatoma, siendo esta una estructura que se encuentra expuesta a
flujo constante de agua y material rocoso de gran tamafio, que por las condiciones agrestes que maneja el
invierno con sus fuertes crecientes se vio deteriorada y requeria de inmediata intervencion con el fin de
garantizar y mejorara los estdndares de calidad, continuidad y cobertura del servicios de acueducto en el
municipio de acacias. Es asi que con dicha inversion se beneficié al 89,97% de la poblacién es decir 20.500
usuarios del casco urbano.

Atrrxion al (lmm
+57(8) 6574602 - +57(8) 6
= +57(8) 6469723 ext. 22

I\ »
éy” www.espacacias.com

Superservicios

vigilago

>



DEPARTAMENTO DEL META
MUNICIPIO DE ACACIAS

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS E.S.P.
NIT. 822001833-5 - NUIR 1-50006000-3

4 ESPA

< > Renovamos Nuestro Patrimonio

=l Ll
Camino de oportunidad.

Codigo TRD

Fecha

Version

Pagina

100 — 14

21/07/2020

3

86

La temporada invernal ha venido desgastando el terreno de soporte de la misma generando socavacion en la
cimentacion, lo que a futuro puede conllevar al colapso de dicha bocatoma, haciendo imposible la captacion
del agua, y con ello a dificultades operativas a la empresa ya que aproximadamente el 90% del agua que se
capta proviene de la quebrada Las Blancas.

En el mes de enero del presente afio la situacion que mostraba la bocatoma de fondo, presentaba desgaste en
el concreto, en donde los aceros de la estructura ya estan a la vista y se estan curvando por la fuerza inducida
por el agua y el material de arrastre:

Socavacion del terreno de
soporte

Vista de la estructura de la bocatoma de fondo. Se puede evidenciar acero de refuerzo expuesto y filtraciones
permanentes de agua lo que acelera el proceso de deterioro de la estructura y socavacion de la cimentacion y
del terreno.

En el desarrollo del contrato de la referencia, se realizaron las obras tendientes a mitigar los efectos de la
escorrentia del agua sobre la linea de aduccion en el sector de la bocatoma, es asi que, después de terminar
las actividades y con el inicio de la temporada invernal se logré el objetivo, que es la proteccion de la linea de
aduccion.

Sin embargo, con el inicio de la temporada invernal y las crecientes que ha tenido la fuente, se inici6 el proceso
de socavacién de los rellenos, por lo anterior, mediante radicado interno 609 del 8 de abril se realizd
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requerimiento al contratista, en el cual se informé del inicio del proceso de socavacion y se solicitd que se
tomaran las medidas necesarias, con el fin de perdurar la estabilidad de la obra, ademas se realizé comité de
obra el dia 14 de abril en el sitio de obra donde se evidencio el estado de la misma, ademas se genera el
siguiente compromiso por parte del contratista ‘se compromete a realizar los rellenos y asequramiento del
material base de los gaviones”.

Es asi que el contratista realizo actividades desde el dia viernes 24 de abril, con se ingreso de personal y
maquinaria retroexcavadora tipo orugada, en los que se conformaron los rellenos afectados y realizar el
recubrimiento en concreto de las areas afectadas.

En la actualidad la estructura en concreto se encuentra estable a pesar de las crecientes presentadas por la
quebrada las blancas soportando la inclemencia del tiempo presentada en estos dias, se inicié el proceso de
socavacion en medio de su cauce lleno, sin embargo, la linea de aduccion se encuentra protegida por la
estructura instalada.

U El pasado 27 de octubre del presente afio en horas de la madrugada, hubo alta precipitacion sobre la

Quebrada Las Blancas lo cual ocasion6 que el caudal del rio aumentara considerablemente, esto produjo 3
arrastre de material hacia la bocatoma ubicada en las coordenadas N 0935022 E 1029833 lo cual produjo g8
taponamiento. i

>

Atencion al (liente Acacias - Meta P :
57 (8) 6574603 : 16 # 14-28, Barrio (entro 5) www.espacacias.com

O BSPhesp ) ESPAGO30106! +57 2

8) 6469723 ext. 22




/‘\ DEPARTAMENTO DEL META . .
o~ MUNICIPIO DE ACACIAS Q&J AlCALDY
g EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS E.S.P. ® \A o4

< > Renovamos Nuestro Patrimonio NIT. 822001833-5 — NUIR 1-50006000-3 Camins a8 cporunides
Cdédigo TRD Fecha Version Pagina
100 - 14 21/07/2020 3 38

Lo anterior ocasion6 pérdida total de caudal captado para transportar hacia la PTAP Las Blancas, conllevando
a que el 80% de la poblacion del casco urbano de Acacias quedara sin servicio equivalente a 47600 hab1.

Una vez reportada la novedad, en horas de la mafiana se designa el personal técnico para realizar labores de
limpieza de la bocatoma, pero durante el dia se presenta un aumento en la precipitacién, provocando una
segunda crecida de la quebrada, volviendo a taponar con material la bocatoma, debido a lo anterior, el dia 28
de octubre nuevamente, se realizan actividades de retiro de material.

De acuerdo a lo reportado en las Estaciones Meteoroldgicas del IDEAM cercanas a la bocatoma, Estacion
Acacias se reporta alta precipitacion como se observa en la siguiente figura para el dia 27 de octubre del
presente afio:

PRECIPITACION EN mm

I 0 110-20
L_10-1 . 120-40
[ 11-5 B 40 - 60
F15-10 W Mayor de 60

1 milimetro de precipitacién equivale a 1 litro de Hluvia por mz

Se evidencia que el municipio de Acacias, presento una precipitacion mayor a 40 mm siendo una de la mas
altas del departamento?.
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Por lo anterior al ESPA ESP activo el plan de contingencia, el cual busca solucionar en caso de taponamiento
de la bocatoma y la camara de excesos la forma de realizar un aprovisionamiento rapido y constante de agua
al sistema hidraulico de las blancas.

Por lo tanto se realizd traslado de las dos tracto bombas de 6" desde la sede de la ESPA hasta la estructura
del desarenador del sistema de las blancas, para esta actividad fue necesario en primera instancia, tramitar
los permisos de paso ante los propietarios para el ingreso de la maquinaria y equipos.

Como en el momento no existe paso directo hasta la estructura de los desarenadores, es necesario la adecuacion
de la via de acceso y el trasalado mediante una retroexcavadora tipo orugada.

En el recorrido se encuentran unos riachuelos y es necesario el paso de la quebrada las blancas para llegar hasta
el sitio dispuesto para ellas.

Se determiné como ubicacion estratégica para las bombas junto a las estructuras de desarenadores con el fin de
realizar bombero en caso de emergencia, directamente desde la quebrada a los desarenadores con el fin de
realizar el bombero al sistema y su correspondiente recorrido de tratamiento antes de llegar a la PTAP.
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Es asi que en el momento de un eventual taponamiento como primera instancia se realizara bombeo a la
estructura mientras el personal operativo, realiza la actividad de habilitar la bocatoma sin generar mayores
traumatismos en la prestacion del servicio.

Ademas, en el momento que se presente reduccion en el caudal por parte de la PTAP las blancas como plan
de contingencia se realizara sectorizacion para poder abastecer los sectores mas criticos del casco urbano.

O En el presente afio la empresa de servicios publicos de acacias ESPA, ha prestado apoyo a la comunidad de
las veredas loma del pafiuelo y brisas del guayuriba, adelantando diferentes visitas, en la primera de estas se
encontré que el acueducto de LOMA DEL PANUELO estaba fuera de servicio, en razon, a ello se efectuaron
revisiones a los diferentes sectores del sistema.

Dado lo anterior, se procedi6 a realizar el mantenimiento de las siguientes estructuras: bocatoma,
desarenador, planta de tratamiento, tanque de almacenamiento y por ultimo la linea de distribucién, a esta
Ultima se le han realizado reparaciones y adecuaciones.
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Con las actividades adelantadas, se logro llevar el servicio de acueducto en primera instancia, hasta el tanque
de almacenamiento de la escuela del pafiuelo, posterior mente se puso en funcionamiento la estacién
reguladora de cafio Bavaria que es el circuito de cafio sagu, finalmente se instalaron ventosas y collarines para
mejorar el sistema de distribucion

Con lo antes realizado se ha logrado beneficiar al 60% de los usuarios del sistema de acueducto, es decir
aproximadamente 752 habitantes.

Cabe resaltar, que segun la informacion manifestada por el contratista de obra del contrato No 173 de 2015 el
Sr. Ricardo Andrés Gonzales, se contempl6 la capacitacién a miembros de la comunidad para la operacién del
sistema, cuyo sistema requiere de personal operativo constante en todas sus estructuras, desde la limpieza de
la rejilla de la bocatoma, la verificacion de las caracteristicas fisicoquimicas del agua en la planta de
tratamiento, el monitoreo de la red de distribucion, la regulacién del sistema de valvulas para realizar la
sectorizacion, entre otros, con el fin de surtir a todos los usuarios del servicio de acueducto.

Sin embargo, a pesar de las reparaciones y puesta en funcionamiento del sistema, es necesario que por parte
del contratista del contrato 173 de 2015 y la comunidad, se realice la designacion de la operacién de todo el
sistema, siendo esto fundamental en la continuidad de la prestacion del servicio acueducto.

COBERTURA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

El Numero de usuarios de Acueducto al cierre de la vigencia 2020 es de 23.977 y para el servicio de Alcantarillado

es de 23.936

INDICADOR DE RESULTADO LINEA BASE META
COBERTURA DEL SERVICIO DE 98.70% 99%
ACUEDUCTO URBANO
COBERTURA DEL SERVICIO DE 21.18% 25%
ACUEDUCTO RURAL 8
COBERTURA DEL SERVICIO DE 98.76% 98.9% :
ALCANTARILLADO URBANO §3
COBERTURA DEL SERVICIO DE 23.35% 24% $3
ALCANTARILLADO RURAL o ")
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Cabe aclarar que para la formulacion del plan de desarrollo de la vigencia 2020-2023 se verifico la informacion
junto con la secretaria de planeacion municipal y que de acuerdo al numero de habitantes del municipio la nueva
linea base y meta quedaria de la siguiente manera:

INDICADOR DE RESULTADO LINEA BASE META
COBERTURA DEL SERVICIO DE
ACUEDUCTO 75,09% 76,5%
COBERTURA DEL SERVICIO DE
ALCANTARILLADO 74,37% 75.9%
CALIDAD DE AGUA

En el mes de octubre del presente afio, se realizé muestreo y analisis de agua para consumo humano por parte de
la secretaria de salud municipal de parametros fisico quimicos y microbiolégicos, el cual se obtuvo un promedio
total consolidado de 9.6% RIESGO BAJO, teniendo en cuenta para el promedio 5 puntos de muestreo.

1. MES 2. IRCA 3. RIESGO

4. ENERO S 6.
7. FEBRERO 8. 0.37% 9. SINRIESGO
10. MARZO 11. 0.00% 12. SIN RIESGO
13. ABRIL 14. 15.
16. MAYO 17. 18.
19. JUNIO 20. 21.
22. JULIO 23. 24.
25. AGOSTO 26. 0.00% 27. SIN RIESGO
28. SEPTIEMBRE 29. 30.
31. OCTUBRE 32. 9.60% 33. BAJO
34. NOVIEMBRE 3958 36.
37. DICIEMBRE 38. 0.00% 39. SIN RIESGO
40. PROMEDIO

ACTUAL 41. 1.99% 42. SIN RIESGO
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En acompafiamiento a la Secretaria de Salud Municipal y en cumplimiento con el decreto 1575 de 2007, se han
realizado dos (2) muestreos de agua, de los cuales se tienen los resultados del 18 de febrero y 09 de marzo del
afio en curso, donde se obtuvo un resultado de SIN RIESGO con un IRCA de 0,37% para el mes de febrero y 0%
para el mes de marzo, seguin cddigo de analisis Secretaria de Salud Departamental - SSD N° Febrero: 20200008
- 20200009 - 20200010 — 20200011 - 20200012. Marzo: 20200054 — 20200055 — 20200057 - 20200057 —

20200058.

Adicional a estos En acompafiamiento a la Secretaria de Salud Municipal y en cumplimiento con el decreto 1575
de 2007, realizo un (1) muestreo de agua, del cual se tienen los resultados del 20 de octubre del afio en curso,
donde se obtuvo un resultado de SIN RIESGO para las muestras con cédigo 20200377, 20200379 y 20200380 y
con un IRCA de 0% para las muestras con codigo 20200378 y 20200381 un IRCA de 24% con RIESGO BAJO.

PRODUCCION DE AGUA

El volumen de agua producido al cierre de diciembre de 2020 fue de 6.664.363,2 m3 para todo el afio,
mostrando un comportamiento del ultimo trimestre bajo con respecto al anterior debido a las fuertes lluvias
presentadas por el periodo de La Nifia, lo cual ocasiond taponamientos en la bocatoma y caida de caudal.
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FEBRERO 537265.8
MARZO 574159.0
ABRIL 540642.2
MAYO 566518.5
JUNIO 561455.0
JULIO 565472.8
AGOSTO 581961.9
SEPTIEMBRE 557713.6
OCTUBRE 550479.7
NOVIEMBRE 531403.2
DICIEMBRE 544411.7
TOTAL 6664363.2
VOLUMEN PRODUCIDO MENSUAL 2020 (m3)
590000.0
580000.0
570000.0
560000.0
550000.0
540000.0
530000.0
520000.0
510000.0
500000.0
Q}g‘%
CONCESIONES

A continuacion se relacionan las concesiones y permisos con los que cuenta la Empresa de Servicios Publicos de
Acacias ESPA E.S.P, que le permiten prestar los servicios de acueducto y alcantarillado, incluyendo su estado:

U Concesion de Aguas Superficiales de las Fuentes Quebrada Las Blancas y Rio Acaciitas.
Esta Concesion de aguas fue aprobada mediante la Resolucion No. PS-GJ 1.2.6.15.0498 del 25 de marzo de
2015 y modificada mediante Resolucion No. PS-GJ 1.2.6.15.2450 del 07 de diciembre de 2015, Resolucion No.
PS-GJ 1.2.6.18.1525 del 26 de Julio de 2018 y Resolucion No. PS-GJ 1.2.6.18.2980 del 16 de noviembre de
2018, contenidas en el Expediente No. 130.07.02.116. Se otorga un caudal de captacion maximo 446.3 /s para
el afio 2044, el caudal sera incrementado gradualmente; para el afio 2020 el caudal autorizado a captar es

209.5 I/s de la fuente quebrada las blancas y 23.3 I/s de la fuente Rio Acaciitas.

O sPhesp ) ESPAGD301065

5

O Atencion pl Cliente
(8] 74@97.’30! 22

§74602 §7(8) 6574603

@ www.espacacias.com

Superservicios

Vigilaco

>



A, DEPARTAMENTO DEL META —
= MUNICIPIO DE ACACIAS ,,J ~
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS E.S.P. '\ * 1Lalidy

« >> Renovamos Nuestro Patrimonio NIT. 822001833-5 - NUIR 1-50006000-3
Cdédigo TRD Fecha Version Pagina
100 - 14 21/07/2020 3 95

CORMACARENA allega a la ESPA E.S.P. el auto PS-GJ 1.2.64.20.0325 del 21 de mayo de 2020 donde se
ordena realizar una visita de control y seguimiento a la Concesion Blancas- Acaciitas, visita que se efectud el
dia 22 de julio.

El Programa de Ahorro y Uso Eficiente del Agua para el casco urbano se radico a CORMACARENA y se
encuentra a la espera de su aprobacion.

La corporacién CORMACARENA radico ante la ESPA un acto administrativo mediante el cual solicitaba se
realizaran ajustes al documento del Programa de Ahorro y Uso Eficiente del Agua para el casco urbano del
municipio de Acacias; el mismo se radico por parte de la ESPA a EDESA SA ESP. Para su modificacion.

EDESA SA ESP realizo entrega a la ESPA ESP de los ajustes requeridos en el auto PS-GJ 1.2.64.20.1466 del
29 de septiembre de 2020

La Empresa de Servicios Publicos de Acacias realizo entrega en medio fisico de los ajustes requeridos en el
auto PS-GJ 1.2.64.20.1466 del 29 de septiembre de 2020; realizados por la consultoria del contrato N° 133-
2018 de EDESA S.A. E.S.P., dentro del tramite de formulacion del Plan de Ahorro y Uso Eficiente del Agua
PUEAA del Municipio de Acacias-Meta.

U Concesion de Aguas Subterraneas de pozo profundo del Centro Poblado de Dinamarca.
Esta Concesion de aguas fue aprobada mediante la Resolucion No. PS-GJ 1.2.6.14.2306 del 31 de diciembre
de 2014, del Expediente No. PM-GA 3.37.2.7.014.001 en caudal otorgado en esta concesion es de 8.6 I/s.

Se radicé ante la corporacion CORMACARENA la solicitud para prorrogar el tiempo de la concesién de aguas
subterraneas para el centro poblado Dinamarca en Acacias Meta dado que dicha concesion tiene vigencia
hasta el mes de diciembre de 2020.

La corporacion CORMACARENA remite a la Empresa de Servicios Publicos de Acacias, el acto administrativo
mediante el cual se realiza el inicio del tramite en cuanto a la prorroga de la concesion de aguas subterraneas
del centro Poblado Dinamarca.

La Empresa de Servicios Publicos de Acacias realizo el pago para el inicio del tramite en cuanto a la prérroga
de la concesion de aguas para el centro poblado Dinamarca y remite a la autoridad ambiental copia del mismo
para anexarse al expediente

PLANES DE SANEAMIENTO Y MANEJO DE VERTIMIENTOS

O Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos PSMV del Municipio de Acacias. ’
El PSMV del municipio de Acacias se encuentra aprobado por CORMACARENA mediante la Resolucién No. 3
PS-GJ 1.2.6.11.0448 del 17 de marzo de 2011, del Expediente No. 5.37.04.099. g

Actualmente el Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos del casco urbano del municipio de Acacias, se .o’
encuentra en proceso de actualizacion, a través del Contrato N° 112 de 2018 de EDESA S.A E.S.P.; actualmente
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se encuentra radicado en EDESA S.A. E.S.P. dados unos ajustes solicitados por parte de la Empresa de Servicios
Publicos de Acacias ESPA E.S.P.; En cuanto al documento del Plan de Gestion del Riesgo Para el Manejo de
Vertimientos (PGRMV) del municipio de Acacias, en virtud del tramite administrativo de solicitud de permiso de
vertimiento de agua residual doméstica del casco urbano, se entregd a CORMACARENA y se encuentra en
proceso de aprobacion por parte de la Corporacion.

Se realizd solicitud para el inicio del tramite para el permiso de ocupacion de cauce a 5 intervenciones que se
realizaran por parte de EDESA SA ESP en el desarrollo de obras complementarias del colector NORTE, las
mismas intervienen las fuentes Rio Acaciitas y Cafio Cola de Pato.

La ESPA ESP realizo el pago de las facturas emitidas por CORMACARENA por concepto de tasas retributivas por
vertimientos puntuales las cuales superan la cifra de Veintitin millones de pesos MCTE $21.000.000.00.

La corporacion CORMACARENA allega a la empresa de servicios publicos acto administrativo donde se informa
que se realizara seguimiento al cronograma establecido en el Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos del
municipio de Acacias, en el cual se solicita allegar el informe de avance de obras fisicas e inversiones.

Se remiti6 a la corporacion CORMACARENA el informe de obras fisicas e inversiones de los dos ultimos semestres
dando cumplimiento a los consignado en el cronograma establecido para el Plan de Saneamiento y Manejo de
Vertimientos del casco urbano del municipio de Acacias, junto al pago establecido por la corporacién, para realizar
la evaluacion de los documentos y ejecutar la visita programada para seguimiento del mismo cronograma.

Se establecieron compromisos en una mesa técnica desarrollada entre EDESA SA ESP y la ESPA ESP
concertando temas sobre la actualizacién del Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos del casco urbano del
Municipio de Acacias.

U Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos PSMV del Centro Poblado de Dinamarca.
El PSMV del Centro Poblado de Dinamarca se encuentra aprobado por CORMACARENA bajo la Resolucion
No. PS-GJ 1.2.6.14.2254 del 30 de diciembre de 2014, del Expediente No. PM-GA 3.37.6.014.005.

El programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua PUEAA del Centro Poblado de Dinamarca ya fue elaborado y
entregado a CORMACARENA bajo el radicado de correspondencia No. 0071714 del 08 abril de 2019 y
aprobado mediante la resolucion PS-GJ 1.2.6.19.2843 del 4 de diciembre de 2019, expediente
3.37.2.7.014.001.; EI PGRMV del centro poblado Dinamarca se encuentra aprobado por la resolucion PS-GJ
1.2.6.19.2825 del 29 de noviembre de 2019 reposa en el expediente 3.37.6.014.005.

La corporacion CORMACARENA allega a la empresa de servicios publicos acto administrativo donde se
informa que se realizara seguimiento al cronograma establecido en el Plan de Saneamiento y Manejo de
Vertimientos del centro poblado Dinamarca en el municipio de Acacias, en el cual se solicita allegar el informe
de avance de obras fisicas e inversiones.
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Se remitié a la corporacion CORMACARENA el informe de obras fisicas e inversiones de los dos ultimos
semestres dando cumplimiento a los consignado en el cronograma establecido para el Plan de Saneamiento y
Manejo de Vertimientos del centro poblado Dinamarca del municipio de Acacias, junto al pago establecido por
la corporacion, para realizar la evaluacion de los documentos y ejecutar la visita programada para seguimiento
del mismo cronograma.

U Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos PSMV del Centro Poblado de Quebraditas.

EI PSMV del Centro Poblado de Quebraditas se encuentra aprobado por CORMACARENA bajo la Resolucion
No. PS-GJ 1.2.6.12.0639 de 14 de mayo de 2012, del Expediente No. PM-GA 3.37.6.011.012.

Actualmente el Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos del Centro Poblado de Quebraditas se
encuentra en proceso de actualizacion bajo el contrato de consultoria No. 059 de 2019; el documento de la
actualizacion se encuentra en evaluacion por parte de la corporacion CORMACARENA; Se radico ante la
corporacion CORMACARENA la solicitud de concesién para aguas subterranea, adjuntando los requerimientos
dictados desde la misma corporacién, para que de esta forma se dé tramite a la concesion del centro poblado
Quebraditas. La corporacion allego un auto donde se ordena una visita de control.

Se recibe el auto No. PS-GJ-1.2.64.20.0122 del 09 de marzo 2020 mediante el cual se ordena una visita
dentro del tramite del permiso de vertimiento de agua residual domestica para el Centro Poblado Quebraditas.

Se recibe el PS-GJ-1.2.64.20.0443 del 24 de junio de 2020 por medio del cual se inicia tramite administrativo
del permiso de concesion de aguas subterraneas a captar de un pozo profundo en el centro poblado
Quebraditas de Jurisdiccion del municipio de Acacias.

Se encuentra en proceso de evaluacion y aprobacion el documento del Plan de Gestion del Riesgo para el
Manejo del Vertimiento del centro poblado junto con la solicitud del permiso de vertimientos; Se recibi6 visita
de parte de la corporacion CORMACARENA donde se revisé el estado actual de la PTAR Quebraditas en el
proceso de aprobacion del PGRMV y permiso de vertimientos del centro poblado.

La corporacion CORMACARENA allega a la empresa de servicios publicos acto administrativo donde se
informa que se realizara seguimiento al cronograma establecido en el Plan de Saneamiento y Manejo de
Vertimientos del centro poblado Quebraditas en el municipio de Acacias, en el cual se solicita allegar el informe
de avance de obras fisicas € inversiones.

Se remitié a la corporacion CORMACARENA el informe de obras fisicas e inversiones de los dos Ultimos
semestres dando cumplimiento a los consignado en el cronograma establecido para el Plan de Saneamiento y
Manejo de Vertimientos del centro poblado Quebraditas del municipio de Acacias, junto al pago establecido por
la corporacion, para realizar la evaluacién de los documentos y ejecutar la visita programada para seguimiento
del mismo cronograma.
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U Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos PSMV del Centro Poblado de Chichimene.
ElI PSMV del Centro Poblado de San Isidro de Chichimene se encuentra aprobado por CORMACARENA bajo
la Resolucion No. PS-GJ 1.2.6.18.2256 del 13 de septiembre de 2018, del Expediente No. PM-GA
3.37.6.014.001

Luego de iniciado el tramite correspondiente para la aprobacién del Plan de Gestion del Riesgo para el Manejo
del Vertimiento PGRMV del Centro Poblado de San Isidro de Chichimene, en virtud del tramite administrativo
de solicitud de permiso de vertimiento de agua residual doméstica; CORMACARENA a través de la Resolucion
PS-GJ 1.2.6.19.3561 del 27 de diciembre de 2019 da aprobacion al PGRMV del centro poblado San Isidro de
Chichimene y otorga un permiso para vertimiento de agua residual doméstica, para el mismo.

Se recibié el auto PS-GJ 1.2.64.20.0369 del 02 de junio de 2020 donde se ordena la practica de una visita de
control y seguimiento para verificar el cumplimiento de la resolucién donde se otorgd a favor de la Empresa de
Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P el permiso de ocupacién de cauce sobre la fuente hidrica cafio San
Francisco.

La corporacion CORMACARENA allega a la empresa de servicios publicos acto administrativo donde se informa
que se realizara seguimiento al cronograma establecido en el Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos del
centro poblado San Isidro de Chichimene en el municipio de Acacias, en el cual se solicita allegar el informe de
avance de obras fisicas e inversiones

Se remitié a la corporacion CORMACARENA el informe de obras fisicas e inversiones de los dos ultimos semestres
dando cumplimiento a los consignado en el cronograma establecido para el Plan de Saneamiento y Manejo de
Vertimientos del centro poblado San Isidro de Chichimene del municipio de Acacias, junto al pago establecido por
la corporacion, para realizar la evaluacion de los documentos y ejecutar la visita programada para seguimiento del
mismo cronograma.

ESTADO DE LAS PLANTAS

Plantas de Tratamiento de Agua Potable:

U Planta Las Blancas: Es la PTAP que trata mayor caudal para el casco urbano del municipio, actualmente
opera a un caudal de 209 I/s, contando con un sistema tipo convencional como flocluacion, sedimentacion,
filtracion y desinfeccion. Actualmente, se esta corrigiendo fugas internas a través de mantenimiento de vélvulas
y mejoramientos de iluminacion para la operacion nocturna con el fin de mejorar la seguridad, también es
necesario recalcar que la fuente en época invernal presenta turbiedades muy elevadas lo cual dificulta la
operacion, haciendo una reduccién de caudal cuando se supera el limite de dosificacion dptima. Por otro lado,
se va a realizar pruebas con cal, debido a la baja produccion de soda caustica a nivel mundial por lo que es
necesario contar con una contingencia que permita la continuidad y calidad del servicio.

U Planta Acaciitas: La PTAP Acaciitas cuenta con dos sistemas denominados planta antigua y planta alta,

ambas se encuentran en operacién con un caudal total promedio de 21.3 I/s pero que representa un 20.3% de 4
la capacidad total de operacion debido a la concesion de la fuente. Por otro lado, se encuentra en proceso el 23
cambio de bombas de dosificacion de soda caustica con el fin de mejorar la oepracion. '9)
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U Planta El Playén: La PTAP El Playon posee una capacidad de tratamiento de 70 I/s pero que actualmente se
trata un caudal equivalente al 3%, ya que no se cuenta con una concesion alternativa, pero que es necesario
su funcionamiento debido a la altura y presion que gana el tanque de almacenamiento que podria abastecer
zonas altas del municipio. En cuanto a su estado, se realiz6 mejoramientos de iluminaciéon debido a la
seguridad de los operadores en el turno nocturno y se encuentra en elaboracion el mejoramiento del transporte
de los cilindros de cloro en las instalaciones de la PTAP.

U Planta de Dinamarca: La PTAP de Dinamarca cuenta con una capacidad de 9 I/s, cuenta con un sistema tipo
No Convencinal, ya que la captacién es de pozo profundo de 107m el cual presenta alta concentracion de
hierro, haciendo como objetivo su remocion, para ello el tratamiento se compone de Ajuste de pH, pre-
cloracion (no posee carga organica), aireacion, mezcla rapida, floculacion, sedimentacion y filtracion,
actualmente se realizaron mantenimiento y reparacion al sistema del bombeo hacia el tanque elevado, el cual
por accion de cloro, desgasta el material metalico de las turbinas por lo que deben ser cambiados
peridédicamente. Por otro lado se realizé el lavado de los tanques de tratamiento.

Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales:

O Cabecera Municipal: La PTAR de Acacias, cuenta con una capacidad de pretaramiento de 190 I/s en cada
desarenador y un caudal de bombeo de 160 I/s por bomba. Actualmente, en época invernal el caudal de
entrada supera la capacidad de tratamiento por lo que se hace necesario utilizar el by-pass, esto se debe a
que varias viviendas presentan conexién de agua lluvia a la red de alcantarillado sanitario, por otro lado, se
realizd el encauchetado a los rodamientos de los barredores de los sedimentadores primarios, también se
mejor6 la iluminacion y se establecio el formato para la medicion de solidos sedimentables a través del cono
imhoff permitiendo observar el funcionamiento y remocion de la PTAR. Actualmente, es necesario realizar un
mejoramiento al sistema de tratamiento de lodos y evaluar si es posible establecer sistema de lecho de
secado.

U Centro Poblado de San Isidro de Chichimene: Actualmente, la PTAR de Chichimene es la encargada de tratar
las aguas residuales generadas en el Centro Poblado de Chichimene y tiene una capacidad de operacién de 5
L/Seg. Durante los primeros meses del presente afio, se realizaron pruebas de antiespumante con el fin de
reducir la carga que generaba a la salida de la PTAR, las cuales presentaron efectividad y se esta a la espera
del suministro para su dosificacion, por otro lado, se realizo la desinfeccion en el tanque de contacto con el fin
de reducir la carga biologica a la fuente. En cuanto a la estructura, se requeire mantemiento al sistema
metalmecanico y adecuaciones en la caseta de operadores, asi como la instalacién de una planta electrica
para poder mantener la operacion 24 horas; en las estructuras de reactores en el UASB presenta fugas de gas
por grietas las cuales se pueden observar cuando llueve porque se forman burbujeos. Tambien es necesario
recalcar que CORMACARENA una vez aprobd el PGRMV, solicito la instalacion de la descarga al emisario
final para dar cumplimiento con las metas establecidas en el PSMV aprobado.

U Con relacion a la calidad del agua tratada y vertida se tiene:

Superservicios

Vigllaco

De acuerdo a los Ultimos resultados obtenidos por parte de Tecnoambiental S.A.S. informe N° T.I. 869 de
2019, la PTAR de Acacias presenta una remocion del 85% en promedio y el informe N° T.I. 1003 con una
remocion promedio del 74.21%, es de aclarar que ambos resultados cumplen con la resolucion 0631 de 2015
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de acuerdo con los parametros contenidos en las siguientes tablas. También el cambio de remocién en la
planta depende de la época ya que en verano es mayor debido a que no existe dilucion a la entrada.

Los parametros que aparecen --, significa que el resultado requiere de un andlisis y reporte, ya que la
resolucién no establece el valor minimo o maximo por lo cual el ente de control determinara el impacto de
dicho parametro.

T.l. 869
PARAMETRO UNIDAD "3';';'.?3’3{? s’"ﬂ‘;;:::”‘ Cumplimiento
Resolucion 631/2015 )

ARSENICO TOTAL mg As/L NE. <0,0025 -
CADMIO TOTAL mg Cd/L N.E < 0,005 =
COBRE TOTAL mg Cu/L N.E < 0,01 =
CROMO TOTAL mgCr/L N.E < 0,02 =
D.B.O-5 mg 02/L 90,0 28 Sl
D.Q.0. mg 02/L 180,0 92 Sl
FOSFATOS mg PO:3 Analisis y Reporte 0,64 Si
GRASAS Y ACEITES mg/L 200 6.7 sl
HIERRO TOTAL mg Fell N.E 0,4 =
MATERIA ORGANICA mg 02/L N.E 28 =
MERCURIO TOTAL*™ mg Hg/L N.E <0,0010 =
NIQUEL TOTAL mg Ni /L N.E <0,03 =
NITRATOS mg N-NO-3/L Analisis y Reporte 1,7 S
NITRITOS mg N-NO-2/L Analisis y Reporte <0,02 sl
OXIGENO DISUELTO mg 02/L N.E 4,20 a 5,40 -
PH UNIDADES 6,0-90 6,89 a 7,36 Sl
PLOMO TOTAL mg Pb/L N.E < 0,04 -
PO SN0 mgll 00 <100 s
SULFATOS mg SOu/L NE. 39 -
TEMPERATURA °C <40 24,0 a 26,1 Sl
TENSOACTIVOS (calculado

como SDS peso molecular mg MBAS/L Analisis y Reporte 3.5 SI
288,38 g/mol)

ZINC TOTAL mg Zn/L N.E <0,04 -
Coliformes totales NMP/100ml N.E 2419600 -
Escherichia coli NMP/100mI N.E 2419600 -

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 8 de la Resolucién 631 del 2015, todos los
parametros cumplen con los limites maximos permisibles establecidos en dicho articulo.
T..1003
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Tabla 8. Comparacion de resultados con la normatividad para vertimientos a cuerpos de agua

PARAMETRO UNIDAD viu;;:i?gn mnau;:;;mn Cumplimiento
Resolucion 63112015 )

ARSENICO TOTAL mg AsiL N.E < 10,0025 =
CADMIO TOTAL mg Cd/l N.E < 0,005 -
COBRE TOTAL mg Cu/l NE < 0,01 =
CROMO TOTAL mgCriL N.E < 0,02 -
DB.0-5 mg O2/L 20,0 64 8l
D.G.0. mg 02/L 180,0 164 gl
FOSFATOS mg FOs? Hinaksiz y Reports 6,15 8l
GRASAS Y ACEITES mgiL 200 43 sl
HIERRO TOTAL mg Fell N.E 0,7 =
MATERIA ORGANICA mg 02/L N.E 4 -
MERCURIO TOTAL*™ mg Hag/L N.E < 0,001 -
NIQUEL TOTAL mg Ni /L N.E < 0,03 -
NITRATOS mg N-NO-3/L Analisis y Reporte < 0,5 sl
NITRITOS mg N-NO-2/L Analsis y Reports < 0,02 &l
OXIGENO DISUELTO mg O2/L N.E 04a14 —~
PH UNIDADES 6,0-80 6,89 a7,82 sl
PLOMD TOTAL mg Phil N.E < 0,04 =
fg#;ll_{giuspfunnns mgiL 80,0 7 8l
SULFATOS mg S0siL NE. 63 =
TEMPERATURA C <40 251a287 8l
TENSOACTIVOS (calculado

como SDS peso molecular mg MBASIL Analisis y Reporte 47 2l
288,38 g/mol)

ZINC TOTAL mg Znil N.E 0,05 -~
Coliformes totales NMP/100mI N.E 1664000 -
Escherichia coli NMPI100mI N.E 341000 —~

O Con relacion a la infraestructura:

La PTAR cuenta con capacidad de tratamiento de 5 I/s, con un sistema de bombeo par, actualmente la PTAR
se compone de: Pretratamiento: Cribado, Desarenador con vertedero de sutro y Tanque de Bombeo.

— Tratamiento Primario: Tanque Anaerobio de Flujo Ascendente — UASB.
— Tratamiento Secundario: Tanque Anaerobio de Flujo Piston - RAP, Sedimentador Secundario. Canal de
Contacto y Manejo de Lodos a través de lechos de secado.

Esta infraestructura anualmente requiere de mantenimiento de metalmecanica en las unidades de valvulas y
bombeo ya que el agua residual deteriora considerablemente el material mecanico. También, al ser un sistema

anaerobio es necesario determinar fugas de gas a través de las paredes de los reactores con el fin de resanar 3

y evitar malos olores. SE

. 4
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Al respecto es pertinente indicar, que las redes de alcantarillado del casco urbano concluyen a la entrada de la
PTAR del Municipio de Acacias, ingresando el agua residual para su tratamiento, segun los andlisis efectuados y
los resultados obtenidos por parte de la firma Tecnoambiental S.A.S. contenidos en el informe N° T.1. 869 de junio
y T.I. 1003 de octubre de 2019, se tiene que existe un tratamiento con el cual se cumple con los parametros y
valores maximos permisibles contenidos en la resolucion 0631 de 2015 (los parametros se reportan en el punto 7)
para realizar el vertimiento a la fuente superficial.

Cabe indicar, que en municipio debido a las conexiones erradas en las que incurren algunos de los usuarios el
sistema de alcantarillado funciona como combinado, transporta por la misma tuberia aguas residuales sanitarias
(liquidos y residuos solidos provenientes de residencias, edificios comerciales, complejos industriales, etc.) y aguas
superficiales/pluviales, que durante los meses de invierno, aumenta considerablemente el caudal ocasionando
saturacion y superando la capacidad de la PTAR.

INFORME SOBRE LA PTAR DE CHICHIMENE.

O Con relacion a la calidad del agua tratada y vertida se tiene :
De acuerdo a los Ultimos resultados obtenidos de los ensayos de laboratorio realizados por la firma Tecno
ambiental S.A.S. informe N° T.I. 1189 de junio 2020, la PTAR de Chichimene, presenta una remocion del

70.86% en promedio y cumple con la resolucion 0631 de 2015; es de aclarar que la eficiencia de la planta se
ve afectada en temporada de invierno debido a la dilucion de las aguas.

Tabla 11. Comparacion de resultados con la normatividad para vertimientos a cuerpos de agua

PARAMETRO UNIDAD V?ﬁﬁ.ﬁi’a‘b".l” smsg;a;;gm Cumplimiento
Resolucion 631/2015 '
ARSENICO TOTAL mg As/L NE. < 0,01 =
CADMIO TOTAL mg Cd/L N.E < 0,005 =
COBRE TOTAL mg CulL N.E < 0,01 -
CROMO TOTAL mgCriL N.E < 0,02 =
D.B.0-5 mg 02/L 80,0 13 Si
D.Q.0. mg 02/L 180,0 121 sl
FOSFATOS mg PO« Analisis y Reporte 9,37 sl
GRASAS Y ACEITES mg/L 20,0 9,0 sl
HIERRO TOTAL mg Fell N.E 0,4 =
MATERIA ORGANICA mg 02/L N.E 13 =
MERCURIO TOTAL"™ mg Hg/L N.E < 0,002 =
NIQUEL TOTAL mg Ni /L N.E <0,03 -
NITRATOS mg N-NO-3/L Analisis y Reporte <05 sl
NITRITOS mg N-NO-2/L Andlisis y Reporte < 0,02 si
OXIGENO DISUELTO mg 02/L N.E <02 =

®
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Tabla 11. Comparacion de resultados con la normatividad para vertimientos a cuerpos de agua
Valor Maximo

PARAMETRO UNIDAD Permisible S‘"g;"g;g AR | cumplimiento
Resolucion 631/2015 :

PH UNIDADES 6,0-90 7,19a 7,60 SI
PLOMO TOTAL mg Pb/L N.E <0,04 -
SOLIDOS SUSPENDIDOS
TOTALES™ mg/L 90,0 " Si
SULFATOS mg SO./L N.E. 45 --
TEMPERATURA °C <40 2402266 SI
TENSOACTIVOS (calculado
como SDS peso molecular mg MBAS/L Analisis y Reporte 186 Sl
288,38 g/mol)
ZINC TOTAL mg Zn/L N.E <0,04 -

Tabla 12. Comparacion de resultados con la normatividad para vertimientos a cuerpos de agua

Valor Maximo Salida del
PARAMETRO UNIDAD Permisible Tratamiento Cumplimiento
Resolucion 631/2015 T.A. 35749
Coliformes fecales NMP/100 ml NE. 24196 -
Escherichia coli NMP/100 ml N.E 1211 =

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 8 de la Resolucion 631 del 2015, todos los
parametros cumplen con los limites maximos permisibles establecidos en dicho articulo.

U Con relacion a la infraestructura:

La PTAR cuenta con capacidad de tratamiento de 5 I/s, con un sistema de bombeo par, actualmente la PTAR
se compone de: Pretratamiento: Cribado, Desarenador con vertedero de sutro y Tanque de Bombeo.

— Tratamiento Primario: Tanque Anaerobio de Flujo Ascendente — UASB.
— Tratamiento Secundario: Tanque Anaerobio de Flujo Pistdon - RAP, Sedimentador Secundario. Canal de
Contacto y Manejo de Lodos a través de lechos de secado.

Esta infraestructura anualmente requiere de mantenimiento de metalmecanica en las unidades de valvulas y
bombeo ya que el agua residual deteriora considerablemente el material mecanico. También, al ser un sistema
anaerobio es necesario determinar fugas de gas a través de las paredes de los reactores con el fin de resanar
y evitar malos olores.

ESTADO DEL VEHICULO VACTOR OJY 442

La empresa de servicios publicos cuenta con equipo HIDROSUCCIONADOR, TIPO VACTOR, el cual se encuentra
fuera de funcionamiento, esto ocasionado a que la transferencia que mueve la bomba de succién y de presion que
se encuentra conformado por engranajes han cumplido su vida util, por este motivo, el afio inmediatamente anterior
se realizé el contrato No 097 de 2019, el cual en uno de los items tenia como objeto Reparacion de la trasferencia
del vehiculo de hidrocucion vactor, esta reparacion no se pudo realizar debido a inconvenientes en la importacion
de los repuestos, es asi que por los inconvenientes presentados se decidio retirar este item del contrato como no
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ejecutado, para realizar un nuevo contrato que incluya la reparacion de este equipo una vez se reactiven las
importaciones.

CONVENIO MARCO SOCIOAMBIENTAL No. 3024110

El pasado 26 de Junio de 2019 se suscrito entre Ecopetrol, el Municipio de Acacias y la la Empresa de Servicios
Publicos de Acacias ESPA E.S.P., el CONVENIO MARCO SOCIOAMBIENTAL No. 3024110, cuyo objeto es
“CONVENIO MARCO ENCAMINADO A LA GENERACION DE SOLUCIONES A LA PROBLEMATICA DE
SUMINISTRO DE AGUA POTABLE PARA EL MUNICIPIO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META”.

ALCANCE:

1. Realizar el diagnéstico de la problematica en el servicio de agua potable y planteamiento de las alternativas
para resolverla.

2. Definicién de la alternativa mas favorable (técnica, legal, ambiental, econdmica, etc.) para solucionar la
problematica.

3. Implementacion de la solucién escogida.

O El dia 16 de abril de 2020 se realizd una primera mesa de trabajo en la cual participo ECOPETROL vy la
Empresa, en esta se realizd una exposicion por parte de Ecopetrol sobre las actividades adelantadas en la
vereda de fresco valle y se concret6 los aspectos que se deben incluir dentro del documento del acta de inicio
para la suscripcion.

U Eldia 04 de mayo de 2020 se suscribi¢ entre las parte el acta de inicio del convenio marco

U El dia 20 de mayo de 2020 se adelantdé una segunda mesa de trabajo en la cual se indicd por parte de
Ecopetrol la necesidad de realizar la designacion de las personas que participaran en representacion de cada
una de las partes en las mesas de trabajo que se adelanten, se indicé por parte de la Empresa la situacién de
abastecimiento de la Planta las Blancas especificamente de la problematica que se presenta en el sector de la
bocatoma, las solicitudes de la comunidad ubicada aguas arriba de la vereda de Fresco Valle y lo relacionado
con las concesiones de agua que ante CORMACARENA se han tramitado aguas abajo de dicha fuente agua.
De otra parte, la Empresa enfatizé en la necesidad de realizar un estudio hidrolégico de las posibles fuentes de
agua y se realice la verifique las condiciones en las que se encuentra cada comunidad respecto del servicio de
agua.

U Se han adelantado diferentes comités y reuniones de control y seguimiento al Convenio en las fechas 1 de
junio, 2 de julio y 9 de julio del afio 2020.

U En las que se han desarrollado reuniones de alistamiento con el interés de escuchar desde la Administracion
Municipal y la ESPA E.S.P, la vision que se tiene con respecto a la problematica de agua de la vereda la
Esmeralda y el municipio, asi como la provision de agua potable con el fin de entender el alcance que se dara
al Convenio Marco y asi plasmar las posibilidades y las limitaciones de manera preliminar, y posteriormente
concentrarse en lo que seria el primer Acuerdo de Cooperacion.

U Ecopetrol S.A, ha expuesto una alternativa identificada en vistas de campo realizadas con la anterior gerencia
de la ESPA E.S.P, la cuales centran sus esfuerzos en identificar una fuente de captacion alterna en el rio
Acacias parte alta y rehabilitacion de la planta el Playon como solucién que genera beneficio a la comunidad
urbana y rural; dicha alternativa no ha tenido una retroalimentacién y critica formal de las partes, para
identificar posibles riesgos y dificultades que se puedan tener dentro del desarrollo de la consultoria y
operacion de la misma. Es importante contar con esta retroalimentacion con el animo de complementar dicha
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U Enlas reuniones adelantadas se puso a consideracion quien seria el encargado de realizar la consultoria, en la
que se solicito que la empresa Ecopetrol S.A, adelantara los estudios y disefios hasta la etapa de pre
factibilidad, que permita realizar el diagnéstico de la problematica y definir alternativas de acceso a agua
potable para la veredaLa Esmeralda y San Nicolas en primera instancia como ya se habia hablado en
reuniones anteriores. Para lo cual, mediante oficio via correo el 15 de julio de 2020, se elevo la solicitud de
recabar informacion general del municipio a la ESPA E.S.P y Alcaldia, con el objetivo de tener insumos
necesarios para estructurar en conjunto un perfil de la zona de estudio como responsabilidad de las partes,
que facilite caracterizar correctamente el area de actuacion, las condiciones particulares, y posibles soluciones
dentro de lo que estable el RAS en la Resolucién 0330 de 2017 o inclusive identificando esquemas
diferenciales aplicables acorde a la Resolucion 844 de 2018, como base del alcance a las actividades que
adelantaré la consultoria.

O Como respuesta el dia 12 de agosto la ESPA E.S.P, remitié informacion general para que sea analizada,
misma que es de relevancia, pero se centra en gran medida en el sistema urbano, la cual, debe ser
contextualizada para ser entendida y trabajada, asi como ampliada y analizada en virtud de lo mencionado,
asociada al area y poblacion objetivo; es de importancia contar con el constate asesoramiento y conocimiento
del experto del municipio y la ESPA E.S.P del territorio como parte de la responsabilidad de la entidades de
atender las necesidades bésicas y el aseguramiento de los servicios de agua de las comunidades.

O Ecopetrol, esta realizando el analisis de la informacién remitida por el Municipio y la ESPA, como: a)
Informacion asociada a instrumentos de toma de decision, b) Informacién demogréfica de las zonas rurales de
interés y del municipio, ¢) Informacién general del municipio, d) Informacion de los sistemas de agua potable,
e) Informacion de los sistemas rurales existentes de acueducto en las veredas de interés, f) Antecedentes de
inversion de proyecto similares en la zona g) Estudios y disefios realizados (que reposen en el banco de
proyectos o privados que puedan tener acceso) h) Identificacion de otras alternativas viables desde la
poblacién objetivo para ser analizadas entre las partes, i) Otros informacion pertinentes para definir el alcance
de los Estudio y Disefios, esto en el marco del “CONVENIO MARCO ENCAMINADO A LA GENERACION DE
SOLUCIONES A LA PROBLEMATICA DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE PARA EL MUNICIPIO DE
ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META” - 3024110.

O El 11 de septiembre de 2020 a las 2:00 p.m. la procuraduria cito a mesa de trabajo a Ecopetrol, el Municipio, la
Comunidad y la ESPA, a fin de informar el avance del convenio marco y la suscripcion del convenio derivado.

U Con fecha 30 de octubre se realiz6 el convenio INTERADMINISTRATIVO 602 DE 2020 que tiene como objeto;
MEJORAMIENTO E INSTALACION DE REJILLAS Y SUMIDEROS DE ALCANTARILLADO PLUVIAL EN EL
AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE ACACIAS. Con un plazo de ejecucion hasta el 31 de diciembre del
presente afo.

OTRAS ACTIVIDADES

U Como operadores y administradores de las redes de acueducto y alcantarillado del Municipio, se esta
realizando el acompafiamiento participando en todos los comités de obra en donde la ESPA ES invitada
en 05 contratos que se desarrollan actualmente en Acacias desarrollados por la administracién Municipal,
EDESA y la gobernacion.
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QO Por la situacion presentada en lo referente del COVID-19 por directiva nacional se ha generado Campafias
de concientizacién de uso eficiente y ahorro del agua debido a que la poblacién se encuentra en sus
viviendas aumentando el consumo.

Q El Viceministerio realizo oficio con requerimientos y ajustes para la presentacion del proyecto
“Construccion de la Planta de Tratamiento de Agua Residual de Dinamarca”. Se estan realizando los
ajustes junto al contratista de la consultoria y las diferentes entidades de la Administracién Municipal, para
para cumplir a cabalidad con los requisitos y realizar nuevamente la presentacion del proyecto.

U El apoyo ambiental de la subgerencia de acueducto y alcantarillado en el desarrollo de sus actividades ha
realizado; respuesta a los diferentes requerimientos de la autoridad ambiental cumpliendo con las
solicitudes a los autos emitidos de la misma autoridad que hacen referencia a los PSMV del municipio y
centros poblados.

O Se realiz6 la divulgacion del Plan de Gestion del Riesgo para Manejo del Vertimiento para el centro
poblado Dinamarca, lo anterior incluye publicacion en un diario de circulacidén nacional y la socializacion
con miembros activos para el momento de una contingencia.

O Se inici6 el tramite de solicitud el permiso de ocupacion de cause para Quebrada las Blancas, la cual se
requeria intervenir para subsanar una emergencia por erosion y posible colapso de la bocatoma; junto a
esto se realizd solicitud de concesion de aguas subterraneas para el centro poblado Quebraditas, se han
efectuaron pagos por evaluacién de documentos, lo que contempla informes de avance de obras e
inversiones, pago por evaluacion de la actualizacion del Plan de Saneamiento y Manejo del Vertimiento del
centro Poblado Quebraditas Programa de Uso Eficiente y ahorro de agua y visita de parte de la
corporacion ambiental a el centro poblado quebraditas; se genero la Auto declaracion de vertimientos y se
efectud el trdmite administrativo para realizar el pago de las tasas retributivas por vertimientos puntuales
finalmente se compulsa copia del pago a CORMACARENA como comprobante de pago.

U Se realizé el apoyo en temas de ingenieria civil para la subgerencia de acueducto y alcantarillado en
supervision y desarrollo de las actividades referentes a la profesion, dando respuesta a las diferentes
peticiones de los usuarios, apoyando en la elaboracion, control y seguimientos de proyectos y atendiendo
a los requerimientos realizados por la subgerencia.

O Se recibio la visita de la autoridad ambiental en el centro poblado Quebraditas, se visito la planta de
tratamiento de agua potable, se reviso el alcantarillado pluvial y el cabezal de descarga del mismo.

-
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U Afinales del mes de enero dentro de las actividades realizadas por el personal operativo de la empresa de
servicios publicos se program6 una JORNADA DE PRODUCTIVIDAD que tuvo como fin la INSTALACION
DE LOS LECHOS FILTRANTES de la planta de tratamiento de agua potable Acaciitas,

Q Otra JORNADA DE PRODUCTIVIDAD realizada, tuvo como fin la realizacion de las reconexiones del

servicio de acueducto enmarcados en la urgencia declarada por el gobierno nacional, en lo concerniente al
COVID 19.

O Se recibio visita de parte de la corporacion CORMACARENA donde se reviso el estado actual de la
PTARD Quebraditas en el proceso de aprobacion del PGRMV y permiso de vertimientos del centro
poblado.

L Se recibi¢ visita de control y seguimiento para verificar el cumplimiento de la resolucién donde se otorgd a
favor de la Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P el permiso de ocupacién de cauce
sobre la fuente hidrica cafio San Francisco en la construccion de un cabezal de descarga.

U Se recibi6 visita de control y seguimiento a la Concesion Blancas- Acaciitas, visita que se efectu6 el dia
22 de julio
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O Adquisicién de equipo de cloracion bajo el contrato de suministro N° 045 de 2020

O Se recibio visita por parte de la CONTRALORIA DEPARTAMENTAL al contrato de obra No 035 de 2006
cuyo objeto CONTRATO DE OBRA 035 DE 2006 CUYO OBJETO ES “DISENO Y CONSTRUCCION
ACUEDUCTO DESDE EL PLAYON Y MEJORAMIENTO ACUEDUCTO ACACIITAS” la visita se inicié en
la PTAP EL PLAYON la cual se evidencia que se encuentra en normal funcionamiento en todas sus etapas
de potabilizacién como lo son floculacién, sedimentacion, filtracion desinfeccion, almacenamiento y la
distribucién al sector de influencia de la planta.

Se continu6 el recorrido al desarenador y a la bocatoma ubicado en el alto Acaciitas el cual se evidencio que
se encuentra en normal funcionamiento

s =

Al dia siguiente se realiz6 desplazamiento a la bocatoma del contrato en mencién la cual habia presentado
dafio en su operacion desde la creciente del rio en el afio 2011.
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Se encontré el desarenador sin la tuberia de conexion tanto a bocatoma como la conduccién de la red de PVC
de 10” por informe del inspector de redes nos informé que mucha de la tuberia habia sido hurtada a lo cual el
Gerente de su momento interpuso una denuncia ante la fiscalia general de la nacion por los hurtos
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presentados, los cuales evidenciamos en el recorrido realizado, se encontrd la tuberia cortada desde los
pedestales tal como se refleja en el registro fotogréfico.

O Se realizo el pago de las tasas por uso de agua remitidas a la ESPA E.S.P. a través de las facturas N° GR-
2020 008874 del 30 Septiembre de 2020, GR-2020 008723 del 30 de Septiembre de 2020 y GR-2020
009217 del 30 Septiembre de 2020; por un valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS NUEVE MIL
DOSCIENTOS SESENTA'Y TRES PESOS ($2.809.263) M/CTE.

QO Se realizaron los reportes trimestrales del consumo de agua, conforme a lo establecido en las resoluciones
de aprobacion para las concesiones de agua Blancas-Acaciitas y la concesion de aguas subterraneas del
centro poblado Dinamarca en Acacias.

O Se solicitd a la corporacion ambiental iniciar el tramite de prorroga de la concesion de aguas subterraneas
aprobada mediante la resolucion N°. PS-GJ 1.2.6.14.2306 DEL 31 de diciembre de 2014 para el centro
poblado Dinamarca en el municipio de Acacias con un caudal de 8.6 I/s; y que posterior a este, mediante
el articulo cuarto del AUTO N° PS-GJ 1.2.64.19.2163 del 27 de mayo de 2019 establece que “la concesion
de aguas subterraneas se encuentra vigente hasta el 24 de diciembre de 2020, teniendo en cuenta la
fecha de notificacion del acto administrativo que resolvio el recurso de reposicion, el seguimiento al
aprovechamiento subterraneo corresponde al tercer informe de seguimiento otorgado mediante la
Resolucién No. PS-GJ 1.2.6.14.2306 del 31 de diciembre de 2014 modificada por la resolucion No. PS-GJ
1.2.6.15.2112 del 03 de Noviembre de 2015”, teniendo en cuenta que la Empresa de Servicios Publicos de
Acacias ESPA E.S.P cuenta con un catastro de 838 usuarios para el centro poblado Dinamarca solicito
también se evallie la posibilidad de aumentar el caudal concesionado de acuerdo a los estudios técnicos a
que haya lugar; esto por un periodo de 5 afos.

U La Empresa de servicios Publicos de Acacias solicitd el cambio de la medida compensatoria para la
concesién de aguas superficiales de las fuentes Quebrada Las Blancas y Rio Acaciitas la cual se
establece a través de AUTO PS-GJ 1.2.6.18.2980 del 16 de noviembre de 2018 y dicta que la ESPA
E.S.P., debera llevar a cabo la siembra de 547 plantulas por afio concesionado de especies nativas de la
zona que tengan caracter de protectoras del recurso hidrico, siembra que debe adelantarse en las rondas
de proteccion de las fuentes hidricas denominadas Quebrada Las Blancas y Rio Acaciitas”. De igual
manera se evalle la misma situacion para la concesion de aguas subterraneas para el centro poblado
Dinamarca en el Municipio de Acacias donde la resolucién N° PS-GJ 1.2.6.15.2112 DEL 09 de noviembre
de 2015 establece que como medida compensatoria se contemple la siembra de 610,7 arboles por cada
afo concesionado, para un total de 3055 plantulas, de especies nativas propias de la region”. Lo anterior
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teniendo en cuenta la opcién que permite la corporacidn para el cambio de estas medidas, donde el
beneficiario aporta el material vegetal, posterior al concepto técnico que establece la misma corporacion.

U La Empresa de Servicios Publicos de Acacias genero los informes de avance a los PSMV del casco
Urbano de Acacias y los centros poblados Dinamarca, San Isidro de Chichimene y Quebraditas,
generando la informacion a la fecha que se tiene sobre la gestion de estos planes en cada una de estas
zonas.

U La ESPA realizo los pagos de los cobros allegados desde CORMACARENA por concepto de evaluacion y
seguimiento de la informacién enviada en en los informes de avance a los PSMV del Municipio y de los 3
centros poblados Dinamarca, San Isidro de Chichimene y Quebraditas. Estos por un valor aproximado a
los VENTI SEIS MILLONES DE PESOS MCTE. (26.000.000).

U La Empresa de Servicios Publicos de Acacias realiz6 el pago de las tasas retributivas por vertimientos
puntuales cobro allegado a la Empresa, mediante las facturas N° G.R. 2020 000023 del 28 de agosto de
2020, de la resolucion N° PS-GJ 1.2.6.11.1157 del 29 de julio de 2011, la factura N° G.R. 2020 000032 del
28 de agosto de 2020, de la resolucion N° PS-GJ 1.2.6.12.0639 del 14 de mayo de 2012, la factura N°
G.R. 2020 000033 del 28 de agosto de 2020, de la resolucion N° PS-GJ 1.2.6.14.2254 del 30 de diciembre
de 2014, la factura N° G.R. 2020 000134 del 28 de agosto de 2020, de la resolucion N° PS-GJ
1.2.6.18.1808 del 22 de agosto de 2018, por un valor de VENTIUN MILLONES DOSCIENTOS
CINCUENTA'Y OCHO MIL SEISCIENTOS SETENTA'Y UN PESOS MCTE(21.258.671).

U La ESPA E.S.P. en cumplimiento con el compromiso con EDESA SA ESP realizé la solicitud para la
ocupacion de cauce de cinco (5) intervenciones que se realizaran sobre la margen del rio Acaciitas y el
Cafio Cola de pato; intervenciones que hacen parte del proyecto que lidera EDESA SA ESP en cuanto a
las obras complementarias para el colector norte en Acacias.

O Se adelanta gestion de recursos para servicios profesionales en avaluios y la legalizacién de servidumbres
en tres sectores de la empresa, estos son: la servidumbre de acceso vehicular a la bocatoma Las Blancas,
un tramo de la linea de la tuberia de 16” hasta la planta de tratamiento de agua potable Las Blancas, un
area para reforestacion en cumplimiento de las metas propuestas de la empresa y del Plan de Desarrollo
Acacias un camino de oprotunidades 2020-2023, el segundo sector en el cafio cole Pato para el paso de
tuberia de alcantarillado pluvial y el tercer sector sector relacionado con las servidumbres en el predio
Patio Bomito contiguo al predio del cementerio municipal.

U Adquisicién de equipos bajo el contrato de suministro N° 045 de 2020
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O Se recibieron las visitas a los seguimientos de los Planes de Saneamiento y Manejo de Vertimientos del
casco urbano de Acacias y los centros poblados que son operados por la Empresa de Servicios Publicos
de Acacias, verificando el cumplimiento en el avance de obras fisicas e inversiones, y el avance en el

cronograma del mismo PSMV.

B

Superservicios

vigilago

>

Atencion al Cliente Acadias - Meta - -
O EsPhesp () ESPAG301065 +57 (8) 6574602 - +57 (8) 6574603 9 Carvera 16 # 14-28, Barrio Centro ) www.espacacias.com

+57(8) 6469723 ext. 22




/‘\ DEPARTAMENTO DEL META s .
Vs m MUNICIPIO DE ACACIAS Q&J ALCALDIA DE
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS E.S.P. ® \A o4

< > Renovamos Nuestro Patrimonio NIT. 822001833-5 — NUIR 1-50006000-3 Coming 8¢ cportunced
Cdédigo TRD Fecha Version Pagina
100 - 14 21/07/2020 3 112

PROYECTO DE REFORESTACION PARA LAS FUENTES QUEBRADA LAS BLANCAS Y RIO ACACIITAS

Desde la Subgerencia de Acueducto y Alcantarillado se tiene la propuesta del proyecto denominado
“RECUPERACION DE AVIFAUNA Y PRESERVACION DE ESPECIES NATIVAS FORESTALES PARA LA
PROTECCION DEL AFLUENTE QUEBRADA LAS BLANCAS EN LA ZONA PROTEGIDA DE LA VEREDA SAN
CRISTOBAL DEL MUNICIPIO DE ACACIAS-META”, el cual se encuentra en proceso de aprobacién para su
implementacion gradual ya que es por concesion teniendo previsto realizar 547 plantulas por afio

COMPROMISOS AMBIENTALES

PENDIENTES 2020
DOCUMENTO ACTIVIDADES
Plan de Saneamiento y Manejo Caracterizacion de fuente
del Vertimiento de Acacias receptora y PTAR

Seguimiento y monitoreo de fuente
receptora

Plan de Saneamiento y Manejo
del Vertimiento C.P. Dinamarca
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cajilla'y accesorios.
Plan de Saneamiento y Manejo | Caracterizacion de  fuente
del Vertimiento C.P. Quebraditas | receptoray PTAR

Concesion Blancas-Acaciitas

Siembra de 547 plantulas por afio
concesionado de especies nativas
de la zona que tengan caracter de
protectoras del recurso hidrico,
siembra que debe adelantarse en
las rondas de proteccion de las
fuentes hidricas denominadas
Quebrada Las Blancas y Rio
Acaciitas. ( aprobacion 2015)

Mantenimiento y Limpieza de Pozo
Profundo

Presentar Niveles
Hidrodinamicos

Reforestacion de 610.7
arboles por cada afio

Concesién Dinamarca (gstati_cos y concesionado para un total
dinamicos) de 3055 plantulas de
especies nativas propias de
la region
PGRMV y  Permiso  de | Construccion y puesta en marchar
Vertimientos Dinamarca de PTARD.
Instalaciones de Micromedidores | Mejoramiento y Realizar 24 monitoreos de

PUEAA Dinamarca

) esPresp ) EsPAcO301065

distribucion de la
red de distribucion
de agua potable

calidad de agua en el afio
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SUBGERENCIA DE ASEO
SUBGERENCIA
DE ASEO
Auxiliar
Administrativo

Conductor
Mecanico

Recolector
Técnico en Recursos Operario de
Naturales Barrido

Operador de
Basculay Pesaje

Trabajadores Oficiales Termino Indefinido: 24

No. Nombre Cargo No. Nombre Cargo No. Nombre Cargo
CARDONA

POLANIA  SANABRIA | OPERADOR QUINTERO ANDRES CAMACHO GUZMAN | OPERADOR  DE

1| MARISOL DE BARRIDO 9 | HORACIO RECOLECTOR 17 | OLGA PATRICIA BARRIDO
GAONA MENDIETA

ORTEGA SANCHEZ MOLINA VARGAS | OPERADOR DE MARIA DEL | OPERADOR DE
2 | EDWIN YOVANI RECOLECTOR 10 | RODRIGO ALFONSO | BARRIDO 18 | TRANSITO BARRIDO

MANCERA  PENUELA VARON ORTIZ DIANA | OPERADOR DE VELASCO  SONIA | OPERADOR DE
3 | CARLOS HUMBERTO RECOLECTOR 11 | MILENA BARRIDO 19 | INES BARRIDO

RONCANCIO

HERNANDEZ  CESAR | CONDUCTOR GARZON  BLANCA | OPERADOR DE LOPEZ  CORREA
4 | AUGUSTO MECANICO 12 | MARINA BARRIDO 20 | FERNANDO RECOLECTOR

GUTIERREZ MARIN ESPINOSA BELTRAN SILVA  BUITRAGO | AUXILIAR
5 | CARLOS ANDRES RECOLECTOR 13 | JOSE ANTONIO RECOLECTOR 21 | NIDIA AIDE ADMINISTRATIVO

TECNICO EN

FORERO REY DIAZ PINEROS | CONDUCTOR LOPEZ VEGA | RECURSOS 3
6 | REINALDO RECOLECTOR 14 | JORGE URIEL MECANICO 22 | GUSTAVO NATURALES 3

MENDOZA  TABORDA | OPERADOR ROJAS FERNANDEZ | OPERADOR DE GARCIA  PINZON | CONDUCTOR §§
7 | ALFREDO DE BARRIDO 15 | HECTOR BARRIDO 23 | HELBERT LEANDRO | MECANICO #s

RIVEROS  MAYORGA MUNOZ MUNOZ | OPERADOR  DE TRUJILLO PARRA o
8 | DANILO RECOLECTOR 16 | JOSE ELBER BARRIDO 24 | JAIME RECOLECTOR .o)
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Trabajadores Oficiales Termino Fijo: 19
No. NOMBRE CARDO No. NOMBRE CARGO
JARA  MORENO  HELBERT [ CONDUCTOR OPERADOR DE
I AR ECANIGO 10 | FIERROLARACLAUDIAJMENA | DFERA
GARCES ~ FRANCO _ LEYDY | OPERADOR DE
2 | i 11 | SANCHEZ JOSE LUIS RECOLECTOR
3 | DUARTE MORA MIGUEL ANGEL | RECOLECTOR 12 | VARON OBANDO EUDREY g:gsﬁ)%OR DE
CONDUCTOR GALINDO  MAHECHA  YERLY | OPERADOR DE
4 | CORTESLOZADAMLTON ALEX | HORDUES T S EIOA
5 | HERRERA PEDRO PABLO PONDIEE 14 | AVILA RAMOS HAMMERLY RECOLECTOR
MECANICO
OPERADOR DE OPERADOR DE
6 |RrRozoMEDINA JAIRO o 15 | VACA GARZON GERVEL MARTIN | DFER
MARIN MUNOZ MARITZA DE | OPERADOR DE OPERADOR DE
N RN | i 16 | GARCIAGARCIAGLORIASTELLA | DreR ™
OVIEDO  CARLLO _ DIEGO
8 |cABRERAFARY RECOLECTOR Tl oo RECOLECTOR
CONDUCTOR VALLEJO  PARRADO  VICTOR | CONDUCTOR
9 | PEDRAZA.ULIO CRESR MECANICO 8| ALFONSO MECANICO
OPERARIO DE
19 | JIMENEZ CLAVIJO YONSON Syl

La ESPA presta los servicios de:

Barrido de calles y espacio publico: 849 Kilémetros, en una frecuencia de 2 dias a la semana

Recoleccion domiciliaria de residuos sélidos: 57.20 Tn/dia , 1715.86 Tn/ mes, en una frecuencia de 2 dias a la
semana.

Disposicion final de residuos sélidos: En la Planta de Bioagricola del Llano.

Recoleccion de residuos Especiales: 6 Toneladas/mes

Limpieza de parques: 34/ 7* semana 2 frecuencias

Poda de arboles: 179 /2020

En el area urbana tenemos 670 arboles identificados, todos con su placa.

Contamos con dos cajas estacionarias en Villa Marcela, 5 puntos ecolégicos. Instalacidn de sestas al igual q
mantenimiento de las mismas.

Lavado de areas publicas 63.224 m? y corte de césped 211.651,06 m?

Contamos con 38 micro rutas de barrido y 17 de recoleccion y transporte

U0 O0OO00000 0o

La ESPA cuenta con:

O 7 Vehiculos recolectores
U 12 Carros Operadores de Barrido
O Planta de Residuos Soélidos

-
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COBERTURA DE ASEO

El Numero de usuarios de Aseo para el cierre de la vigencia 2020 es de 25.559.

Desde la subgerencia de aseo, en el transcurso de la vigencia 2020 se ha evidenciado y se han realizado
actividades las cuales fueron priorizadas asi:

La Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P. en los Ultimos afios ha tenido un crecimiento en cuanto
a los usuarios del servicio de aseo, por tal motivo se hizo necesario ajustar las rutas de recoleccion con el total de
usuarios actuales y de esta manera evitar descompensacion entre rutas y sobrecarga laboral del personal que
realiza la recoleccion de residuos solidos. Esta actividad de reorganizar las rutas de aseo fue realizada por
profesionales de la empresa y conto con el apoyo de los operarios de aseo.

La cobertura del servicio de aseo es del 79.96% (Tomando informacion base total de predios en Acacias al 2018,
suministrada por la Secretaria de Planeacion Municipal). Aproximadamente el 95% de los Acacirefios estan en los
estratos 1, 2 y 3 donde la mayor concentracion se encuentra en estrato 2 siendo este el 49%.

Para la Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P. ha sido de gran importancia los vehiculos
utilizados para la prestacion del servicio de aseo, siendo éstos claramente identificados (color, logotipos, placa de
identificacion, entre otras caracteristicas), ademas estan provistos de un sistema satelital y demés caracteristicas
que cumplen con las exigidas por la normatividad.

El parque Automotor de la empresa en materia de recoleccion de residuos esta conformado por siete (7) vehiculos
compactadores asi:

V|Ts|:i(():3||_so PLACA | MARCA | CAPACIDAD (YD3) | CAPACIDAD (TON) NUMEE.FE%S -
COMPACTADOR | OIX134 | CHEVROLET 20 14 Doble troque
COMPACTADOR | OIX155 | CHEVROLET 16 8.7 Sencillo
COMPACTADOR | OIX156 | CHEVROLET 25 20 Doble trogue
COMPACTADOR | OJY441 | CHEVROLET 25 10,51 Doble trogue
COMPACTADOR | OJY445 | CHEVROLET 25 20 Doble trogue
COMPACTADOR | OJY446 | CHEVROLET 25 20 Doble trogue
COMPACTADOR | OJY460 | CHEVROLET 25 20 Doble troque

U Servicio de recoleccion de residuos no aprovechable: en la vigencia 2020, se han recolectado un total de
18.874.44 toneladas que incluyen los residuos ordinarios, de barrido y limpieza urbana, entre otros. Toda
nuestra recoleccion se deposita en el relleno sanitario de la empresa BIOAGRICOLA DEL LLANO S.A. E.S.P.
corresponde a un promedio de 1.715.86 Ton/mes 57.20 Ton/dia
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La Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P. cuenta con 17 rutas de recoleccion y transporte
con un grado de ejecucion del 100% en su frecuencia; de igual forma, se ha venido realizando en este aspecto
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un trabajo continuo de calibracion, con el &nimo de ajustar las rutas a las condiciones reales del érea de
prestacion, donde se incrementd una frecuencia mas, realizado recoleccion de dos (2) veces por semana con
calidad y continuidad atendiendo la necesidad de la comunidad, a continuacion se relacionan las micro ruta y
dias de la frecuencia:

Es asi que con dicha actividad se beneficia al 100% de los usuarios inscritos en el servicio de aseo que a fecha
del 31 de diciembre de 2019 eran de 24.914 pasando a 25.357 usuarios a corte al 31 de diciembre de 2020
son de 25.559.

U Barrido y limpieza areas publicas: La empresa con el fin de cumplir con lo establecido en la normatividad de
aseo (Decreto 2981 de 2013) realiza la labor de barrido y limpieza de vias y areas publicas del municipio y es
realizada con funcionarios de planta y personal de contrato a término fijo o vinculados segun la necesidad del
servicio.

Esta labor la Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P. la realiza manualmente para retirar de
las vias y areas publicas papeles, hojas, arenilla acumulada y cualquier otro objeto o material, asi mismo, se
realiza de acuerdo con la frecuencia y horarios establecidos en el programa para la prestacion del servicio
publico de aseo, y cumpliendo con las exigencias establecidas en el PGIRS del municipio. En calles no
pavimentadas y en areas donde no es posible realizar el barrido por sus caracteristicas fisicas, se desarrollan
labores de limpieza manual.

Los residuos generados por la actividad de barrido y limpieza son dispuestos en bolsas identificadas con el
nombre de la empresa ESPA.

Rutas y Frecuencias: El servicio de barrido se presta con una frecuencia de una (1) veces por semana a
partir de las (tres) 3am de la mafiana, sin embargo, las calles principales como Calle 13, Calle 14, Calle 15y
Parque Principal se realiza con una frecuencia de siete (7) veces a la semana. El horario fue modificado como
medida de prevencion al Corona Virus Covid-19.

Los centros poblados como Chichimene se realizan los miércoles en la tarde y Dinamarca los dias viernes en
la tarde, programados de esta manera toda vez que la ruta de recoleccién pasa al siguiente dia. En total el
barrido y limpieza se realiza en 849 kilometros, en promedio mensualmente en vias pavimentadas, con un
total de 15 operarios.
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U Lavado de areas publicas: Para el lavado de las areas publicas en Acacias, ESPA ESP dispone de contrato
al igual que las demas actividades complementarias del CLUS, Durante la vigencia 2020, se lavaron un total de
15.206,70 metros cuadrados, se realizaron de acuerdo a la necesidad del servicio; fueron intervenidos con
hidrolavadoras.

O Corte de césped: Al igual que la actividad de poda el Decreto 2981 de 2013 en su articulo 67, establece la
obligacion del Prestador del Servicio Publico de Aseo realizar la actividad de Corte de Césped, esta actividad
se realiza en las areas Verdes publicas tales como: separadores viales ubicados en vias de transito automotor
o peatonal, glorietas, rotondas, orejas o asimilables, parques publicos sin restriccion de acceso definidos en las
normas de ordenamiento territorial, que se encuentren dentro del perimetro urbano. Se excluye de esta
actividad el corte de césped de los antejardines frente a los inmuebles el cual sera responsabilidad de los
propietarios de éstos, asi mismo, se excluyen las actividades de ornato y embellecimiento.

Asi mismo, en el siguiente cuadro se registra un total ejecutado de 211.651.06 mt2 en corte de césped para la
vigencia 2020.

) == o AN e RTINS BEA IS 2 P—

PRESTACION DE SERVCIO DE CORTE DE CESPED

- Abpirepobos of € Hwprtn . -
B STRIRTRRAISER 0 p g0 wn i "t 3 0 i ot (R0 s owow e prara oo fen s wsive

QO Poda de Arboles: El Decreto 2981 de 2013 en su articulo 71, establece la obligacién del Prestador del
Servicio Publico de Aseo realizar la actividad de Poda de arboles en éreas publicas del municipio de Acacias.
Esta actividad es realizada en las areas que se encuentran en el inventario de areas publicas realizado en el
PGIRS.
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Se realizd la prestacion del servicio de poda de arboles ubicados en vias y areas publicas de los
diferentes barrios del municipio. Durante la vigencia 2020 se intervinieron en total 179 arboles.
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O Lavado y desafeccion de Areas Publicas: Con el fin de dar cumplimiento a la Resolucion CRA 911 de 2020
“Por el cual se toman medidas sanitarias y de prestacién de servicios con el objeto de prevenir y controlar la
propagacion del Corona Virus Covid-19”. Se procede a realizar la inclusion de un ITEM NO PREVISTO,
dentro del contrato 023 de 2020 -“CLUS” cuyo objeto es “ REALIZAR EL MANTENIMIENTO DE LAS ZONAS
VERDES, DURAS Y PODAS DE ARBOLES, LAVADO DE VIAS Y AREAS PUBLICAS, MANTENIMIENTO
DE CESTAS, INSTALACION DE CESTAS E INSTALACION DE PUNTOS ECOLOGICOS EN EL
MUNICIPIO DE ACACIAS. *

Se registra un total de 63.224,40 mts2, de andenes de alto trafico peatonal lavados y desinfectados.
O Instalacion y Mantenimiento de Cestas:
Para el 2020, se realizd mantenimiento a (22) veintidos Cestas e Instalacién de (15) quince nuevas, en las

siguientes graficas podemos que sitios fueron atendidos por esta prestadora de Servicios Publicos
Domiciliarios (GRAFICA 1Y 2)
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O Jornadas de Productividad:

El objeto de la campafia fue invitar a los usuarios a realizar la separacién en la fuente de los  desechos
para minimizar el impacto con el medio ambiente, y hacer un llamado a la responsabilidad de los
comerciantes y residentes para que tengan en cuenta los dias a depositar sus desechos en la acera
frontal de sus residencias y eviten una sancién o comparendo ambiental.

ESTADO DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

Al respecto es pertinente indicar que la Resolucién No. PS.GJ 1.2.6.18.2140 de fecha 06 de septiembre de 2018,
se decreto el desistimiento tacito de la solicitud realizada por la ESPA, para el proyecto de licenciamiento ambiental
de construccion y operacion del relleno sanitario.

El auto No, PS.GJ 1.2.64.15.0624 del 29 de abril de 2015 CORMACARENA manifiesta que no es procedente
autorizar a la Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P. la construccion de mas celdas para la
disposicion de residuos solidos.

QO Diagndstico y estado general a la fecha de la planta de tratamiento de residuos sélidos.

Superservicios

Vigilaco
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Para dar respuesta a ese interrogante es necesario realizar una breve contextualizacion. En el afio 1998 el
municipio de Acacias no contaba con un lugar para la disposicion de residuos, esta situacion llevo a la
Administracién Municipal a adquirir un terreno que permitiera almacenar los desechos. Todo esto, bajo la
consigna de que el proyecto debia ser auto sostenible. Posteriormente, se construyo la Planta de Tratamiento
de Residuos Sélidos de Acacias, ubicada en la Finca Corozal, vereda Montelibano, a una distancia de 14
kilometros del casco urbano por la via que conduce a Dinamarca, la cual ofrecia el servicio de clasificacion,
seleccién y reutilizacion de la materia organica e inorganica. Inicialmente, la Planta fue administrada por
Humus de Colombia E.S.P, y en el afio 2005 la Empresa de Servicios Publicos de Acacias, ESPA E.S.P,
asumid el manejo.

No obstante, la actividad de disposicion final de residuos sélidos fue suspendida en el afio 2012. El dia doce de
junio de 2012 la Corporacion para el Desarrollo Sostenible del Area de Manejo Especial la Macarena,
Cormacarena, ordend la suspension inmediata de la disposicion a cielo abierto de los residuos solidos
inservibles provenientes de la Planta de Residuos Sélidos de Acacias. Por esta razén, la ESPA E.S.P. se vio
en la necesidad de disponer los residuos del municipio en el relleno sanitario “Parque Ecologico Reciclante”,
que se encuentra ubicado en la vereda San Juan Bosco, entre los predios El Placer, Brasil y Furatena, en el
Km 18 de la via a Puerto Porfia, Villavicencio, Meta. Este relleno es administrado por Bioagricola del Llano
S.A. E.S.P. En ese orden de ideas, la ESPA E.S.P ha suscrito diferentes contratos con Bioagricola para la
disposicion final de los residuos sélidos ordinarios.

Finalmente, debe indicarse que la Planta se encuentra en la etapa de clausura y post Clausura. El tramite para
el proyecto de licenciamiento ambiental de construccion y operacion del relleno sanitario en el municipio de
Acacias se encuentra finalizado por Cormacarena y el expediente ha sido archivado.

O ;Qué requerimientos de CORMACARENA a la fecha, suspendieron el funcionamiento de la Planta de
Tratamiento de Residuos Sélidos de Acacias, Meta?

Cormacarena por medio de la Resolucion 2.6.09.0090 del veintiséis de enero de 2020 inicio un proceso
sancionatorio en contra de la ESPA E.S.P. En la misma resolucion, se formularon cargos y se impuso una
medida preventiva. Esta medida fue cumplida a través del Acta 01 del veintinueve de enero de 2009.
Posteriormente, la Corporacién en el Auto PS-GJ 1.2.64.160789 del 12 de junio de 2012, expediente PM-
GA.97-1539, determind que el municipio de Acacias no puede realizar la disposicion de residuos en la Planta
de Tratamiento de Residuos Sdlidos.

O Cantidad de material organico y demas desechos (Ton/mes) para el posterior dimensionamiento de las
estructuras entre el afio 2019 y 2020.

TOTAL DE TONELADAS DE RESIDUOS SOLIDOS

TOTAL DE TONELAS

DISPUESTAS 2019 TOTAL DE TONELAS 3

DISPUESTAS 2020 e o)

PERIODO
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ENERO 1,571.59 1,739.84
FEBRERO 1,264.94 1,446.12
MARZO 1,373.28 1,456.23
ABRIL 1,505.01 1,287.48
MAYO 1,577.93 1,499.84
JUNIO 1,410.14 1565.90
JULIO 1,496.86 1,635.33
AGOSTO 1,467.18 1,499.84
SEPTIEMBRE 1,399.03 1,573.30
OCTUBRE 1,565.51 1,635.51
NOVIEMBRE 1,580.46 1,663.53
DICIEMBRE 1,055.31 1,871.52
TOTAL 17,267.24 18,874.44
Promedio Mensual 1,438.94 1,715.86
Promedio Diario 47.96 57.20

QO Valor pagado del aio 2019 y 2020 por concepto de mantenimiento de vehiculos a cargo de la ESPA
E.S.P. a los diferentes proveedores, (citar monto, beneficiarios y/o contratistas).

Mantenimiento vehiculos

2019 No. del Fecha de celebracion Nombre y apellidos del Valor
contrato del contrato contratista
37 15/03/2019 Mauricio Eduardo Valderrama $ 244.160.225
Carrillo
Adicion al 22/08/2019 Mauricio Eduardo Valderrama $ 119.375.000
037 Carrillo
82 3/10/2019 Mauricio Eduardo Valderrama $ 124.300.000
Carrillo
85 19/11/2019 Mauricio Eduardo Valderrama $ 90.202.000
Carrillo
2020 15 17/02/2020 Mauricio Eduardo Valderrama $ 80.147.690
Carrillo
Adicion al 27/04/2020 Mauricio Eduardo Valderrama $ 40.000.000
015 Carrillo
47 20/08/2020 Mauricio Eduardo Valderrama $ 138.013.736 8
Carrillo ¥
Adicion al 20/08/2020 Mauricio Eduardo Valderrama $ 44.200.000.00 _3;
047 Carrillo S
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QO Valor pagado del afio 2019 y 2020 en peajes, combustible (diésel, gasolina) para los vehiculos que
trasportan los desechos a la ciudad de Villavicencio, Meta.

Afio Peajes Combustible
2019 $120,718,400.00 $ 356.250.000
2020 $ 87.403.645.00 $242.332.336.00

La informacion del afio 2020 se presenta con corte al quince (15) de agosto.

Q Valor pagado del 2019 y 2020 ESPA, a CORMACARENA Y BIOAGRICOLA, para la disposicion de
residuos. Solicito copia de la factura o cuentas de cobro de estas empresas.

Frente a este punto, debe aclararse que los pagos solo se realizan a Bioagricola del Llano S.A. E.S.P. A
continuacion, se relacionan los pagos realizados durante la vigencia 2019 y 2020.

Periodo 2019 2020
Enero $ 67,386,698.32 $ 73,969,298
Febrero $53,198,316.64 $ 60,375,510
Marzo $ 57,886,574.68 $ 62,743,126
Abril $63,369,951.06 $ 55,472,363
Mayo $ 66,440,320.58 $ 61,435,035
Junio $59,375,354.84 $ 67,468,367
Julio $ 63,028,050.34 $ 70,459,828
Agosto $62,209,899.18 $ 65,971,962
Septiembre $59,479,760.45 $ 69,203,174
Octubre $ 66,557,657.65 $ 71,983,549
Noviembre $67,193,256.90 $ 39.742.230.72
Diciembre $73,698,477.05 $ 82.364.562,42
Total $759,824,317.69 $ 781.459.004

PROPUESTA PARA ENTREDA EN FUNCIONAMIENTO
1. Proyecto: Aprovechamiento de Organicos en la Planta de Tratamiento de Residuos Acacias. PTRS.

Para el aprovechamiento de los residuos organicos esta la produccion de compostaje, una alternativa viable
siempre y cuando se haga una campafia educativa y se den los elementos requeridos para la separacion en la
fuente, como son Valdés o bolsas en los hogares, restaurantes y cafeterias. A demas de los residuos
organicos producidos en la cocina podemos utilizar también material verde como: Poda triturada, corte de
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césped, material marrdn como: hojas secas, aserrin, viruta y hierba seca y Estiércoles: Equinaza, Porcinaza,
Bovinaza, Gallinaza y Pollinaza.

Los materiales organicos son susceptibles de reincorporarse al suelo para uso en: Agricultura, horticultura,
silvicultura es decir cultivos de toda indole, recuperacion de tierras degradadas, mejoramiento del suelo y
jardineria.

El Aprovechamiento que se llevaria a cabo en la Planta de Tratamiento de Residuos Sélidos. PTRS, localizada
en la finca Corozal, vereda Montelibano del Municipio a una distancia de 14 Kilémetros del casco urbano y 53
hectareas de extension.

Para el desarrollo de esta Propuesta, podemos decir que contamos con el 100 % de la infraestructura para
realizar el aprovechamiento de los residuos organicos como son: Caseta de vigilancia, bascula, cerco
perimetral, modulos de acopio, médulos de compostaje, mddulos de lombricultura, redes y tanques para el
manejo de aguas lixiviadas y aguas lluvias.

Algunas de las maquinas y herramientas requeridas para la produccion de compostaje serian:

U Biotrituradora: molino para particular residuos organicos

U Termdmetros: medir temperatura de las pilas

O Higrometro para suelos: mide humedad del ambiente y del suelo

U Zaranda: clasificar material de 3a 5 mm

U Herramientas Menores: Carretillas, palas, rastrillos, mangueras, canecas y costales o lonas.

Después del compostaje completo el producto, la tierra humus que se llama compost o abono.
El proceso de compostaje consta de manera general de los siguientes pasos o fases:

Recepcion material.

Picado

Armado de pilas y proceso de la misma deben ser volteadas dependiendo el estado de degradacién.
Degradacion de materia organica.

Volteo

Estabilizacion.

Monitoreo de parametros (PH, temperatura, humedad, oxigenacion, relacion C/N: Carbono-Nitrégeno)
Tamizaje.

Empaque del abono organico.

ooo0oo0o0o000o

Algunos de los beneficios del tratamiento y aprovechamiento de los residuos organicos son:

U Produccién de menos agua lixiviada y gases contaminantes
U Son materia prima para fertilizacién ecolégica

O Contribuye a la recuperacion de suelos degradados

O Agricultura ecologica y organica

O Aplacan los olores

00
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Facilitan la obtencion de alimentos organicos

Previene la aparicion de vectores: moscas, roedores

Extensidn de la vida util del relleno sanitario.

Posibilitan la consolidacion de proyectos productivos para la generacion de ingresos por la produccion de
abonos organicos.

Posibilita la organizacion de comunidades alrededor de proyectos comunitarios.

Genera cambios culturales.

Disminuye los costos de produccidn.

U000 O0OOooo

Como lo que la ESPA buscarian serian fines comerciales pare el compost debemos enviar muestras del mismo
obtenido en nuestra planta al laboratorio con el fin de garantizar un producto de buena calidad que pueda ser
utilizado por toda la comunidad. Dicho tramite se debe hacer ante el ICA.

2. PROYECTO:

Clasificacion, seleccion y reutilizacion de la materia organica e inorganica, para esta propuesta se podria
implementar el aprovechamiento de organicos mediante el compostaje o lombricultura y ya en un estado mas
complejo se utilizaria la digestion anaerobia para producir biogas.

PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS (PGIRS)

Actualmente se esta realizando una actualizacion de las actividades desarrolladas durante el afio 2020, respecto al
CLUS y de las demas actividades de la subgerencia de aseo para ser enviadas a la secretaria de Fomento y
Desarrollo Sostenible como soporte; quien es la entidad coordinadora del plan de gestion integral de residuos
solidos. Esa informacion tiene como objetivos la actualizacion de dicho documento -PGRIS, el cual tiene vigencia
hasta este afio en curso y la Secretaria de Fomento y Desarrollo Sostenible debe en esta vigencia contratar su
actualizacion

OFICINA DE PLANEACION Y PROYECTOS

OFICINA PLANEACIONY
PROYECTOS

Técnico Planeacion

La Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P. desde el area de Planeacion y Proyectos se encarga
de:

-
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O Formulacién de las politicas empresariales en materia de planeacion.

O Formulacién y ejecucion de los planes, programas y proyectos de caracter estratégico y operativo.

U Actividades de seguimiento y control en la ejecucidn de estos anteriormente descritos para el logro de objetivos
y metas institucionales.

CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES ANTE LA SSPD

- Por medio de la Resolucion SSPD 20201000010215 la cual modifica la resolucion SSPD 20201000009825
emitida por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios el dia 27 de marzo de 2020, se ha
hecho el cargue de informacion solicitada tanto para Acueducto, Alcantarillado, y Aseo como para la parte
financiera de la ESPA E.S.P. Satisfaciendo a cabalidad los pronunciamientos de la Superintendencia al
100% en cuanto al cargue de los datos requeridos por la misma.

En lo que presenta a subsidios de la presente vigencia (2020) se han suscrito los contratos 148 por un valor de $
2.227.773.486 'y 478 por un valor de $ 1.710.215.471, cuyo objeto se denomina “SUBSIDIOS PARA LA VIGENCIA
2020 A LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE
LOS ESTRATOS UNO, DOS Y TRES DEL MUNICIPIO DE ACACIAS. Actualmente se encuentra en vigencia el
contrato 478, del cual se ha dado cumplimiento a los meses de agosto, septiembre y octubre, noviembre y
diciembre. Adicional a estos, se ejecuta el contrato, 247 por un valor de $ 1.641.867.562 cuyo objeto corresponde a
‘TRANSFERENCIA DE RECURSOS PARA CUBRIR EL 100% DEL CONSUMO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE LOS ESTRATOS UNO, DOS Y TRES DEL MUNICIPIO DE
ACACIAS PARA LOS MESES DE MAYO Y JUNIO EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA ECONOMICA'Y SOCIAL
DEL COVID 19 Y EN CUMPLIMIENTO DEL DECRETO 580 DEL 2020".

Relacidn de ejecucion de contratos subsidios vigencia 2020.

- Valor ejecutado del Contrato 148 de 2020

RELACION DE PAGOS EFECTUADOS POR SERVICIO Y MES

MES ACUEDUCTO | ALCANTARILLADO ASEO TOTAL MES

ENERO $98,649,886 $51,797,876 $143,015,200 $293,462,962

FEBRERO $95,703,878 $50,336,706 $144,576,564 $290,617,148

MARZO $98,684,742 $51,787,227 $140,468,581 $290,940,550

ABRIL $92,820,864 $48.,942,049 $131,923,943 $273,686,856

MAYO $93,743.461 $49,402,050 $132,362,943 $275,508,454

JUNIO $94,876,006 $49,948,152 $142,466,162 $287,290,320

JULIO $95,118,588 $50,080,442 $136,469,692 $281,668,722 3

TOTAL $669,597,425 $352,294,502 $971,283,085| $1,993,175,012
- Valor ejecutado del Contrato 478 de 2020 Y
] &
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RELACION DE PAGOS EFECTUADOS POR SERVICIO Y MES

MES ACUEDUCTO ALCANTARILLADO ASEO TOTAL MES

AGOSTO 95,640,765 50,344,029 136,747,221 282,732,015
SEPTIEMBRE 95,825,125 50,442,532 143,193,131 289,460,788

OCTUBRE 96,780,586 50,888,194 144,037,367 291,706,147

NOVIEMBRE 95,711,481 50,384,888 144,340,380 290,436,749

DICIEMBRE 101,755,439 53.441.407 145,281,516 300.478.362

TOTAL 485,713,396 255,471,050 713,599,615 1,454,784,061

- Valor ejecutado del Contrato 247 de 2020 (alivio econémico

RELACION DE PAGOS EFECTUADOS POR SERVICIO Y MES

MES ACUEDUCTO | ALCANTARILLADO ASEO TOTAL MES
MAYO $266.746.964 $138.167.880 $270.224.874 $675139718
JUNIO $267.620490 $138.820.137 $289.556.658 $695.997285
TOTAL $534.367.184 $276.988.017 $559.781.532 $1.371.137.003

AVANCE DEL PLAN DE OBRAS E INVERSIONES REGULADO (POIR)

El Plan de Obras de Inversion Regulado (POIR) se tiene proyectado por 10 afios (2016-2026) para los servicios de
Acueducto y Alcantarillado de la siguiente manera:

ACUEDUCTO
VALOR TOTAL OBRA 2016 - 2026
PROYECTO / ACTIVO (PLAN A 10 AROS)
Produccién de Agua - Captacién/Bocatoma Superficial $ 1,960,000,000
Produccién de Agua - Pretratamiento/Desarenador presedimentador $ 350,000,000
Produccién de Agua - Pretratamiento/Macromedicién $ 18,000,000
Produccién de Agua - Tratamiento/Plantas $ 1,600,000,000
Produccién de Agua - Tratamiento/Laboratorios $ 450,000,000
Produccién de Agua - Distribucién/Tuberias y accesorios $ 5,750,000,000
Produccién de Agua - Distribucién/Punto de muestreo $ 50,000,000
Produccién de Agua - Distribucién/Macromedicion $ 104,000,000
TOTAL POIR ACUEDUCTO $ 10,282,000,000
ALCANTARILLADO
Proyecto / Activo "AL°R(},‘E;QLA°1%§‘}§S1)6 2026
Recoleccién y Transporte Agua Res. - Rec y Tran/Tuberias y accesorios $ 3,350,000,000 ;“
Tratamiento y Disp. Final Aguas Res - Pretratamiento/Desarenacion $ 350,000,000 >3
Tratamiento y Disp. Final Aguas Res - Tratamiento/Laboratorio $ 50,000,000 .o)
Tratamiento y Disp. Final Aguas Res - Tratamiento/Manejo de lodos $ 250,000,000
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| TOTAL POIR ALCANTARILLADO | $ 4,000,000,000 |

Se presenta a continuacion lo proyectado a ejecutar frente a lo realmente ejecutado desde el 2016 hasta Diciembre
del 2020 para ambos servicios

ACUEDUCTO
PROYECTADO A EJECUTAR EJECUTADO ENTRE 2016 AL 10
M LY ENTRE 2016 - 2020 DE DICIEMBRE DE 2020
Produccion de Agua - Captacién/Bocatoma Superficial $ 1,360,000,000 $ 1,045,309,741
Produccion de Agua - Pretratamiento/Desarenador
presedimentador $ 150,000,000 $ -
Produccion de Agua - Pretratamiento/Macromedicion $ 18,000,000 $ -
Produccién de Agua - Tratamiento/Plantas $ 700,000,000 $ 1,149,552,636
Produccién de Agua - Tratamiento/Laboratorios $ 200,000,000 $ 96,969,983
Produccién de Agua - Distribucién/Tuberias y accesorios $ 1,610,000,000 $ 39,953,831
Produccién de Agua - Distribucién/Punto de muestreo $ 50,000,000 $ -
Produccién de Agua - Distribucion/Macromedicion $ 104,000,000 $ -
TOTAL POIR ACUEDUCTO $ 4,192,000,000 $ 2,331,786,191
ALCANTARILLADO
Proyecto / Activo PROYECTADO A EJECUTAR EJECUTADO ENTRE 2016 AL 10
ENTRE 2016 - 2020 DE DICIEMBRE DE 2020
Recoleccion y Transporte Agua Res. - Rec vy
Tran/Tuberias y accesorios $ 1,470,000,000 $ 1,619,390,532
Tratamiento 'y  Disp. Final Aguas Res
Pretratamiento/Desarenacion $ 350,000,000 $ 365,985,153
Tratamiento y  Disp. Final Aguas Res -
Tratamiento/Laboratorio $ 50,000,000 $ 5,216,000
Tratamiento y  Disp. Final Aguas Res -
Tratamiento/Manejo de lodos $ 150,000,000 $ -
TOTAL POIR ALCANTARILLADO $ 2,020,000,000 $ 1,990,591,685

Teniendo asi, que para el 31 de Diciembre de 2020 se ha ejecutado el 55.62% de lo proyectado para el servicio de
Acueducto y el 98.54% de lo proyectado para el servicio de Alcantarillado. Se espera que en cumplimiento de las
metas del plan de desarrollo 2020 — 2023, se realice mayor inversion en el area de acueducto para asi poder dar
cumplimiento a las metas establecidas segun dichos planes.

Las inversiones realizadas en los servicios de Acueducto y Alcantarillado para el periodo 2016 - 2020, se
evidencian a continuacion:

ANO ACUEDUCTO ALCANTARILLADO

2016 $ 68,773400 | $ -

2017 $ 603463652 | § 515,985,153

2018 $ 510308656 | $ 315,414,404

2019 § 499615585 | §  1,159,192,128

2020 $ 649624898 | $ - )
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TOTAL EJECUTADO AL 10 DE
‘ OCTUBRE DE 2020 $  2,331,786,191 | $ 1,990,591,685 ‘

Lo anterior evidencia los saldos en dinero por ejecutar a fecha del actual informe de $1.860.213.809 en el servicio
de Acueducto y $29.408.315 para el servicio de Alcantarillado.

MATERIAL EDUCATIVO (ESTRATEGIA S@BER INSTITUCIONAL)
La oficina de Planeacion y Proyectos, vienen adelantando a través de la estrategia S@ber Institucional, el
fortalecimiento de la plataforma estratégica y material adicional competente y transversal a todas las areas como
mecanismo de cumplimiento de las metas institucionales. A continuacion, se hace relacion del material difundido
por medio del grupo de WhatsApp institucional y correos electrénicos:

Misién

Visién

Valores Corporativos ESPA

Perspectivas de Gestion ESPA

Tramites y OPA ESPA

Politicas de Gestidn y Desempefio Institucional ESPA
Macroprocesos ESPA

Red de Macroprocesos

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG
Lenguaje Claro para Servidores Publicos

VVVVVVVVYVYY

CODIGO DE INTEGRIDAD

En cumplimiento a las directrices emanadas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, respecto a
la aplicabilidad y desarrollo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, el area de Planeacion y Proyectos,
construye el Cadigo de Integridad. Su finalidad principal, es la de fijar el conjunto de valores éticos y acciones que
debe tener todo funcionario que preste su servicio a la Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESP. A
continuacion se relaciona el codigo de integridad ESPA elaborado.
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MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG

La Empresa de Servicios Publicos de Acacias E.S.P., ya viene implementando el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion “MIPG”, articulando su avance a través de las siguientes acciones:

O Actualizacion de la plataforma estratégica bajo la Resolucion No. 411 de 2018.

U Bajo Resolucion ESPA 886 del 20 de diciembre de 2018, se adopta el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion MIPG.

U Se crea el Comité Institucional de Gestion y Desempefio mediante Resolucion ESPA 889 de 2018, en
cumplimiento del Decreto 1499 de 2017.

U Se adoptan las Politicas de Gestion y Desempefio Institucional mediante Resolucidn No. 467 de 2019.

De las acciones anteriormente mencionadas, se ha obtenido un avance en los siguientes aspectos:
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- Se han desarrollado a la fecha de 31 de octubre de 2020, cinco comités institucionales de Gestion y
Desempefio, socializando a los funcionarios de la Empresa de Servicios Publicos de Acacias temas tales
como:

= Presentacion ruta planeacion institucional y modelo integrado de planeacion MIPG

= Socializacion del sistema integrado de conservacion y plan de trabajo de la oficina de archivo.

= Presentacion de estrategias y propuestas en cuanto al manual de elaboracion de documentos
oficiales ESPA, manual de servicio ciudadano y racionalizaciéon de tramites en el marco del
COVID 10, participacion ciudadana en la gestion publica en el marco del COVID 19,
transparencia, acceso a la informacién publica y rendicion de cuentas en el marco del COVID 19.

= Aprobacion de formatos institucionales para su respectiva estandarizacion.

= Presentacion de resultados del Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion (FURAG).

= Socializacién del Sistema Unico de Informacion y Tramites (SUIT).

= Presentacion del plan institucional 2020 — 2023.

= Presentacion matriz de mejoramiento politicas de desempefio institucional de acuerdo a
resultados del FURAG 2019.

= Andlisis y depuracion de indicadores institucionales.

= Aprobacion del manual de politicas y procedimientos de almacén.

- Las politicas de Gestion y Desempefio institucional, se encuentran en proceso de mejoramiento. Esto con
baje en recomendaciones recibidas por el departamento administrativo de la funcién publica y en pro de la
mejora de la calificacion obtenida a través del FURAG.

Asi mismo, dentro de la materializacion de los principios del Modelo, la ESPA:

U De acuerdo a un andlisis de contexto adelantado en la etapa inicial de la construccion del Plan Estratégico
2018-2028, ha determinado acciones a emprender para el cumplimiento de los objetivos estratégicos teniendo
en cuenta la capacidad institucional y programacion presupuestal.

U Se ha venido brindando servicios publicos y atencién al ciudadano de acuerdo al protocolo establecido por la

ESPA con base en los lineamientos proporcionados por el gobierno en atencion al contexto del COVID 19. Ello

ha impulsado a que se generen ofros escenarios como mecanismos de transparencia y acceso a la

informacién publica (recepcion de quejas y solicitudes por canales de comunicacion virtual y via telefénica).

Progresivamente se ha venido retomando la atencion presencial, analizando la evolucion de la contingencia

derivada del COVID 19 y tomando las precauciones pertinentes, esto, a partir del 1 de septiembre.

Se haido consolidando la articulacion interinstitucional con otras entidades publicas

En atencion a las metas propuestas dentro del Plan de Desarrollo Municipal, la Empresa a construido una

matriz que Junto con las actividades del Plan Estratégico 2018-2028, que nos permitira a la empresa evaluar y

fortalecer la gestion institucional en el marco de cumplimiento de las metas..

La toma de decisiones se ha venido efectuando basada en evidencias.

Ante la situacion (COVID 19) la ESPA ha tenido que enfocar la prestacion del servicio con una estrategia de

mejora permanente, fructificando los resultados a partir de los conocimientos del talento humano, asi como su )

capacidad de creatividad e innovacién. ¥

U La Integridad y confianza, es uno de los pilares que la ESPA a través de la aplicabilidad del Cédigo de
Integridad y actuacion ante el desarrollo de su quehacer institucional, propone fortalecer. 2

oo

oo

MIPG, propone en su estructura 7 dimensiones de las cuales la ESPA ya ha desarrollado el Autodiagnostico y de .")
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alli se espera la construccion de un Plan de Accién como mecanismo de mejora. Como consecuencia de ello se
espera una mejora en los resultados del Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion “FURAG”.

En lo que respecta al avance en el cumplimiento de las politicas de Gestién y Desempefio MIPG, traen consigo el
cumplimiento de acciones que van de la mano con los proyectos estratégicos y actividades propuestas en el Plan
de Accion asi como el cumplimiento de los objetivos estratégicos propuestos por el Plan Estratégico Institucional.

Talento
Humano

En atencion al decreto 454 de 2020 en donde se contempla la incorporacion de la politica de gestion de la
informaciéon estadista a las politicas de gestion y desempefio institucional, la ESPA acoge una matriz en la cual se
ven plasmados los diferentes indiciadores de gestion. Estos indicadores van ligados a los diferentes procesos
desarrollados con la finalidad de medir la eficiencia en su desempefio y aplicabilidad.
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Estos indicadores de Gestion y desempefio, son reportados a la oficina de planeacion municipal con una
periodicidad trimestral. A la fecha se esta realizando la actualizacion del tercer y cuarto trimestre del afio en curso.

Dentro de los mecanismos de innovacién y mejora a la atencion al ciudadano, la oficina de Planeacion y Proyectos
estructurd una encuesta de caracterizacién de usuarios. La finalidad de esta encuesta de caracterizacion va
enfocada en la obtencion de informacion pertinente para la apertura de canales de comunicacion. Informacion
como el tipo poblacion a los que se les presta el servicio, nivel socioecondmico, nivel de escolaridad, canales de
comunicacion a los cuales tienen acceso, permitiran conocer y enfocar esfuerzos por parte las diferentes
dependencias, en el acercamiento y mejoramiento del servicio a la comunidad acacirefia. Adicional a lo anterior se
dara cumplimiento a la ley de transparencia y acceso a la informacion publica.

) esPresp ) EsPAcO301065

Formulario de
Caracterizacion de
Usuarios

Este formulario permitira Obtener informacion de
los Usuarlos para enfocar las actividades de la
ESPA segln sus necesidades y por consiguiente
definir los canales de comunicacion mas
acertados para brindar informacion en
cumplimiento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica

*Obligatorio

Direccion de correo electronico *

Atencion al Cliente
+57(8) 6574602 - +57 (8) 6574603
+57(8) 6469723 ext. 22

Caodigo del Usuario ESPA *

Tu rety ouln

Nombres y Apellidos completos

Tipo de Documento de Identificacion *

Numero de Documento de Identidad *

Fecha de Nacimiento

A
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Estado Civil *
Elegir -
Género *

Estrato Socio Economico

Elegir ~

Direccion de Residencia *

Correo electronico (Remitir informacion) *

Tu respuesta

Numero de teléfono

Tu respuesta

Tipo de Vivienda *

Eleqir ~
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Relato Breve de la Solicitud *

Tipo de Poblacion *

(O LeeTiq
Autorizo para que me notifiquen y me
(O Madre/Padre cabeza de familia envien comunicaciones al correo
glectronico o al numero de teléfono que
O Vulnerable aporté en este Formulario. *
(O Discapacitada
Lieqi -
(O Victima del conflicto
(O Adulto mayor
O Especial proteccion Comentarios
O Otro tipo de poblacion

Tu respussta

Nivel de Estudio *
Enviarme una copla de mis respuestas

Elegir -
Enviar

Nunca snvies contrasedias & \raves de Formulanos ge Google

™ -
Necesidad que requiere ser atendida * rivmusdadTHOTIERS, 1 Candcene

Google no cred ni aprobd ente contenddo, Denunclar ghuso
ospUesta Cangiciones del Servicio - Politica de Prvacided

TRAMITES Y SERVICIOS ESPA

Dado que el Sistema Unico de Informacién de Tramites se compone de 4 fases, la Empresa de
Servicios Publicos de Acacias ESP ya se encuentra lista para iniciar la 32 fase, la cual corresponde
a “Racionalizacion de Tramites” dentro de la cual queda pendiente determinar el mecanismo que
se desarrollara; es decir, si es racionalizacién normativa, administrativa y/o tecnoldgica.
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1. Cambio de clase de uso del inmueble.
2. Cambio de tarifa de servicios publicos.

3. Cambio de tarifa para hogares comunitarios.
4. Cambios en la factura de servicio publico.
5. Conexidn a los servicios publicos.

6. Denuncio del contrato de arrendamiento.

7. Factibilidad de servicios publicos.

8. Independizacion del servicio publico

9. Instalacion, mantenimiento o reparacion de
medidores.

10. Viabilidad y disponibilidad de servicios publicos.
11. Instalacién temporal del servicio publico.
12. Instalacién temporal del servicio publico.

13. Restablecimiento del servicio publico.

13 Tramites
1 OPA

PLANES INSTITUCIONALES

O esPaesp ) Espaco:

Plan Emergencia y Contingencias PEC

Al plan de Emergencias y Contingencias establecido para la Empresa de Servicios publicos de Acacias

ESP, se le realizo una actualizacion para el afio 2020. Esta actualizacion fue reportada al
de Informacién SUL.

Plan Anti Corrupcion y de Atencién al Ciudadano PAAC

Sistema Unico

Se efectla el seguimiento al tercer trimestre del presente afio. Se inicia programacion quincenal en
colaboracién con el equipo del area comercial, donde se llevaran los controles efectivos para la deteccién
de ilegales. Lo anterior permitird la disminucion en conexiones fraudulentas y por consiguiente el

mejoramiento en el recaudo.

Plan Estratégico PE
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Se ha efectuado un avance desde los 5 objetivos o perspectivas estratégicas, incluidas en el plan de
accion. La unificacién se dio a partir de una matriz para su respectiva evaluaciéon en conjunto con las
metas del plan de desarrollo municipal. A la fecha se esta realizando el monitoreo y evaluacién del tercer
trimestre.

- Plan de Accion PA

El plan de accién establecido para la ESPA quedo establecido en primera instancia con vigencia al 31 de
enero del presente afio, posteriormente, fue actualizado de acuerdo al plan de desarrollo municipal
“ACACIAS, CAMINO DE OPORTUNIDAD” aprobado bajo el acuerdo 520 del 31 de mayo de 2020. En la
actualidad las diferentes dependencias de la empresa, adelantan esfuerzos encaminados en el
cumplimiento de las metas establecidas. Se cuenta con un avance estimado del 45% del mismo. Lo
anterior teniendo en cuenta que se incluyeron metas del plan de desarrollo municipal, las cuales estan
contempladas para su cumplimiento en el transcurso del cuatrienio de la presente administracion.

Dentro de las actividades que se contemplan dentro del PA, se adelantan acciones para la gestion de
recursos en miras de la ejecucion de las siguientes propuestas:
= “Mejoramiento en cobertura y operacion para el servicio de aseo en el municipio de Acacias,
mediante la adquisicion de camiones compactadores, barredoras e hidrolavadoras viales”. De la
cual, ya se cuenta con el estudio de mercado, cotizaciones, Estudio de oportunidad y
conveniencia, se adelanta gestion presupuestal por parte de la gerencia ante la administracion
municipal.

MANUALES CON LOS QUE SE CUENTA
USO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA

El programa de Uso Eficiente y Ahorro de Agua (PUEAA), reglamentado por la Ley 373 del 6 de junio de 1997, es
una herramienta que deben adoptar las empresas prestadoras de los servicios de acueducto y alcantarillado, como
lo es La Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P.; en este programa se establecen el conjunto de
acciones y proyectos que la entidad realizara durante un periodo estipulado de 5 afios para mantener la calidad del
servicio prestado realizando buena gestién y uso eficiente del recurso hidrico, al término de este periodo de tiempo
la entidad debera renovar el PUEAA, revisando y actualizado la informacion de tal manera que permita conservar el
agua para el futuro. Se tiene previsto la aprobacion de Cormacarena para su inicio de ejecucion.

SEPARACION EN LA FUENTE

De la consultoria ejecutada por medio del contrato No. 059 de 2018 el cual tiene por objeto “Elaboracion del

programa de seleccion en la fuente y reciclaje de los residuos sdlidos en las diferentes UPZ del municipio de P
Acacias, de la Empresa de Servicios Publicos de Acacias E.S.P.” se elabor6 un entregable donde se encuentran 1
las microrutas de recoleccion de residuos solidos seleccionados y clasificados en la fuente del municipio de -
acacias y sus centros poblados y también una APP para dispositivos moviles. >
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En cuanto a la calidad de agua actualmente se han realizado dos muestreos por parte de la secretaria de salud
municipal en el mes de febrero y mes de marzo, los cuales dan un promedio del Indice de Riesgo de la Calidad del
Agua (IRCA) del 0,37% para el mes de febrero y 0% para el mes de marzo respectivamente, por tanto, se
considera sin riesgo de acuerdo a la resolucién No. 2115 del 2007.

COMITES EXISTENTE EN LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS ESPAE.S.P.

A continuacién se relacionan los comités internos de la ESPA E.S.P., asi como los comités municipales:

Comités ESPAE.S.P.

NOMBRE DEL SECRETARIA

No. COMITE INTEGRANTES ACTO ADMINISTRATIVO PERIODICIDAD TECNICA OBSERVACIONES
Comité de Se delega al Subgerente Convencion Colectiva de | una vez cada 2 meses
Desarrollo Administrativo, Comercial Trabajo 2019?2021 Capitulo ordmangmente Y| Secretaria de .

1 | Humano Y| . - IX. Resolucion 130 de | extraordinariamente . Activo

. Financiero y al Jefe de la Oficina ) Gerencia

Empresarial- Juridica y Contratacion febrero 10 de 2020 (Se | cuando lo considere
CODHE Y ) delega Comision) necesario.

Profesional de Planeacion y
Profesional ~ de  Sistemas
Comité de | (Principales) - Profesional U.

Convencion Colectiva de | una vez cada 2 meses

Trabajo 2019-2021 Capitulo | ordinariamente Y| secretaria de

2 Bienestar Social | Cartera Facturacion- IX.Resolucion 130  de | extraordinariamente Gerencia Activo
; y iy febrero 10 de 2020 (Se | cuando lo considere
Profesional de Atencién al . .
. delega Comision) necesario.
Cliente.
Mcnic de Acueducto Convencion Colectiva de | dltimo jueves de cada
Al ca%tarilla do v Subaerente dé, Trabajo 2019-2021 Art. 110. | mes y cuentan 4 horas
Comité Paritario ado y 9 / Resolucién 376 de 2016 se | semanales dentro de la Auxiliar de
Aseo (Principales) - Ingeniero . .
3 | de Salud allnico SUpTATE reestructura y se conforma | Jomada de Trabajo | Acueductoy Activo
Ocupacional A dministrativoy Comergial el COPASST. Resolucion | destinadasal Alcantarillado
¥ ’ Y"1 130 de febrero 10 de 2020 | funcionamiento del
Financiero. - e
(Se delega Comision) Comité.
Se  adopté  mediante Activarlo
Resolucion 120 de 2013. | Trimestral Recopilar ia
Comité de |2 representantes de los | (PENDIENTE DESIGNAR | ordinariamente y inforrgacién Pendiente por
4 | Convivencia funcionarios y trabajadores. 2 | NUEVOS MIEMBROS | extraordinariamente de las actas iniciar el proceso
Laboral representantes del empleador. | 2020-2021).  Articulo 42 | cuando lo considere afios de convocatoria
Paragrafo 1. Comité de | necesario. anteriores

Relaciones Laborales.

Gerente, Subgerente
administrativo, Comercial 'y

Comité de Financiero, ._Jgfe OflcmalJurldlca julio de 2017 (Modifica el Trlmest_ral
priv y Contratacion, Profesional de . R ordinariamente y
Sostenibilidad y: Comité Técnico de - .
5 . Planeacion y  Proyectos, . extraordinariamente Contador Activo

del  Sistema ) - Sostenibilidad Contable y se )

Profesional de Facturacién y cuando lo considere

Resolucion 428 del 29 de

Contable c . incorpora el tema .
artera, Almacenista, Tesorera. ) . necesario.

Contador:  Secretario  del presupuestal y Financiero).

Comité.

Gerente, Subgerente de Aseo, 1

Contador 'y quienes  por ¥
Comité de | necesidad se requiera de | Resolucion 226 del 23 de | bimensual Jefe Oficina ok

6 | Defensa acuerdo al caso concreto. Jefe | abril de 2018 (Por la cual | ordinariamente y | Juridicay de Activo 3t

Judicial Oficina Juridica y | se actualiza) extraordinariamente Contratacion ;;':5‘

Contratacion: Secretario del cuando lo considere

Comité. necesario. 0‘)
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NOMBRE DEL SECRETARIA
No. COMITE INTEGRANTES ACTO ADMINISTRATIVO PERIODICIDAD TECNICA OBSERVACIONES
Subgerente Administrativo,
Comercial y Financiero,
Subgerente de Acueducto y
s Alcantarillado, Subgerente de -
Comité - Cada vez que se| Jefe Oficina
7 | evaluador de la A?e.“ Almgcgn_lsta, encargado Acuerdo 011 de 2017 requiera (De acuerdo a | Juridicay de Activo
oficina juridica y de . ..
ESPA " la necesidad) Contratacion
Contratacion, contador,
profesional universitario
planeacion y jefe érea de
sistemas.
Gerente, Subgerente
administrativo, comercial 'y | Se actualiza mediante
financiero,  Subgerente  de | Resolucién 662 de 2016 y
Comité de Acueducto y Alcantarillado, | mediante Resolucion 909 bianual ordinariamente
S Subgerente de Aseo, Jefe [de 2018 se integra y L Jefe de Activo, no se ha
Coordinaciéon | .~ " = [ y extraordinariamente X
8 juridica y contratacion, | establece el Reglamento de 4 Control realizado a la fecha
de Control . ] ] 5 .. | cuando lo considere S i
| profesional de Sistemas, | funcionamiento del Comité " Interno ningin comité.
nterno . - - necesario.
profesional de planeacion vy | Institucional de
proyectos y jefe de control | Coordinacion de Control
interno de gestidn: Secretario | Interno
comité con voz pero sin voto.
Gerente, quien lo presidira o su 225::‘;;
delegado, subgerente 1-
Comercial, Administrativo y Matriculas
Financiero,  Profesional  de | Resolucion 429 de 2019 inactivas Estd en proceso de
Facturacion y Cartera, Jefe de | (Actualizar)-  Pendiente . ) ! proc
la Oficina Juridica y de | definir nuevo ndmero, et Dl e actualizacion por
9 | Comité de PQR iy . A ’ | acuerdo a la| Matriculas parte de la
Contratacion,  profesional del | elaborar y legalizar por - o .
> ) . ] Resolucion. 3- %PQR Profesional de
érea de Sistemas, El profesional | parte de la Profesional de 4 Senvicio al Cliente
encargado de Tesoreria y | Servicio al Cliente. Depuracion de ’
profesional de Servicio al pca .
Cliente, quien ejercerda la 5.
Secretaria Técnica Estratificacion
Gerente, Subgerente
Administrativo,  comercial 'y
financiero, ~ Subgerente  de bimestral
Acueducto  y Alcantarillado, ordinariamente Y| Profesional
Comité Central | Subgerente de Aseo, Jefe de la | Resolucion 604 de 2016. | extraordinariamente Universitario Ala fecha no se ha
10 | de oficina Juridica y contratacién, | Se  crea, organiza y|cada vez que una Planeacién realizado ningln
Emergencias | 2 representantes de Brigadistas, | reglamenta. situacion lo amerite , Pro ectosy Comité.
un representante del COPASST, ante una amenaza, y )
Profesional Oficina de riesgo o calamidad.
Planeacion y  Proyectos:
Secretario Técnico del Comité.
Gerente, Subgerente  de
Comité Acueducto y  Alcantarillado,
Institucional Subgerente Administrativo,
de Gestion y | Comercial y Financiera,
Desempefio, Subgerente de Aseo, Jefe Cuatrimestre Profesional
se incluye el | Oficina Juridica y Contratacion, » ordinariamente y N
v . ) Resolucion 889 de 2018. . Universitario .
11 | Comité Equipo | Profesional de cartera vy s extraordinariamente i Activo
y ; (Se crea el Comité) ) Planeacion y
MECI, el | facturacion,  Profesional  de cuando lo considere Provectos
Comité Interno | Servicio al cliente, Profesional necesario. Y )
de Archivo y | de sistemas, Profesional de
Comité de | Contabilidad, ~ Técnico  en
Bajas Archivo y Jefe Oficina de
Planeacién: Secretario Técnico.

®
e Vigilaco
v Superervicios
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La oficina de Planeacion y Proyectos ha participado de comités internos de la ESPA E.S.P. como comités
municipales, los cuales se describen a continuacion:

O Comité de Bienestar (Comité Obrero patronal - Sindicato/ESPA):

En este comité desde el area de Planeacion y Proyectos se ha venido representando la ESPA E.S.P.
asistiendo a cada una de las reuniones, en donde se han tomado en consideracion propuestas hechas por el
equipo y desarrollado por ejemplo en marzo el dia del hombre y el dia de la mujer, actualmente se encuentra
en proceso de cumplimiento de documentos institucionales con el fin de realizar la segunda actividad que es
entregar un detalle de cumpleafios y un detalle de amor y amistad para todos los trabajadores oficiales,
servidores publicos y pasantes del SENA, donde ya se cuenta con estudio previo, andlisis del sector con sus
respectivas cotizaciones y sus documentos soportes.

O Comité Institucional de Gestion y Desempefio (ESPA) Res. 889 de 2018:

Este comité ha desarrollado reuniones siendo la primera convocada ordinaria y la segunda extraordinaria
donde se han llevado a cabo temas con relacion a la presentacion ruta Planeacion Institucional y Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, socializacion del Sistema Integrado de Conservacion y Aprobacion y
presentacion del Plan de Trabajo de la Oficina de Archivo, aprobacion de formatos Institucionales para su
respectiva estandarizacién, presentacion de Estrategias como "Manual para la elaboracion de documentos
oficiales ESPA", "Manual de servicio al ciudadano y racionalizacién de tramites en el marco del COVID 19",
"Participacion ciudadana en la gestion publica en el marco del COVID 19" y "Transparencia, acceso a la
informacion publica y rendicion de cuentas en el marco del COVID 19" y Presentacion Resultados del
Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion (FURAG).

Esta convocada la tercera reunion del comité para el dia 15 de Septiembre de 2020 en la cual se llevaran a
cabo temas como presentacion Plan de Accion Institucional 2020-2023, presentacion Matriz de Mejoramiento
Politicas de Desempefio Institucional de acuerdo a resultados del FURAG 2019, anélisis y depuracién de
indicadores institucionales y aprobacion del Manual de Politicas y Procedimientos de Almacén.

Comités Municipales

NOMBRE DEL
COMITE

ACTO
ADMINISTRATIVO

SECRETARIA

2 TECNICA

INTEGRANTES PERIODICIDAD DELEGADO

00

Superservicios

Vigila

o

Atencion al Cliente Acacias - Meta :
© EsPhesp (D) ESPAGOI01065 +57 (8) 6574602 - +57 (8) 6574603 Garera 164 14-28, Barro Gentro. |~ ) www.espacacias.com

+57(8) 6469723 ext. 22 (ddigo Postal: 507001




4 ESPA

DEPARTAMENTO DEL META
MUNICIPIO DE ACACIAS
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS E.S.P.

< >>" Renovamos Nuestro Patrimonio NIT. 822001833-5 - NUIR 1-50006000-3 i dis
Cdédigo TRD Fecha Version Pagina
100 -14 21/07/2020 3 142
NOMBRE DEL ACTO SECRETARIA
No. COMITE INTEGRANTES ADMINISTRATIVO PERIODICIDAD TECNICA DELEGADO
1. Alcalde o se delegado quien lo preside,
2.Secretaria de fomento y Desarrollo Sostenible
quién ejerce la Secretaria Técnica, 3.
Secretaria de Gobierno, 4. Secretaria de ?Sit?gi%rigzedem%?;
Planecion Director ITTA, 5. Secretaria de "Por medio del cual
i Educacion, 6. Ger.ente de ETVIESE 7.’Gerente se conforma el Secretario de | JUAN CARLOS
Comité ESPA , 8. Dos directores de nicleo del Comité Teécnico Fomento y SARMIENTO
Institucional de | Municipio de Acacias, 9. Representante de los ek stiuciasl  de Desarrollo PATINO-
1 Iidugaci()r; chtores de 1c(c))legiosU privad'gs del Municpio ge Educacién Ambiental Trimestral Sostenible PROFESIONAL
mbiental cacias, . n epresentante e .
(CIDEA) | CORMACARENA, 11. Personero Municipal 0 su ﬁg’iﬁo Y ,\CA’EQ’EJ RES E;’(\)"\‘(EE’(\:%'SSY
delegado, 12. Dos respresentantes del concejo AcaciaF;-Meta o
Municipal, 13. Un Representante de una Institucion dictan yotras
de Educacion Superior, 14. Un Representante de disposiciones
losmedios locales de Comunicacion, 15. Un ’
Representante  de  ASOJUNTAS, 16. Un
respresentante de ONGS.
1. Alcalde o se delegado quien lo preside,
2.Secretaria de fomento y Desarrollo Sostenible /;(c)mrjerdgl 00%:; 2022
quién ejerce la Secretaria Técnica, 4, modifica so Secretario de
Comité Secretaria de Planecion , 5. Gerente ESPA , 6. B S y ol Forihio
2 Ambiental Secretaria de Educacién , 7. Secretaria de Sistema de Gestion Trimestral Desarrollgl
Municipal (CAM) | Infraestructura , 8. Un Representante de Juntas de Ambi ;
i mbiental del Sostenible,
Accion Comunal, 9. Un Representante de los Municipio de Acacias
prefesionales del area del medio Ambiente, 10. Un Meta SIGAM)
respresentante de ONGS.
Comits Hanci Decreto 648 de 2017
3 Control Interno Jefes Control Interno: ESPA, TRANSITO, Art. 2221314 y el Bianual Control
ot HOSPITAL, ALCALDIA. Decreto 1499 de Interno
del Municipio de 2017 Art. 4

Acacias Meta

Comite Municipal
4 de Gestion y
Desempeiio

1. El Alcalde del municipio de Acacias, o su
delegado y lo presidira, 2. El Jefe de la Oficina
de Juridica o su delegado, 3. El Jefe de la
Oficina de Tecnologias de la Informacién o su
delegado, 4. El Jefe de la Oficina de
Contratacién o su delegado , 5. La Secretaria
Administrativa y Financiera o su delegado, 6. El
Secretario de Planeacion y Vivienda quien actuara
como Secretario Técnico o su delegado, 7. La
Secretaria Social, Educacion, Cultura y Deportes o
su delegado, 8. La Secretaria Privada o su
delegado, 9. El Secretario de Infraestructura o
su delegado, 10. La Secretaria de Salud o su
delegado, 11. La secretaria de Gobierno o su
delegado, 12. El Secretario de Fomento y
Desarrollo Sostenible o su delegado, 13. Director
del Instituto de Transito y Transporte de Acacias
ITTA o su delegado, 14. Gerente de la Empresa
de Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P. o
su delegado, 15. Gerente Empresa Social del
Estado ESE de Acacias o su delegado.

Decreto 188 de 23 de
octubre de 2018

Cuatro veces al
afio,
ordinariamente.

El Secretario
de Planeacion
y Vivienda o
su delegado

Comité
Permanente de
Estratificacion

Socioecondmica

1.Un representante de Madigas, 2. Un
representante de Llanogas, 3. Un representante de
la Electrificadora del Meta ESP, 4. Un
representante de Empresa de Servicios Publicos
de Acacias ESPA ESP, 5. Cuatro Representantes
de comunidad (Actualmente en proceso de
nombramiento), 6. Secretaria de Planeacion y
Vivienda.

Decreto 256 de 2014

Mensual (10
Primeros dias de
cada mes)

Secretaria de
Planeacion y
Vivienda

0O
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NOMBRE DEL ACTO SECRETARIA
No. COMITE INTEGRANTES ADMINISTRATIVO PERIODICIDAD TECNICA DELEGADO
Decreto 250 de 2016
"por el cual se
1. Alcalde 2. Secretaria de Gobierno 3. Secretaria | reestructura el
de Planeacion y Vivienda 4. Secretaria de | Comité de Seguridad Trimestral
Comité Municipal | Infraestructura 5. Secretaria de Fomento y | Alimentaria y | ordinariamente y Secretaria de
6 de Seguridad | Desarrollo Productivo 6. Secretaria de Salud 7. | Nutricional". Decreto | extraordinariame Salud JUAN CARLOS
Alimentaria Secretaria  Social, de Educacion, Cultura y | 116 de 2020 "Por | nte cadavez SARMIENTO
Deportes 8. Gerente ESPA 9. Representante | medio de la cual se | que se requiera. PATINO-
Centro Zonal ICBF modifica parcialmente PROFESIONAL
el Decreto 250 de PLANEACION Y
2016" PROYECTOS
| e [ o pecomiim e emooon o
ICBF Acacias infancia, infancia y adolescencia i ICBF

O Comité Institucional de Gestion y Desempefio (Alcaldia):
Se ha llevado a cabo una capacitacion en Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG, Socializacion de

resultados del Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion (FURAG), comunicacion de los planes de
accion derivados del FURAG, Informe de metodologia Autogestionada de Servicio al Ciudadano y Aprobacion
de procedimientos y manual de comunicaciones oficiales de Gestién Documental.

O Comité Técnico Interinstitucional de Educacién Ambiental CIDEA
Se ha desarrollado informacion presentada por Cormacarena en cuanto a educacion ambiental y la

socializacion del instructivo para la formulacion de los planes municipales de educacion ambiental.

O Comité Municipal de Seguridad Alimentaria y Nutricional SAN
Se ha llevado a cabo lectura y socializacién de la Modalidad del programa de alimentacion escolar PAE, la

socializacion del Decreto modificatorio del Comité Municipal SAN y presentacion propuesta del Plan Municipal
de Seguridad Alimentaria y Nutricional 2020-2030.

RELACION DE PROYECTOS EN FORMULACION - MUNICIPIO DE ACACIAS PLAN DE ACCION

SECTOR OBJETO TIPO DE CONTRATO VALOR
ESTUDIO  DISERO AMPLIACION Y MEJORAMIENTO
ACUEDUCTO | PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE|  CONSULTORIA $80.000.000,00
DINAMARCA
OBRA $1.500.000.000,00
ACUEDUCTO | ADECUACION Y CONSTRUCCION  PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE DINAMARCA
INTERVENTORIA $75.000.000,00
CONSULTORA  PARA  LAS  OBRAS  DE
CONSTRUCCION VIADUCTO RED DE CONDUCCION Y
ACUEDUCTO | ESTACION DE EMERGENCIAS COSTADO QUEBRADA | CONSULTORIA $ 250.000.000,00
LAS BLANCAS
OBRAS DE CONSTRUCCION VIADUCTO RED DE OBRA $8.500.000.000,00 g
ACUEDUCTO | CONDUCCION Y ESTACION DE EMERGENCIAS X
2%
COSTADO QUEBRADA LAS BLANCAS INTERVENTORIA: $425.000.000,00 3
3
MEJORAMIENTO Y OPTIMIZACION DE LAS PLANTAS
ACUEDUCTO | hE™ "TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE DEL OBRA §3.400.832.278,00 N
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SECTOR

OBJETO

TIPO DE CONTRATO

VALOR

MUNICIPIO DE ACACIAS-META.

INTERVENTORIA:

$170.041.613,90

ACUEDUCTO

PROYECTO DE CONSTRUCCION Y EQUIPAMIENTO
DE LABORATORIO POLIFUNCIONAL PARA EL
ANALISIS FISICOQUIMICO Y MICROBIOLOGICO DEL
AGUA QUE CUMPLA CON LA NORMA TECNICA 1SO
17025 Y 14644 PARA LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE ACACIAS ESPA E.S.P. EN EL MUNICPIO
DE ACACIAS - META

OBRA

$1.300.000.000,00

INTERVENTORIA:

$65.000.000,00

ACUEDUCTO

BASCULAS PARA CILINDRO DE CLORO GASEOSO X
68 KG DE GAS

SUMINISTRO

$30.000.000,00

ACUEDUCTO

BASCULA PARA CONTENEDOR DE CLORO GASEOSO
X 1000 KG DE GAS

SUMINISTRO

$ 18.000.000,00

ACUEDUCTO

MEJORAMIENTO PUNTOS DE MUESTREO EN REDES
DE DISTRIBUCION: INCUYE INSTALACION DE
MANOMETROS

OBRA

$11.250.000,00

ACUEDUCTO

CLORADOR CON ROTAMETRO Y EYECTOR

SUMINISTRO

$24.000.000,00

ACUEDUCTO

SUMINISTRO E INSTALACION DE MACROMEDIDORES
PARA LAS PTAPS

SUMINISTRO

§$700.000.000,00

ACUEDUCTO

CONS]'RUCCION DE CUBIERTA PARA LA PTAP EL
PLAYON

OBRA

$50.000.000,00

ACUEDUCTO

CONSTRUCCION, SUMINISTRO Y PUESTA EN
MARCHA DE UNA PLANTA AUTOMATICA PARA
CONTENCION DE FUGAS DE CLORO CON
CAPACIDAD PARA UN CONTENEDOR DE TONELADA
DE CAPACIDAD O 10 CILINDROS POR 68 KILOS C/U.

OBRA

$400.000.000,00

ACUEDUCTO

ESTUDIOS Y DISENOS PARA MEJORAMIENTO DE LA
PTAR CHICHIMENE

CONSULTORIA

$50.000.000,00

ACUEDUCTO

ESTUDIOS Y DISENOS PARA LAS OBRAS DE
ESTABILIZACION DE LAS ESTRUCTURAS DE
BOCATOMA Y LINEA DE ADUCCION Y
DESARENADOR DE LA QUEBRA LAS BLANCAS EN
EL MUNICIPIO DE ACACIAS

CONSULTORIA

$300.000.000,00

ACUEDUCTO

OBRAS DE ESTABILIZACION DE LAS ESTRUCTURAS
DE  BOCATOMA Y LINEA DE ADUCCION Y
DESARENADOR DE LA QUEBRA LAS BLANCAS EN
EL MUNICIPIO DE ACACIAS

OBRA

$7.500.000.000,00

INTERVENTORIA:

$ 375.000.000,00

ALCANTARILLADO

CONSTRUCCION ALCANTARILLADO PLUVIAL
SECTOR CALLE 16A Y 16E ENTRE TRANSVERSAL 31
Y CARRERA 45C, TRANSVERSAL 31 ENTRE CALLES
16 E Y 17, CALLE 17 ENTRE TRANSVERSAL 31 Y
CARRERA 33, MUNICIPIO DE ACACIAS - META

OBRA

$ 3.328.932.023,00

INTERVENTORIA

$166.446.601,00

ALCANTARILLADO

MEJORAMIENTO ~ ALCANTARILLADO  SANITARIO
CONDADO NUEVO MILENIO, CARRERAS 15 A 16A
ENTRE RIO ACACIITAS Y CALLE 17, CARRERA 15
ENTRE CALLES 17 Y 19, CARRERAS 21 Y 22 ENTRE
CALLES 18 Y 19 Y  CONSTRUCCION
ALCANTARILLADO PLUVIAL EN EL BARRIO DORADO
BAJO, MUNICIPIO DE ACACIAS - META

OBRA:

$2.415.062.806,00

INTERVENTORIA

$120.753.140,00

ALCANTARILLADO

MEJORAMIENTO  ALCANTARILLADO  SANITARIO
SOBRE LAS CARRERAS 17A, 18, 18A Y 20, ENTRE
CALLE 17 Y RIO ACACIITAS Y CONSTRUCCION
ALCANTARILLADO PLUVIAL BARRIO LLANO VERDE
EN EL MUNICIPIO DE ACACIAS - META

OBRA:

$2.264.363.564,00

INTERVENTORIA:

$113.218.178,00
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SECTOR OBJETO TIPO DE CONTRATO VALOR
CONSTRUCCION ALCANTARILLADO PLUVIAL SOBRE
LA CARRERA 23 ENTRE CALLE 13 Y RIO ACACIAS, OBRA $12.841.648.846,00
CALLE 12 ENTRE CARRERAS 23 Y 27, CARRERAS 25
ALCANTARILLADO | - 27 ENTRE CALLES 12 Y 13 Y MEJORAMIENTO
ALCANTARILLADO SANITARIO SOBRE LA CARRERA _
23 ENTRE CALLE 11 Y COLEGIO PABLO EMILIO | NTERVENTORIA: $642.082.442,00
RIVEROS EN EL MUNICIPIO DE ACACIAS - META
OBRA $7.500.648.846,00
CONSTRUCCION ALCANTARILLADO PLUVIAL SOBRE
ALCANTARILLADO | | ' ARRERA 23 ENTRE CALLE 13 Y RIO ACACIITAS
INTERVENTORIA: $375.032.442,30
CANALIZACION DE LA ESCORRENTIA DE AGUAS OBRA $5.500.000.000,00
LLUVIAS DESDE EL BARRIO COLINAS HASTA LA
ALCANTARILLADO | -\RRERA 31 EN EL BARRIO PARAISO ENTRE LOS
BARRIOS NUEVA JERUZALEN ETAPA 1Y 2 INTERVENTORIA: $275.000.000,00
CONSTRUCCION DE LECHOS DE SECADO PARA
ALCANTARILLADO | gy’ Kiae OBRA $250.000.000,00
MEJORAMIENTO ALCANTARILLADO SANITARIO
ACUEDUCTO Y BARRIO POPULAR SECTOR IGLESIA Y OBRA $ 1.500.000.000,00
ALGANTARILLADG |  CONSTRUCCION ALCANTARILLADO SANITARIO Y
ACUEDUCTO BARRIO VILLA RUEDA EN EL
MUNICIPIO DE ACACIAS - META
INTERVENTORIA $ 75.000.000,00
COMPRA DE EQUIPOS Y MAQUINARIA PARA
ACUEDUCTO | MEJORAR LA EFICIENCIA DE LA OPERACION DE LOS $900.000.000.00
ALCANTARILLADO | SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE SUMINISTRO Y DU,
LA ESPA ESP ADQUISICION
ADQUISICION  DE _ TRES VEHICULOS
COMPACTADORES PARA LA RECOLECCION DE
ASEO RESIDUOS SOLIDOS EN EL AREA URBANA Y RURAL SUMINISTRO $1.600.000.000,00
DEL MUNICIPIO DE ACACIAS DEPARTAMENTO DEL
META
ADQUISICION DE BARREDORA PARA AMPLIAR
ASEO COBERTURA Y MEJORAR LA CALIDAD DEL SERVICIO | SUMINISTRO Y $ 760.000.000,00
(Zona Cielos Abiertos) ADQUISICION
ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL PLANTA DE
ASEO TRATAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS CONSULTORIA $500.000.000,00
ADQUISICION E INSTALACION DE 24 CAJAS
ASEO ESTACIONARIAS EN ZONAS DE ALTO IMPACTO EN $36.000.000,00
EL MUNICIPIO DE ACACIAS SUMINISTRO
CLAUSURA DE LAS CELDAS Y PUESTA EN MARCHA
ASEO DE LA PLANTA DE RESIDUOS SOLIDOS POR $2.100.000.000,00
APROVECHAMIENTO DE LOS RESIDUOS. OBRA
SUBTOTAL $ 68.488.312.780,20
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OFICINA JURIDICA'Y DE CONTRATACION

JEFE OFICINA JURIDICA
Y CONTTRATACION

Técnico Contratacion

La Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P. desde el area de la Oficina Juridica y Contratacion:

U Brindar asesoria juridica a todas las dependencias de la Espa.
O Realizar la seleccion de contratista en materia contractual conforme a la normatividad vigente aplicable.
U Representar juridicamente a la empresa en procesos judiciales.

REPRESENTACION JURIDICA

Se ha brindado apoyo juridico en los distintos aspectos judiciales entre los que encontramos actuaciones en los
siguientes procesos:

. UBICACION
ACCIONANTE | ACCIONADO ACTUACION . ULTIMO
DESPACHO| RADICADO | heyaNDANTE | DEMANDADO DESPACHO SRR L] 2D MOVIMIENTO PRgEIEso
Dir. INPEC NAL., 7 de febrero de
Dir. INPEC Acacias, 2020 via correo
Unidad de Servicios electronico
JUZGADO 2° Penitenciarios y juzgado notifica
EJECUCION | ;0 e 3¢ g7| LIBANELDE | Carcelarios |AUTO DE FECHA 05 DE R fallo de tutela de EN
DE PENAS Y JESUS USPEC’, Hospital | FEBRERO DE 2020 , fecha
002 2020 LEGITIMACION EN A CAUSA Y SEGUNDA
MEDIDAS DE 00017 00 RENDON Departamental de | AVOCA Y ORDENA SOLICITA DESVINCULAR 06 de febrero de INSTANCIA
SEGUIRIDAD ACERO Villavicencio - VINCULAR 2020 SENTENCIA
DE ACACIAS Empresa de DECLARA
Servicios Publicos IMPROCEDENTE
de Acacias E.S.P. y ACCION DE
otros. TUTELA
TR
JUZGADO 3° Uridadt 4o Seaeo DECHA 19 DE
EJECUCION | 5 506 31 87| GUSTAVO Penitenciarios y |10 DE FECHA 06 DE ESPA ALEGA FALTA DE FEBRERO DE EN
DE PENAS Y . FEBRERO DE 2020 . 2020 NIEGA
MEDIDAS DE| 3002920 GU’)\F;TI'IZZO ) PCEar?e'aé'os AVOCA Y ORDENA LEG'TL'lM‘I\TCA%“é e CALL/’A%A Y| ACCIONDE |SNE$XHD|/>\
SEGUIRIDAD 0002700 |  GUARNIZO ~ FUS decséévicﬁg‘é'esa VINCULAR soLic SVINCU TUTELA STANC
DE ACACIAS O . ACCIONANTE
Publicos de Acacias
IMPUGNA
E.S.P. y otros.
R AUTO DE FECHA 06 DE |ESPA ESP. ALEGA QUE CUMPLIO
D ol e UzvEL  |EDESASAESP. |FEBRERODE2020  (CONFORMEALO ORDENADOEN |ALAESPERA |
MUNICIPAL 00 CASTELLANOS |ALCALDIAMPAL  |REQUIERE PARAQUE |SENTENCIAJUDICIALY QUENO  [DESICIONDE |55, ey
DE Tmite IPERA ACACIAS INFORME SOBRE EL ~ |PUEDE INVERTIRRECURSOS  [DESPACHO || i it |
ACACIAS  |Indental ESPAESP. CUMPLIMIENTO DEL  |PUBLICOS EN UNA OBRA QUE NO |JUDICIAL
FALLO DE LA ACCION |HA SIDO ENTREGADA AL
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. UBICACION
ACCIONANTE |  ACCIONADO ACTUACION . ULTIMO
DESPACHO| RADICADO | heyaNDANTE | DEMANDADO DESPACHO SRR L] 2D MOVIMIENTO PRgEIEso
DE LA TUTELA MUNICIPIO.
ESPA ESP. ALEGA QUE ES
IMPOSIBLE DAR CUMPLIMIENTO
EN LOS TERMINOS
\UTO DE FECHAS D |ESTABLECIDOS POR EL FALLO DE
JUZGADO 1°|50 006 40 89 FEBRERODE 2020 | UTELA, YA QUELOS PREDIOS
JOSE ESPA ESP. PERTENECEN A PERSONAS  |A LA ESPERA
PROMISCUO|001 2018 474 , REQUIERE PARA QUE . EN
LEONARDO  |ALCALDIA PRIVADAS Y NO AL MUNICIPIO E |DESICION DE
MUNICIPAL 100 NOVOA MUNICIPALDE  |NFORME SOBREEL |, ENTE QUE DESPACHO | XIMERA
DE Tramite \ , CUMPLIMIENTO DEL 'S Q INSTANCIA
. ! PENUELA ACACIAS L ITECNICAMENTE NO ES POSIBLE |JUDICIAL
ACACIAS [Incidental FALLO DE LA ACCION
Fpd-g CAMBIAR REDES Y CREAR UNA
NUEVA RED AFECTARIA
AFLUENTE
SE ALEGA INTERESES DIFUSOS
POR PARTE DEL ACCIONANTE.

De igual forma se aclara que a la fecha la empresa cuenta con dieciocho (18) procesos judiciales activos a los
cuales se les ha realizado seguimiento.

Se aclara que en el presente afio no se han realizado las audiencias de los procesos atendiendo que el Consejo
Superior de la Judicatura, mediante los acuerdos PCSJA20-11517, PCSJA20-11518, PCSJA20-11519, PCSJA20-
11521, PCSJA20-11526, PCSJA20-11527, PCSJA20-11528, PCSJA20-11529, PCSJA20-11532, PCSJA20-11546,
PCSJA20-11549 y finalmente el PCSJA20-11622 que suspendio los términos judiciales hasta el 31 de agosto de
2020, y ademas establecio algunas excepciones y adopto otras medidas por motivos de salubridad publica y fuerza
mayor con ocasion de la pandemia de la COVID-19, la cual ha sido catalogada por la Organizacion Mundial de la
Salud como una emergencia de salud publica de impacto mundial.

PROCESOS JUDICIALES QUE VINCULAN A LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS ESPA

E.S.P.
Radicado Clase de Despacho Demandante Demandando Asunto Ultima actuacién
proceso
1 500013333001 Reparacion Primero Danny Alexander Municipio de Responsabilidad Se encuentra
2015 00591 00 directa Administrativo de Casallas Puentes; Acacias; administrativa: pecuniaria de | pendiente para
Villavicencio Carlos Alberto Empresa de orden moral y material por | continuar con la
Casallas Marroquin; Servicios muerte del sefior Carlos | etapa probatoria
Magda Viviana Orjuela Publicos de Alberto Casallas Puentes el 13
Pinto; Acacias de octubre de 2013 sobre
Fabiola Puentes carrera 31 puente amarillo en
Villalba el Mpio de Acacias. Perjuicios
materiales a la presentacion de
la demanda § 349,989,442
perjuicios morales
643,500,000. Total de G
pretensiones a la presentacion j
de la demanda $ 993,489,442 8 g
2 | 500013333001 Reparacion Primero Anadelfi  Leguizamén Municipio de Afectacion por servidumbre no | Se encuentra —__ £
2018 00441 00 directa Administrativo de Hernandez; Tomas Acacias; legalizada o inscrita, predio no. | pendiente para fijar >a
Villavicencio Cruz Leguizamon; Empresa de 4 matricula inmobiliaria 232- | fecha de audiencia o)
Mariana Cruz Servicios 19280 direccion (anterior calle | inicial r‘
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Leguizamén Publicos de 13 no. 34-26) actual calle 13 no
Acacias 34-10. Perjuicios morales 20
SMLMV $16'562. 320.00
3 500013333001 | Accion popular Primero Mariela Garcia Vargas Municipio de Problemas en la carrera 23 por | Se encuentra en
2018 00133 00 Administrativo de Acacias, la cantidad de aguas lluvias. tramite del recurso
Villavicencio Agencia Necesidad de redes de aguas | de apelacion.
Nacional de lluvias
Infraestructura,
Empresa de
Servicios
Publicos de
Acacias
4 | 500013333002 Nulidad y Segundo Maria Lilia Carrillo; Municipio de Por  liquidacion unilateral | Se encuentra
201500429 00 | restablecimiento Administrativo de Miguel Arturo Acacias; realizada mediante resolucion | pendiente para fijar
del derecho Villavicencio Quevedo; José Miguel Empresa de 655 de fecha 26 de septiembre | fecha de audiencia
Quevedo Zambrano Servicios de 2014 - del contrato de | inicial
Publicos de prestacion de servicios no. 037
Acacias de fecha 22 de mayo de 2012.
Pretensiones - perjuicios
materiales $114,600,00 y 300
SMLMV de perjuicios morales
5 500013333003 Ejecutivo Tercero Jesus Amador Pérez Empresa de Pago de $131'467.050.00 | Se  propuso  un
2020 00020 00 Administrativo de Rodriguez; Servicios como pago de terreno de | conflicto negativo de
Villavicencio Carmen Elisa Pérez de Publicos de servidumbre por concepto de | competencias.
Velasquez; Acacias parte adeudada que no se | Pendiente de
Elvis Miguel Pérez termind de pagar resolver el mismo por
Rodriguez; parte del Consejo
Pedro  Nel Pérez Pretensiones $65,733,525 mas | Superior de la
Rodriguez; intereses desde 10 de febrero | Judicatura
Mary Idaly  Pérez de 2012.
Rodriguez;
Maria Berta Pérez
Castillo;
Maria  Lilia  Pérez
Rodriguez;
Maria Angélica Pérez
De Garcia;
Gilberto Pérez
Rodriguez;
Fernando Pérez
Rodriguez;
Alvaro Pérez
Rodriguez;
Edilberto Pérez
Rodriguez;
Ana Cecilia Pérez
Rodriguez;
Rosa Maria Pérez
Cruz;
Gustavo Adolfo Pérez G
Celis; f
Sheir  Enrique Pérez 3§
Celis; 41
Alain  Yecid Pérez >a
Celis;
Martin Pérez ro)
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Rodriguez;
Elcy Pérez Figueroa
6 500013333005 Reparacion Quinto José Hernando Pardo Empresa de Se realizd servidumbre sin el | Se encuentra en
2013 00030 00 directa Administrativo de Pardo Servicios consentimiento de los | tramite del recurso
Villavicencio Publicos de propietarios, solicita | de apelacion.
Acacias indemnizacion por
$43'521.850.00. Pretensiones
$70'000.000.00
7 500013333005 Controversias Quinto Multiservicios Malgoro Empresa de Demandante alega | Se encuentra
2017 00386 00 contractuales Administrativo de SAS Servicios incumplimiento pendiente para fijar
Villavicencio Publicos de en virtud del contrato 015 de | fecha de audiencia
Acacias 2015: toma de lectura de | de pruebas.
medidores de agua contrato
liquidado -termino el 03-01-16.
Pretensiones -pago de sumas
de dinero $12,738,440 mas los
intereses 16 de enero de 2015
8 500013333005 Reparacién Quinto Wilson Herrera Municipio de Por el fallecimiento del sefior | El 30 de junio se
2018 00461 00 directa Administrativo de Morales; Carlos Arturo Acacias; José Herrera Morales, por | presentd
Villavicencio Herrera Morales; Empresa de accidente ocurrido el 25 de | contestacion de la
Gloria Nelly Herrera De Servicios noviembre de 2016 quien se | demanda.
Lépez; Marina Herrera Publicos de movilizaba en  motocicleta
De Espitia Acacias placas MVJ0O3C en direccion
del malecon turistico hacia
Chichimene - falta de tapa de
alcantarilla
Pretensiones $156'248.400.00
9 500013333008 Reparacion Octavo Johanna Herrera Diaz; Municipio de Por el fallecimiento del sefior | Se encuentra
2019 0076 00 directa Administrativo de Betty Diaz Rodriguez Acacias; José Herrera Morales, por | pendiente para fijar
Villavicencio (En Representacion de Empresa de accidente ocurrido el 25 de | fecha de audiencia
su Hija Maria José Servicios noviembre de 2016 quien se | inicial.
Herrera Diaz) Publicos de movilizaba en  motocicleta
Acacias placas MVJ03C en direccion
del malecon turistico hacia
Chichimene - falta de tapa de
alcantarilla
10 | 500013331007 | Accion popular Noveno Benjamin Gil Pérez; Municipio de Sentencia de fecha 28/06/2018 | Se encuentra en
2008 00323 00 Administrativo de Néstor Yamil Acacias; ampara los derechos | proceso de
Villavicencio Rodriguez Herrera Empresa de colectivos. Ordend a | verificacion de
Servicios condominio  realizar  las | cumplimiento. La
Publicos de adecuaciones necesarias para | proxima audiencia se
Acacias conectar la red secundaria con | programé para el 03
la red alcantarillado y deméas | de febrero de 2021 a
pendientes. partir de las 04:00
pm
11 | 500013331005 | Accion popular Noveno Luz Mira Rojas Ortiz Municipio de Sentencia de fecha | Se encuentra en
201000421 00 Administrativo de Acacias; 31/07/2014.  Ampara  los | proceso de
Villavicencio Empresa de derechos colectivos. Ordena al | verificacion de
Servicios municipio a  corregir  las | cumplimiento. La
Publicos de deficiencias de la red de | préxima audiencia se
Acacias alcantarillado sanitario | program¢ para el 25
secundario o local de la | de enero de 2021 a
urbanizacion Villa Manuela partir de las 03:30
pm
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12 | 500012333000 | Accion popular Tribunal Pedro Pablo Ruiz; Ecopetrol S.A, Probleméatica presentada en | Se encuentra
2013 00348 00 Administrativo del | Jesis Maria Quevedo | ANH, Municipio | las veredas Centro, San | pendiente de
Meta Diaz; de Acacias, Nicolas, La  Esmeralda, | continuar con la
Gerardo Londofio Cormacarena, Montelibano y Motelibano bajo | etapa probatoria.
ANLA, Empresa | con la red de acueducto.
de Servicios Contaminacion del agua
Publicos de
Acacias
13 | 500012333000 | Accion popular Tribunal Amadeo  Rodriguez | ATP Ingenierias, | Problematica consiste en | Se encuentra al
201500047 00 Administrativo del | Velandia; Ecopetrol S.A, vertimientos de desechos que | despacho desde el
Meta Cipriano Rey | Cormacarena, contaminan el rio Chichimene. | 09 de marzo de 2020
Gutiérrez: Municipio de ESPA vinculada como | para resolver las
Maria Estella Almanza San Carlos de operador del servicio excepciones del
Homez: Guaroa, articulo 175,
Pedro Rubio Guasca; Manuelita S.A., paragrafo 2 del
Benigno Vasquez Empresa de CPACA.
Velasquez; Servicios
Nelcy Rubio Guasca Publicos de
Jaime; Rubio Guasca; Acacias
Edgar Rubio Guasca;
Hugo Montes Pabellon;
Maria Del Carmen
Martinez Velasquez
14 | 500012333000 | Accion de grupo Tribunal Ana Lila Carrillo de Ministerio de Problemética originada por la | Se encuentra al
201500441 00 Administrativo del Romero y otros Ambiente y Contaminaciéon ambiental area | despacho desde el
Meta Desarrollo subterranea de la planta de | 09 de marzo de
Sostenible; Tratamiento de  Residuos | 2020.
Cormacarena Solidos en la vereda
Municipio de Montelibano de Acacias
Acacias;
Empresa de
Servicios
Publicos de
Acacias
15 | 500012333000 | Accion popular Tribunal Comercializadora  El Cormacarena Problematica presentada por la | Se encuentra
2016 00504 00 Administrativo del | Vegdn SAS Municipio de contaminacion por el | pendiente de fijar
Meta Acacias; alcantarillado operado por la | fecha para continuar
Empresa de ESPA ESP ocasionado al cafio | con la audiencia de
Servicios moja culos en la Vereda de | pacto de
Publicos de Dinamarca cumplimiento
Acacias
16 | 500012331000 | Accion popular Tribunal Margarita Naranjo Municipio de Probleméatica presentada por | Se encuentra en
2002 10222 00 Administrativo del Acacias; inundaciones presentadas en | etapa de verificacion
Meta Empresa de calles 14 entre carreras 23 y | de cumplimiento
Servicios 26,
Publicos de no solo contaminacion,
Acacias también deterioro en
estructuras fisicas y afectacion
en la salud de los habitantes
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17 | 500063153001 Imposicion de Civil del Circuito de | Nelson Orlando Industria Declarar que el predio la rivera | Se  encuentra  al
201900140 00 servidumbre Acacias Goémez Lozano Procesadorade | si necesita comunicacion por | despacho.
Pieles via publica para su explotacion
Nacionales SAS; | econémica - imponer la
Municipio de servidumbre  de  transito.
Acacias; Demandante aclara que la
Empresa de ESPA ESP no estara afectada
Servicios por el area de 5000m2 donde
Publicos de funciona la  planta de
Acacias tratamiento de aguas
residuales de Quebraditas
18 | 500013105002 Ordinario Segundo Laboral Fabian Andrés Rincén Empresa de Extrabajador alega despido sin | Se encuentra en
2015 00486 00 laboral de Villavicencio Cortés Servicios justa causa. trémite del recurso
Publicos de Empresa  alega  despido | de apelacion.
Acacias unilateral por adulteracion de
los documentos para acreditar
el cumplimiento de los
requisitos  exigidos por la
entidad para ocupar el cargo.

ACCIONES DE TUTELA QUE VINCULAN A LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS ESPA
E.S.P.

Se ha brindado apoyo juridico en los distintos aspectos judiciales entre los que encontramos actuaciones en los
siguientes procesos:

ACCIONADO) - ,
DESPACH ACCIONANTE ACTUACION | ACTUACION
5 RADICADO | SR DEMAONDAD et | EnTdA | ULTIMO MOVIMIENTO |UBICAGION DEL PROCESO
ESPA ESP.
ALEGA QUE
CUMPLIO
AUTODE _ JCONFORMEA 1) | A ESpERA CUMPIMIENTO PARCIAL DE
FECHA 06 DE  |LO ORDENADO . : )
DESICION DE ORDEN JUDICIALORDEN
JUZGADO FEBRERO  |EN SENTENCIA
: EDESA SA DESPACHO JUDICIAL
1 50 006 40 89 DE 2020 REQUI [JUDICIAL Y | p
PROMISC 001 9010 256 ESP,  |one pARA GUEIQUE 1O JUDICIALON ALGUNA |SOLUCION DEFINITIVA
S o0 LUZMELIA [aLcAlpia [ XERRAGORSE JUEZ PENAL DEL RECAE EN EDESA SA ESP,
MONICIPA e CASTELLANOS PENAIMPAL  [(PORVE R - |CIRCUITO ORDENA  |LA CUAL ES
Mg A ACACIAS [ St imiENT IREGURSSs  |NULIDAD DE TODO LO [RESPONSABLE DE LA
- ESPA ESP. . ACTUADO CON EL FIN [OBRA QUE NO HA SIDO
ACACIAS ODEL FALLO [PUBLICOS EN
; SE VINCULE A LA RECIBIDA POR EL
DELAACCION JUNAOBRA - |o\\pERSERYICIOS  [MUNICIPOP
DE LA TUTELA |QUE NO HA
SIDO
ENTREGADA
AL MUNICIPIO.
ESPA
ESPESPA
AUTO DE
ESP FALLO DE SEGUNDA
JUZGADO PERSONERI|TECHA 07 DE  [ESPAALEGA I 46 Primera INSTANCIA POR EL
. SEPTIEMBRE |HECHO . ,
1 50 006 40 89 A MPAL DE 2020 ADMIT |SUPERADO PO Instancia NO amparé los [JUZGADO PENAL DEL
PROMISC NAIR BENAVIDEZ  [ALCALDIA de derechos incoados  |CIRCUITO DE ACACIAS 3
001 2020 00202 E,ORDENA [R . ) DE Al . 8
uo PACHECO MPIO - |EI 16 de septiembre de |Revoca primera instancia y 3
00 VINCULARY  |CONTESTACIO n 2
MUNICIPA EDESA SA 2020 ordena dar contestacion de 28
CORRE N ADERECHO [20% ) de g8
L DE ESP 4 Accionante Impugna fondo al derecho de peticion =&
' TRASLADO  |DE PETICION 3
ACACIAS GOBERNACI 23
; POR 2 DIAS
ON DEL
META ")
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COMITES DE DEFENSA JUDICIAL
FECHA TEMA
NUMERO
01- 2020 29/01/2020 | SOCIALIZACION RESO,LUCION ESPA 226 DE 2018 (MEDIANTE LA CUAL SE
ACTUALIZA EL COMITE DE CONCILIACION)
02- 2020 31/01/2020 | NECESIDAD DE ADPOCION DE POLITICAS DE DANO ATIJURIDICO
03- 2020 06/02/2020 | RELACION DE PROCESOS JUDICIALES VIGENTES
04- 2020 13/02/2020 | ACCIONES DE TUTELA INSTAURADAS CONTRA LA EMPRESA A LA FECHA
05- 2020 05/03/2020 | SOLICITUDES DE CONCILIACION JUDICIAL'Y EXTRA JUDICIAL A LA FECHA
06- 2020 20/03/2020 | PROBLEMATICA BARRIO ASOCIACION DE AMIGOS
07- 2020 03/04/2020 | SOCIALIZACION ACCION DE REPETICION Y LLAMAMIENTO EN GARANTIA
08- 2020 29/04/2020 | REUBICACIONES LABORALES
09- 2020 11/05/2020 | ADOPCION INSTITUCIONAL COVID - 19
10- 2020 26/05/2020 | SOCIALIZACION DE CONCEPTOS DE SERVIDUMBRES
11- 2020 04/06/2020 | SOCIALIZACION DE PROCESOS JUDICIALES Y SERVIDUMBRE
12- 2020 12/09/2020 | SOCIALIZACION INTEGRANTES DE DEFENSA JUDICIAL Y OBJETO DEL
MISMO
13- 2020 07/10/2020 | SOCIALIZACION RELACION DE PROCESOS JUDICIALES
14- 2020 19/10/2020 | SOCIALIZACION DE ACCIONES DE TUTELA
15- -2020 | 13/11/2020 | PERDIDA TIQUETES PEAJE SUBGERENCIA DE ASEO.

PROCESOS JUDICIALES EN LOS CUALES SE HA CONDENADO A LA EMPRESA:

CLASE SFI;?PSI SEfﬁ:ﬁ‘c RESOLUCION
No. ANO DESPAC | RADICAD DE DEMANDA | DEMAND CIA 1RA IA 2DA QUE ORDENA VALOR FECHA DE
HO (0] PROCE NTE ADO Y RECONOCE PAGADO PAGO
INSTANC | INSTANCI
SO EL PAGO
1A A
O,\ji‘ft? Edilson | Municipio
o 500013332 | Reparac Onolfo de
1 | 2017 [AdMiNista | “o07 0001 | ien | Veloza | Acacias, | 4/07/2017 | 231081201 | 447 del 1206 | g ys 005 493 | 9110612019
tivo de . . 8 junio de 2019
e 0049200 | directa Lopezy Espa
Villavicenc
io otros ESP
- CUMPLIMIE
Noveno Municipio SIN NTOS Y
Administra | 500133310 | ey | Lizmia |, 98 [ 31j071201 04/04/2018 | ¢ N ATIFICAC | AUDIENCIA
2 | 2010 | tivode 052010 | Roias Ori Acacias, 4 25/01/201 | ordena cumplir ION DE SDE
Villavicenc | 0042100 | POPU@T ojas Lrtiz Espa 8 orden
; CONDENA | CUMPLIMIE 8
io ESP G
NTO 3
Juzgado Eduar 1
o 500063113 L 517 del 11 de 3%
3 | 2014 | CMIdel 7510014 | Ordinari | Leandro | Espa | 16/09/201 | 11/08[201 | =0 o g | 528818462 | 1311012016 L
Circuito de o laboral Romero ESP 4 6
. 00062 01 2016
Acacias Arango oo)
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O Entre ofras actividades relizadas por la oficina juridica y de contatacionse ha informado a las dferentes
dependencias sobre el proceso pre contractual y de supervision segun la normatividad legal vigente que recae
sobre cada una de las areas que sustentan la necesidad de contratacion.

O Se concertaron mesas de trabajo con las diferentes areas de la Empresa y la secretaria juridica del Municipio

de Acacias con el fin de poder verificar el estado juridico en que se encuentran las servidumbres y bienes
inmuebles de la Empresa de Servicios Publicos.

RELACION DE PREDIOS COMPRAVENTA Y SERVIDUMBRES:

No. TIPO
A2 NOMBRE PREDIO NOMBRE PROPIETARIO No.MATRICULA | ANOTACION | ESCRITURA | ADQUISICION
1 | EL JAGUEY 232-6780 7 1896
2 | ALTAMIRA ROMERO SABOGAL MARIAALBILIA | 232-25230 7 3809 Compraventa
3 | GUYABAL V. EL PLAYON MORALES ALBERTO 232-31969 2 3949 Senvidumbre
4 | LA ESPERANZA OSPINA USMA GLORIA AMPARO 232-3217 9 1713 Senvidumbre
5 | KRA 16 No 1428 ROJAS SIERRA YINEY PATRICIA 2327249 3 2633 Compraventa
6 | SAN ESTEBAN AMADOR PEREZ JESUS 232-30418 3 2924 Servidumbre
7 | EL GLOBAL GORDILLO RAMIREZ OMAR 2337724 2 2925 Servidumbre
VELASQUEZ GODOY JUAN
8 | LAFORTUNA s 232-22662 4 2980 Servdumbre
9 | LA ESPERANZA -BUENAVISTA | CUBILLOS SAMUEL 232-38414 2 3730 Compraventa
10 | LA ESPERANZA MUROS HERNANDEZ MAXIMINO 23237713 2 3806 Servidumbre
11 | LA ESPERANZA GUEVARA MORALES MARIA ISABEL | 232-8318 5 3950 Servidumbre
MARTINEZ BAUITISTA JORGE
12 | TRIUNFAMOS e 232-31968 6 4378 Servdumbre
13 | LINEA PTAR LOTE A DOS BAQUERO HERRERA MARIADACIA | 232-33737 3 4379 Servidumbre
14 | LOS ALPES VDA LAS BLANCAS | ROJAS ALVARES SALOMON 23216840 4 girgr'gg:‘;bdr: -
Edesa
15 | EL COROZAL ARIZA GUILLERMO 232-6654 600 I\P/m;g;d del
16 | LA FORTUNA 2 ROCIO LOPEZ LIDA 23219744 77 Servidumbre
17 | LA FLORIDA PEREZ BAQUERO EDILBERTO 232-2643 1895/4706
18 [ VILLALILI PEREZ MARIA LILIANA 232-30428 2950
COLONIA PENAL DE ORIENTE Senvidumbre
19| GoLaDE PATD ALARCON BLANCA VICTORIA 232-37736 3213 piion
20 | SANTAROSA HERNANDEZ JOSE JAIME 232-305 4211 gg’;‘f\ra"e”“‘ ;
21 | ELRUBI SERRATO JOSE IGNACIO 232-21714 4371 Emggad
22 | LA CONQUISTA FLOREZ VELASQUEZ ANGELA 23220310 4782 Emggad
23 | SAJONIA 232-8639 9028 Compraventa
24 | BUENOS AIRES MORALES PARDO PEDRO JULIO 23210185 4377 Servidumbre
MARTIN PEREZ RODRIGUEZ 232-30440 Servidumbre
CARMEN ELIZA PEREZ 23230422 3440 Servidumbre
JOSE ENRIQUE PEREZ 232-30426 Senvidumbre

Tienen escritura en
PDF
P Proceso de los Pérez no se tiene Certificado de Tradicion (faltan predios de la demanda

-
e Vigilaco
v Superservicios
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PREDIOS Y SERVIDUMBRES DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS E.S.P.

O ALTAMIRA-ESCRITURA N-3809 POSESION
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
LA AMPLIACION PLANTA DE TRATAMIENTO DEL ACUEDUCTO DE LA VDA LAS BLANCAS.

O EL JAGUEY-ESCRITURA N-1896 SERVIDUMBRE
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
ALCANTARILLADO DE AGUAS RESIDUALES CON OCUPACION PERMANENTE A FAVOR DE LA
EMPRESA. “COLECTOR SUR”

é

§

i

O GUAYABAL-ESCRITURA N-3949 SERVIDUMBRE =3
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META. A
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OCUPACION PERMANENTE Y TRANSITO PARA LA INSTALACION Y MANTENIMIENTO A LA LINEA DE
CONDUCCION.

U LA ESPERANZA-ESCRITURA N- 1713
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
SERVIDUMBRE LEGAL DE ACUEDUCTO Y TRANSITO CON OCUPACION PERMANENTE.

O KRA 16 N- 14-28 - ESCRITURA N- 2633 POSECION
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
OFICINA EMPRESA DE SERVICOS PUBLICOS DE ACACIAS

vigilado
Superservicios

Atencion al Cliente Acocias - Meta > :
0 ESPAesp O ESPAK v +57(8) 6574602 - +57 (8) 6574603 9 syrero 162 14 23, Barrio (e -' ) WWw.espacacias.com

oF  4+57(8) 6469723 ext. 22




/‘\ DEPARTAMENTO DEL META
,}/a MUNICIPIO DE ACACIAS
< o ] . EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS E.S.P.
Renovamos Nuestro Patrimonio NIT. 822001833-5 - NUIR 1-50006000-3
Cdédigo TRD Fecha Version Pagina
100 - 14 21/07/2020 3 156

O SAN ESTEBAN- ESCRITURA N- 2924
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
SERVIDUMBRE LEGAL DE ACUEDUCTO Y TRANSITO CON OCUPACION PERMANENTE.

M — e RN P T

U EL GLOBAL-ESCRITURA N- 2925
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
SERVIDUMBRE LEGAL DE ACUEDUCTO Y TRANSITO CON OCUPACION PERMANENTE.

Vigilaco
Superservicios
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U LAFORTUNA-ESCRITURA N- 2980
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
SERVIDUMBRE DE USO, OCUPACION, PERMANENTE Y TRANSITO PARA LA INSTALACION Y
MANTENIMIENTO DE LA LINEA DE RED DE ALCANTARILLADO.

U LOTE 14 BONAIRE-ESCRITURA N- 3440
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
SERVIDUMBRE LEGAL DE ACUEDUCTO Y TRANSITO CON OCUPACION PERMANENTE.

Lo ‘."\
==
O LA ESPERANZA-BUENAVISTA-ESCRITURA N- 3730 g
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META. ;
POSECION UNION DE PREDIOS Y SE SEGUIRA LLAMANDO LLAMADO BUENAVISTA. §§
O LA ESPERANZA-ESCRITURA N-210 o
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NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
POSECION DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE EL PLAYON

LI = L)

U LA ESPERANZA-3806
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
SERVIDUMBRE DE USO, OCUPACION, PERMANENTE Y TRANSITO PARA LA INSTALACION Y
MANTENIMIENTO DE LA LINEA DE RED DE ALCANTARILLADO

U LA ESPERANZA-ESCRITURA N- 3950
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
SERVIDUMBRE DE USO, OCUPACION, PERMANENTE Y TRANSITO PARA LA INSTALACION Y
MANTENIMIENTO DE LA LINEA DE RED DE ALCANTARILLADO

vigilado
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O TRIUNFAMOS-ESCRITURA-4378
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
SERVIDUMBRE DE USO, OCUPACION, PERMANENTE Y TRANSITO PARA LA INSTALACION Y
MANTENIMIENTO DE LA LINEA DE RED DE ALCANTARILLADO.

LMAYON

U LINEA PTAR. LOTE A DOS-ESCRITURA N- 4379
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
SERVIDUMBRE DE USO, OCUPACION, PERMANENTE Y TRANSITO PARA LA INSTALACION Y
MANTENIMIENTO DE LA LINEA DE RED DE ALCANTARILLADO.
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O LA CONQUISTA-ESCRITURA N- 4782
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
POSECION “TANQUE ELEVADO DINAMARCA”

DANAMARTA

O SAJONIA-ESCRITURA N- 9028
NOTARIA SETANTA'Y UNA DE CIRCULO DE BOGOTA D.C. CUNDINAMARCA.
LA EMPRESA ADQUIRIO UN PORCENTAJE DEL TERRENO (5000 METROS CUADRADOS) EL CUAL SE
ENCUENTRA AUN SIN LEGALIZAR, YA QUE NO POSEE ESCRITURA PUBLICA PROPIA.
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O LOS ALPES-ESCRITURA N- 0235
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
SERVIDUMBRE LEGAL DE ACUEDUCTO Y TRANSITO CON OCUPACION PERMANENTE.

L rmmes o LA Sy on

O EL COROZAL-ESCRITURA N-600
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
POSESION “VDA LA ESPERANZA”
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O LAFORTUNA 2-ESCRITURA N-1771
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
SERVIDUMBRE LEGAL DE ACUEDUCTO Y TRANSITO CON OCUPACION PERMANENTE.

O LAFLORIDA-ESCRITURA N-1895
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
COMRA DE LA PROPIEDAD DE UN PARTICULAR.

U LAFLORIDA-ESCRITURA N-4706
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
SERVIDUMBRE DE USO, OCUPACION, PERMANENTE Y TRANSITO PARA LA INSTALACION Y
MANTENIMIENTO DE LA LINEA DE RED DE ALCANTARILLADO.
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O VILLA LILI-ESCRITURA N-2950
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
SERVIDUMBRE LEGAL DE ACUEDUCTO Y TRANSITO CON OCUPACION PERMANENTE.

0 COLONIA PENAL DE ORIENTE COLA DE PATO - ESCRITURA-3213
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
SERVIDUMBRE COLECTOR DE AGUAS LLUVIAS

g
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U SANTA ROSA I-ESCRITURA N-4211
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
SERVIDUMBRE LEGAL DE ACUEDUCTO Y TRANSITO CON OCUPACION PERMANENTE.

O EL RUBI-ESCRITURA N-4371
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
POSESION “PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE DINAMARCA™

]

O BUENOS AIRES-ESCRITURA-4377
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE ACACIAS, DEPARTAMENTO DEL META.
SERVIDUMBRE DE UTILIDAD PUBLICA DE ACUEDUCTO, OCUPACION PERMANENTE Y TRANSITO
PARA LA INSTALACION Y MANTENIENTO DE LA LINEA DE CONDUCCION.
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OTROS ASPECTOS
SANCIONES IMPUESTAS A LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS ESPAE.S.P.

O Sancion CORMACARENA: Corresponde al Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos Aprobado al Centro
Poblado Quebraditas (Resolucion PS-GJ 1.2.6.12.06.39 del 14 de mayo de 2012, por un valor de
$417.521.458), con acuerdo de pago mensual por la suma de $14.522.485,00 valor que finaliza su pago el 31
de marzo del 2021, para la vigencia del afio 2020 se debe cancelar $174.269.820, lo que esta reflejado en el
presupuesto para el afio 2020 en el rubro Pasivos Contingentes.

U Sancion CORMACARENA: Resolucién PS-GJ 1.2.6.19.2255 del 30 de septiembre de 2019, por un valor de
$72.100.000.

Q En el mes de julio de 2019 fueron embargadas las cuentas del banco Popular por un valor de $314.897.000,00
segun proceso ejecutivo No. 500063153001-2019-00091-00 correspondiente a la servidumbre de la Familia
Perez.

De los cuales de recursos propios nos tiene embargado la suma de $172.514.270,05 y de los Convenios DOAC
suscritos con el Municipio de Acacias el valor restante la suma de $142.382.729,95.

Presupuestalmente quedo provisionado la suma de $151.910.047, razon por la cual queda un faltante la suma
de $162.986.953,33 en el momento en que el juzgado falle en contra de la ESPA.

SANCIONES PAGADAS POR LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS ESPAE.S.P.

ANO NOMBRE DESCRIPCION VALOR INTERESES TOTAL

8
CORRIENTES ¥
2016 | BARRETO  GAITAN | CUMPLIMIENTO SENTENCIA JUDIAL 12,786,317 %?
GUILLERMO PROCESO DE IMPOSICION DE 5,639,057 7,147,260 44
FRANCISCO SERVIDUMBRE DE ACUEDUCTO ANO 2011 >3

o
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ANO NOMBRE DESCRIPCION VALOR INTERESES TOTAL
CORRIENTES
2016 | ROMERO ARANGO | PAGO DE SENTENCIA PROCESO ORDINARIO 28,818,462
EDWAR LEANDRO LABORAL DE PENSION DE SOBREVIVIENTE 28,818,462 -
SRA MARA ENID ARANGO
2018 | CORMACARENA SANCION POR VERTIMENTOS SE(_BUN AUTO 354,309,769
PS-GJ 1.2.6.17.2037 DINAMARCA ANO 2015 350,339,257 3,970,512
2019 | CORMACARENA SANCION POR PSMV QUEBRADITAS 417,521,458
322,538,021 94,983,437
2019 | SUPERINTENDENCI EXPEDINTE No 2016440350600164E 40,380,409
A DE SERVICIOS 39,843,342 537,067
PUBLICOS
2019 | CORMACARENA SANCION INCUMPLIMIENTO PSMV  PTAR 34,436,403
ACACIAS 2015 34,436,403
2019 | VELOZA LOPEZ | SENTENCIA JUDICIAL POR HECHOS DEL 46,393,493
EDILSON ONOLFE 2009 ALCANTARILLA 46,393,493
TOTAL 828,008,035 106,638,276 934,646,311

Sobre las sanciones pagadas no se generaron intereses de mora.

CONTRATOS SUSCRITOS EN EL ANO 2020

NOMBRE OBJETO DEL CONTRATO VALOR FECHA DE INICIO FECHA DE FECHA DE CONTRATISTA
DEL DEL CONTRATO CONTRATO INIICIO DE TERMINACION
CONTARTO ACTA

SERVICIO DE  VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS
001-2020 INSTALACIONES ADMINISTRATIVAS $56.622.672.00 10/01/2020 10/01/2020 09/04/2020 SEGURIDAD
Y PLATA DE RESIDUOS SOLIDOS DE $9.437112.00 15 DIAS JANO LTDA
LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE ACACIAS - E.S.P.

PRESTACION DEL SERVICIO DE

DISPOSICION ~ FINAL DE LOS BIOAGRICOLA

002-2020 RESIDUOS SOLIDOS ORDINARIOS $530.266.000.00 20/01/2020 24/01/2020 23/09/2020 DEL LLANO S.A.
PRODUCIDOS EN EL MUNICIPIO DE $144.000.000.00 2 MESES ES.P.
ACACIAS (META).

PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD PARA LA REALIZACION DE
LOS EXAMENES MEDICOS
OCUPACIONALES DE INGRESOS,

003-2020 PERIODICO, EGRESO, $30.000.000.00 21/01/2020 21/01/2020 20/09/2020 INVERSIONES
POSTINCAPACIDAD, REINTEGRO Y 3MESES Y 11 SANGUINO &
CAMBIO DE CARGO DE LOS DIAS SANCHEZ S.A.S.

FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS-
ESPA E.S.P.

“PRESTAR SERVICIOS COoMO
JUDICANTE PARA APOYO A LA
GESTION EN ASUNTOS LEGALES Y

ADMINISTRATIVOS ADELANTADOS DORA LIGIA
004-2020 POR LA OFICINA JURIDICA Y $3.780.000.00 21/01/2020 21/01/2020 MORENO

CONTRATACION DE LA EMPRESA DE 20/03/20 MOSQUERA

SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS 20

ESP. EN TEMAS DE SU

COMPETENCIA”.

PRESTACION DE SERVICIOS DE
APOYO A LA GESTION PARA EL

Superservicios

MANTENIMIENTO DEL SISTEMA %
005-2020 ELECTRICO, MECANICO Y FISICO DE $18.228.736.00 24/01/0202 27/01/2020 26/08/2020 JOSE JULIAN >

LAS INSTALACIONES DE VALENCIA

PROPIEDAD DE LA EMPRESA DE VELASQUEZ .o)

SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS
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006-2020

PRESTACION DE
PROFESIONALES PARA LA
EJECUCION DEL SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO (SGSST) EN LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE ACACIAS ESPA E.S.P

SERVICIOS

$22.967.280.00
$6.562.080.00

24/01/0202

24/01/0202

23/08/2020
2 MESE MAS

LAURA
MARCELA
PATINO AMAYA

007-2020

ADQUISICION DE POLIZAS TODO
RIESGO VEHICULOS,
MOTOCICLETAS, TODO RIESGO
MAQUINARIA, RESPONSABILIDAD
CIVIL, SERVIDORES  PUBLICOS,
ACCIDENTES PESONALES DE LA
ESPA E.S.P.

$74.973.588.00

27/01/2020

27/01/2020

26/02/2020

ASEGURADORA
SOLIDARIA DE
COLOMBIA
ENTIDAD
COOPERATIVA

008-2020

PRESTAR EL SERVICIO DE TOMA DE
LECTURAS A LOS MEDIDORES DE
AGUA, ENTREGA DE LOS RECIBOS
DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y
ASEO Y REALIZAR LAS
SUSPENSIONES, CORTES,
REINSTALACIONES Y
RECONEXIONES DE ACOMETIDAS
DOMICILIARIAS DEL SERVICIO DE
ACUEDUCTO CORRESPONDIENTE AL
PERIMETRO URBANO Y ZONA
RURAL DEL MUNICIPIO DE ACACIAS.

$294.919.200.00
$18.000.000.00
$76.000.000.00

31/01/2020

6/02/2020

05/09/2020
-2 MESES
-1 MES Y 25
DIAS

UNION
TEMPORAL
ACACIAS 2020

009-2020

PRESTACION DE SERVICIOS
TECNICO ADMINISTRATIVO  POR
COMPETENCIA LABORALES CON EL
FIN DE APOYAR EL AREA
COMERCIAL DE LA SUBGERENCIA
ADMINISTRATIVA, COMERCIAL Y
FINANCIERA DE LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS
ESPA ESP

$18.228.000.00

31/01/2020

31/01/2020

30/08/2020

ILCE VERONICA
MUNOZ
CASELLES

010-2020

PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA APOYAR
LAS DIFERENTES LABORES, ENTRE
ELLAS LAS PRESUPUESTALES Y
DEMAS REQUERIDAS EN LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE ACACIAS ESPA E.S.P.

$22.967.280.00
$6.562.080.00

31/01/2020

31/01/2020

30/08/2020
2 MESE MAS

DIANA BLINED
COLLAZOS SILVA

011-2020

SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE,
LUBRICANTES Y FILTROS PARA EL
PARQUE AUTOMOTOR, MAQUINARIA
Y PLANTAS AL SERVICIO DE LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE ACACIAS E.S.P.

$263.999.000.00
$53.000.000.00

07/02/20202

19/02/2020

18/10/2020
3 MESES

GASONLINE
S.AS

012-2020

RESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA APOYAR ,
ACOMPANAR Y ATENDER LOS
DIFERENTES REQUERIMIENTOS
PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVIDAD AMBIENTAL
VIGENTE Y LOS PROGRAMAS,
PLANES, PROYECTOS Y
ACTIVIDADES AMBIENTALES,
NECESARIAS PARA LA EJECUCION
DE LOS OBJETIVOS MISIONALES DE
LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE ACACIAS ESP

$22.967.280.00
$5.905.872.00
$4.921.560.00

07/02/2020

07/02/2020

06/09/2020
-1 MES Y 23
DIAS
A MESY 15
DIAS

MANUEL
SANTIAGO DIAZ
ORJUELA

013-2020

APOYO A LA GESTION DE LOS
TRAMITES Y PROCESOS DE LA
SUBGERENCIA  ADMINISTRATIVA,
COMERCIAL Y FINANCIERA DE LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE ACACIAS - E.S.P.

$18.228.000.00
$4.426.800.00

10/02/2020

10/02/2020

09/09/2020
1MESY 21
DIAS

OSCAR JAVIER
GALVIS MORENO

014-2020

CONSTRUCCION DE OBRAS DE
PROTECCION Y MITIGACION DE
RIESGO DE COLAPSO EN LA
BOCATOMA Y RED DE ADUCCION DE
LA QUEBRADA LAS BLANCAS EN EL

$649.624.898.00

13/02/2020

21/02/2020

20/04/2020

S&CONAL S.A.S.
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MUNICIPIO DE ACACIAS - META
“PRESTAR EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y

015-2020 | CORRECTIVO AL PARQUE | $80.147.690.00 17/02/2020 21/02/2020 20/05/2020 MAURICIO
AUTOMOTOR DE PROPIEDAD Y AL | $40.000.000.00 04/07/2020 EDUARDO
SERVICIO DE LA EMPRESA DE VALDERRAMA
SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS CARRILLO
ESPAE.S.P.”
“SUMINISTRAR LAS IMPRESIONES
LITOGRAFICAS PARA LoS

0162020 | FORMATOS DE LAS FACTURAS DE | $45.344.000.00 18/02/2020 18/02/2020 17/10/2020 IDENTIDAD
LA EMPRESA DE SERVICIOS $5.668.000.00 2 MESES Y 6 GRAFICA
PUBLICOS DE ACACIAS ESPA | $11.336.000.00 DISA AGENCIAS.A.S
ES.P..
SUMINISTRAR BOLSAS PLASTICAS
PARA LAS ACTIVIDADES DE
BARRIDO Y LIMPIEZA DE VIAS Y

017-2020 | AREAS PUBLICAS DEL MUNICIPIO | $11.333.050.00 17/02/2020 18/02/2020 17/04/2020 | ASOCIACION DE
DE ACACIAS, PARA GARANTIZAR LA APOYO A LAS
PRESTACION  DEL  SERVICIO PERSONAS CON
PUBLICO DE ASEO DE LA EMPRESA DISCAPACIDAD
DE SERVICIOS PUBLICOS DE - ENSENAMDO A
ACACIAS E.S.P. VIVIR
APOYO A LA GESTION DE ARCHIVOS
DE LA SUBGERENCIA

0182020 | ADMINISTRATIVA, COMERCIAL Y $5.208.000.00 19/02/2020 19/02/2020 18/04/2020 | SANDRA LILIANA
FINANCIERA DE LA EMPRESA DE ROA
SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS - MALDONADO
E.S.P.
SUMINISTRAR  LOS _ INSUMOS
QUIMICOS  REQUERIDOS  PARA
TRATAR EL AGUA EN LAS PLANTAS

019-2020 | DE TRATAMIENTO DE AGUA | $453.192.460.00 21,/02/2020 25/02/2020 31/08/2020 ELSA MARIA
POTABLE Y EN LAS PLANTAS DE | $143.661.798.00 74 DIAS JARA AVELLA
TRATAMIENTO DE AGUA RESIDUAL
OPERADAS POR LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS -
META
ALQUILER DE DOS IMPRESORAS
DIGITALES LASER

0202020 | (MULTIFUNCIONAL) TIPO | $10.062.000.00 21/02/2020 21/02/2020 20/10/2020 | CORFOEQUIDAD
INDUSTRIAL CON DESTINO PARA LA $3.225.000.00 2 MESES Y 8 SOCIAL - ONG
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DIAS
DE ACACIAS META ESPA E.S.P.
PRESTACION DE  SERVICIOS
PROFESIONALES EN APOYO AL

0212020 | AREA COMERCIAL DE LA | $26.248.320.00 24/02/2020 24/02/2020 23/10/2020 | DIANA CRISTINA
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y $6.562.080.00 2 MESES MAS JAIME
DEMAS REQUERIDAS POR LA E.S.P - RODRIGUEZ
ESPA.
SUMINIOSTRO DE LLANATA AL

0222020 | PARQUE AUTOMOTOR DE MAURICIO
PROPIEDAD Y AL SERVICIO DE LA | $61.704.000.00 27/02/2020 04/03/2020 03/05/2020 EDUARDO
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS | $20.000.000.00 1 MES VALDERRAMA
DE ACACIAS ESPA E.S.P CARRILLO
REALIZAR EL MANTENIMIENTO DE
LAS ZONAS VERDES, DURAS PODAS
DE ARBOLES, LAVADO DE VIAS Y

0232020 | AREAS PUBLICAS, MANTENIMIENTO | $226.098.361.65 28/02/2020 09/03/2020 08/11/2020 SERVICIOS
DE CESTAS, INSTALACIONES DE | $13.004.081.00 PUBLICOS Y
CESTAS E INSTALACIONES DE ASESORIA S.AS.
PUNTOS ECOLOGICOS EN EL
MUNICIPIO DE ACACIAS
PRESTACION  DE  SERVICIOS
PROFECIONALES EN INGENIERIA
CVIL PARA EL APOYO Y

0242020 | ACOMPANAMIENTO TECNICO EN EL | $22.967.280.00 28/02/2020 28/02/2020 27/09/2020 WILLIAM
AREA CIVIL DE LA SUBGERENCIA DE SEBASTIAN
ACUEDUCTOR Y ALCANTARILLADO BERMUDEZ
DE LA EMPRESA DE SERVICIOS GARCIA
PUBLICOS DE ACACIAS ESPA E.S.P.
PRESTACION DE  SERVICIOS
PROFECIONALES AL AREA DE

0252020 | PLANEACION COMO APOYO A LOS $9.843.120.00 06,/03/2020 06,/03/2020 5/06/2020 MARIA EUGENIA

O 5Phesp ) ESPAGO301065
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DIFERENTES PROCESOS QUE SE AGUIRRE
ADELANTAN EN LA DEPENDENCIA Y RODRIGUEZ
DEMAS REQUERIDOS POR LA ESPA
SUMINISTRO DE SEGUROS
OBLIGATORIOS DE ACCIDENTES DE
0262020 | TRANSITO (SOAT) PARA VEHICULOS $16.624.950.00 05/03/2020 09/03/2020 08/10/2020 ASEGURADORA
Y MOTOCICLETAS DE LA EMPRESA SOLIDARIA DE
DE SERVICIOS PUBLICOS DE COLOMBIA
ACACIAS E.S.P ENTIDAD
COOPERATIVA
AGENCIA
VILLAVICENCIO
“PRESTACION DE  SERVICIOS
PROFESIONALES PARA
RECOLECCION, REPORTE, CARGUE Y
ANALISIS DE LA INFORMACION
PARA EL SUI Y LIQUIDACION DE $26.248.320.00 10/03/2020 10/03/2020 09/11/2020 WILSON
TARIFAS DE SERVICIOS PUBLICOS Y VILLARREAL
027-2020 | ASOCIACIONES RECICLADORAS DE BONILLA
OFICI0 DE LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS
E.S.P.A - ESPA".
PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA EL APOYO Y
SEGUIMIENTO  TECNICO DEL
028-2020 PROGRAMA DE PODA DE ARBOLES, VIVIANA
CORTES DE CESPED Y PROYECTOS $18.000.000.00 10/03/2020 10/03/2020 09/08/2020 MAHECHA
SILVICULTURALES NECESARIOS $9.000.000.00 2 MESES Y 15 QUINTERO
PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DIAS
REQUERIMIENTOS REALIZADOS A
LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE ACACIAS ESPA E.S.P.
SERVICIO DE REVISION TECNICO
MECANICA Y DE EMISIONES
029-2020 CONTAMINANTES DE LOS CENTRO
VEHICULOS Y MOTOCICLETAS DE $3.971.950.00 11/03/2020 11/03/2020 10/01/2021 NACIONAL DE
PROPIEDAD Y AL SERVICIO DE LA DIAGNOSTICO
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS AUTOMOTOR
DE ACACIAS E.S.P. SEGURA S.A.S
“SUMINISTRO DEL EQUIPO UPS JESUS ADAN
030-2020 PARA LA EMPRESA DE SERVICIOS $12.727..500.00 24/03/2020 24/03/2020 23/04,/2020 PARRA
PUBLICOS DE ACACIAS ESPA E.S.P" CUBILLOS
“ADQUISICION DE 30 LICENCIAS DE
CORREO  EMPRESARIAL  CON COLOMBIA
031-2020 | VIGENCIA DE UN ANO CADA UNA $6.354.000.00 03/04/2020 03/04/2020 2/04/2021 TELECOMUNICAC
PARA LA EMPRESA DE SERVICIOS IONES S.A. ESP
PUBLICOS DE ACACIAS ESPA E.S.P”
“SERVICIO DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS
032-2020 INSTALACIONES ADMINISTRATIVAS
Y LA PLANTA DE RESIDUOS $90.938.419.00 24/04/2020 26/04/2020 25/10/2020 | AVIZOR
SOLIDOS DE LA EMPRESA DE SEGURIDAD
SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS- LTDA
ESPAE.S.P.
“PRESTACION DE SERVICIOS COMO
TECNICO JURIDICO PARA APOYO A
LA GESTION EN ASUNTOS LEGALES
033-2020 | Y ADMINISTRATIVOS ADELANTADOS DORA LIGIA
POR LA OFICINA JURIDICA Y $10.416.000.00 27/04/2020 30/04,/2020 29/08/2020 MORENO
CONTRATACION DE LA EMPRESA DE $5.208.000.00 2 MESES MOSQUERA
SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS
ESP. EN TEMAS DE SU
COMPETENCIA”
“SUMINISTRAR BOLSAS PLASTICAS
BIODEGRADABLES PARA  LAS
ACTIVIDADES DE BARRIDO Y
LIMPIEZA DE VIAS Y AREAS
PUBLICAS DEL MUNICIPIO DE $23.780.000.00 29/04/0202 29/04,/0202 28/09/2020 | MYRIAM
034-2020 | ACACIAS, PARA GARANTIZAR LA YANETH CASTRO
PRESTACION DEL  SERVICIO BORJA
PUBLICO DE ASEO DE LA EMPRESA

O BPAesp O EsPac
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DE  SERVICIOS
ACACIAS E.S.P.”

PUBLICOS DE

035-2020

“PRESTAR EL SERVICIO DE
MUESTREO, MONITOREO Y
ANALISIS DE LABORATORIO PARA
FUENTES DE AGUA SUPERFICIAL,
SUBTERRANEA,  PLANTAS  DE
TRATAMIENTO DE AGUA RESIDUAL
Y EL AREA DE INFLUENCIA DE LOS
VERTIMIENTOS Y PLANTA DE
RESIDUOS  SOLIDOS EN EL
MUNICIPIO DE ACACIAS - META, DE
ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS
TECNICAS"

$ 52.145.800

28/05/2020 29/05/2020

28/12/2020

TECNOAMBIENT
ALS.AS.

036-2020

“PRESTACION DE SERVICIOS PARA
EL MANTENIMIENTO, SOPORTE, Y
ACTUALIZACION (COMPONENTES Y
UTILITARIOS) DEL SISTEMA DE
INFORMACION E INSTALACION Y
LICENCIAMIENTO DEL  SISTEMA
GENERAL DE  FACTURACION
ELECTRONICA  (SYSMAN) DE LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE ACACIAS ESP.”

$50.287.000.00

29/05,/2020 02/06/2020

31/12/2020

STEFANINI
SYSMAN S.A.S

037-2020

“APOYAR Y ASESORAR LA
CONTINUIDAD EN EL 2020 DE LA
IMPLEMENTACION DE LA
RESOLUCION 414 DEL 08 DE
SEPTIEMBRE DE 2014 EN LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE ACACIAS - ESPAE.S.P.".

$13.000.000,00)

29/05/2020 29/05/2020

28/12/2020

SANDRA LILIANA
HERNANDEZ
HERRERA

038-2020

“PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES DE ASESORIA
EXTERNA A LA OFICINA JURIDICA Y
DE CONTRATACION EN ASUNTOS DE
SU INDOLE Y LA DEFENSA JUDICIAL
DE LOS INTERESES DE LA EMPRESA
DE SERVICIOS PUBLICOS DE
ACACIAS ESPA E.S.P. DENTRO DE
LOS PROCESOS JUDICIALES EN
QUE RESULTE VINCULADA”

$20.000.000.00
$6.000.000.00

08/06/2020 08/06/2020

07/11/2020
1 MESY 15
DIAS

JUAN SEBASTIAN
MORALES
ROMERO

039-2020

"SUMINISTRO DE VARILLAS Y
ACCESORIOS PARA EL SONDEO
MANUAL DE REDES DE
ALCANTARILLADO EN EL MUNICIPIO
DE ACACIAS - META”.

$9.825.414.00

26/06/2020 26/06/2020

10/07/2020

FERRETERIA
INDUSTRIAL
S.AS.

040-2020

“SUMINISTRO DE ELEMENTOS Y
EQUIPOS DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO PARA EL PERSONAL
DE LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE ACACIAS E.S.P.”

$33.964.325.00

08/07/2020 08/07/2020

07/08/2020

LAS IDEAL SAS

041-2020

“SUMINISTRO DE  PAPELERIA,
UTILES Y ELEMENTOS DE OFICINA,
TINTAS, TONER E INSUMOS PARA
IMPRESORAS, PARA EL NORMAL
FUNCIONAMIENTO DE LA EMPRESA
DE SERVICIOS PUBLICOS DE
ACACIAS ESPAES.P.”

$ 15.000.000,00

13/07,/2020 13/07/2020

12/12/2020

VICTOR MANUEL
BARRERA
CASTANEDA

042-2020

“SUMINISTRO DE  MATERIALES
PARA LA OPERACION DE LOS
SERVICIOS DE ACUEDUCTO,
ALCANTARILLADO Y ASEO”.

$70.000.000

16/07/2020 23/07/2020

22/12/2020

TRANSLLANOS
ASOCIADOS
S.AS

043-2020

“SUMINISTRO DE TUBERIA,
ACCESORIOS Y MATERIALES PARA
LA REPARACION, REPOSICION Y
MANTENIMIENTO DE LAS REDES DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
PARA LA EMPRESA DEL SERVICIOS
PUBLICOS DE ACACIAS ESPAE.S.P.”

$85.000.000.00

16/07/202 21/07/2020

20/12/2020

ALMACENES
DURAN DEL
META S.AS.

“PRESTAR EL SERVICIO DE
MENSAJERIA EXPRESA Y

SERVICIOS

O BPAesp O EsPac
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044-2020

CERTIFICADA A NIVEL MUNICIPAL,
DEPARTAMENTAL Y  NACIONAL
PARA LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE ACACIAS E.S.P.”

$800.000 12/08/2020 28/08/2020

31/12/2020

POSTALES
NACIONALES
S.A.

045-2020

“SUMINISTRO DE  REACTIVOS,
EQUIPOS E INSTRUMENTOS PARA
EL LABORATORIO, PLANTAS DE
TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE Y
PLANTAS DE TRATAMIENTO DE
AGUA RESIDUAL OPERADAS POR LA
ESPA E.S.P. EN EL MUNICIPIO DE
ACACIAS - META”

$110.979.892.00 12/08/2020 27/08/2020

31/12/2020

ELSA MARIA
JARA AVELLA

046-2020

“SUMINISTRO DE LLANTAS, RINES Y
BATERIAS AL PARQUE AUTOMOTOR
DE PROPIEDAD Y AL SERVICIO DE
LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE ACACIAS ESPA E.S.P.”

$116.974.620.00 19/08/2020 27/08/2020

26/11/2020

MAURICIO
EDUARDO
VALDERRAMA
CARRILLO

047-2020

“PRESTAR EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO AL PARQUE
AUTOMOTOR DE PROPIEDAD Y AL
SERVICIO DE LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS
ESPAE.S.P.”

$138.013.736.00 20/08/2020 25/08/2020

24/11/2020

MAURICIO
EDUARDO
VALDERRAMA
CARRILLO

048-2020

“ADQUISICION DE POLIZAS: SEGURO
TODO RIESGO DANOS MATERIALES
PARA AMPARAR LOS BIENES
MUEBLES E INMUEBLES, SEGURO
DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL Y SEGURO DE
TRANSPORTE DE VALORES PARA LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE ACACIAS E.S.P”

$46.370.524 05/10/2020 05/10/2020

30/12//2020

ASEGURADORA
SOLIDARIA DE
COLOMBIA
ENTIDAD
COOPERATIVA

049-2020

ASESORIA EXTERNA A LA OFICINA
JURIDICA Y DE CONTRATACION EN
ASUNTOS DE SU INDOLE Y EN EL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
TENDIENTES A LA RECOLECCION DE
INFORMACION QUE PERMITA LA
ACTUALIZACION Y CONSOLIDACION
DEL REGLAMENTO INTERNO DE
TRABAJO DE LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS
ESP

$12.000.000 07/10/2020 07/10/2020

30/12/2020

DARWIN
DAMIAN
RODRIGUEZ
ZORRO

050-2020

“PRESTACION  DE
PROFESIONALES EN INGENIERIA
CIVIL PARA EL APOYO Y
ACOMPANAMIENTO TECNICO EN EL
AREA CIVIL DE LA SUBGERENCIA DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE
LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE ACACIAS ESPA E.S.P.”

SERVICIOS

$6.562.080 09/10/2020 09/10/2020

08/12/2020

LEIDY CAROLINA
MAHECHA
GITIERREZ

051-2020

“PRESTACION DE SERVICIOS PARA
EL MANTENIMIENTO Y RECARGA DE
LOS EXTINTORES DE LAS
INSTALACIONES DE LA EMPRESA
DE SERVICIOS PUBLICOS DE
ACACIAS E.S.P.”

$2.265.760.00 14/10/2020 14/10/2020

13/12/2020

PRODUCTORA
DE EXTINTORES
S.AS

052-2020

"ALQUILER DE UNA
FOTOCOPIADORA MULTIFUNCIONAL
PARA COPIADO, IMPRESION
DIGITAL LASER Y ESCANER CON
DESTINO PARA LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS
META ESPAE.S.P.”

$682.998 21/10/2020 21/10/2020

06/12/2020

ABC
SERVITECNIC
LTDA

“PRESTACION DE
PROFESIONALES

SERVICIOS
PARA LA
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EJECUCION DEL SISTEMA DE
053-2020 | GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD | $6.562.080.00), 26/10/2020 26/10/2020 | 25/12/2020 LAURA
EN EL TRABAJO (SG-SST) EN LA MARCELA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS PATINO AMAYA

DE ACACIAS ESPAES.P.”

“PRESTAR SERVICIOS COMO
TECNICA JURIDICA PARA APOYO A
LA GESTION EN ASUNTOS LEGALES
Y ADMINISTRATIVOS ADELANTADOS
POR LA OFICINA JURIDICA Y

054-2020 CONTRATACION DE LA EMPRESA DE $5'208.000.00 30/10/2020 30/10/2020 29/12/2020 DORA LIGIA
SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS MORENO
ESP. EN TEMAS DE SU MOSQUERA
COMPETENCIA”.

“APOYO A LA GESTION DE LOS
TRAMITES Y PROCESOS DE LA

OFICINA JURIDICA Y DE OSCAR JAVIER
055-2020 CONTRATACION DE LA EMPRESA DE $5.034.400,00 3/11/2020 3/11/2020 30/12/2020 GALVIS MORENO

SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS -

ES.P.”

“SERVICIOS PROFESIONALES PARA
APOYAR LAS DIFERENTES
LABORES, ENTRE ELLAS LAS DIANA BLINED
PRESUPUESTALES Y DEMAS $6.343.344.00 3/11/2020 3/11/2020 30/12/2020 COLLAZOS SILVA
056-2020 REQUERIDAS DE LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS
ESPAE.S.P.".

“PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA EL APOYO Y
SEGUIMIENTO TECNICO DEL

PROGRAMA DE PODA DE ARBOLES, $7.200.000,00 3/11/2020 3/11/2020 30/12/2020 VIVIANA
057-2020 CORTE DE CESPED Y PROYECTOS MAHECHA
SILVICULTURALES NECESARIOS QUINTERO

PARA DAR CUMPLIMIENTO A LOS
REQUERIMIENTOS REALIZADOS A
LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE ACACIAS ESPA E.S.P.”
“SUMINISTRO DE CAMIBUSOS Y

TAPABOCAS PARA LA
CELEBRACION DE LOS

058-2020 CUMPLEANOS DE LOS SERVIDORES $5.393.877.00 11/11/2020 11/11/2020 25/11/2020 CRISTHIAN
PUBLICOS Y PASANTES DEL SENA FERNANDO
DE LA EMPRESA DE SERVICIOS SERNA
PUBLICOS DE ACACIAS E.S.P. PARA MARTINEZ
LA VIGENCIA 2020".

“ALQUILER DE RETROEXCAVADORA
SOBRE ORUGAS PARA APOYO A LA
LIMPIEZA DE ELEMENTOS DEL

SISTEMA DE ACUEDUCTO EN LA $6.997.200 11/11/2020 11/11/2020 17/11/2020 CONSTRUCCION
059-2020 QUEBRADA LAS BLANCAS ES ARQUINCO
AFECTADO POR LAS LLUVIAS DEL LTDA

FENOMENO DE LA NINA”
“PRESTACION DE SERVICIOS

PROFESIONALES PARA
RECOLECCION, REPORTE, CARGUE Y
ANALISIS DE LA INFORMACION ANGEL
PARA EL SUI Y LIQUIDACION DE HERNANDO
060-2020 | TARIFAS DE SERVICIOS PUBLICOS Y $7.218.288 3/11/2020 3/11/2020 30/12/2020 | BAQUERO
ASOCIACIONES RECICLADORAS DE SANTIAGO

OFICIO DE LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS
E.S.P.A - ESPA”

“SUMINISTRO DE MERCADOS CON
PRODUCTOS DE PRIMERA
NECESIDAD PARA LA CELEBRACION
061-2020 DEL DIA DEL AMOR Y LA AMISTAD IDALY USECHE
DE LOS TRABAJADORES PUBLICOS $17.040.126.00 13/11/2020 13/11/2020 27/11/2020 TRIVINO

Y PASANTES DEL SENA DE LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS

0o
Superservicios
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062-2020

AREAS OPERATIVAS DE
ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y
ASEO, Y EL PERSONAL
ADMINISTRATIVO DE LA EMPRESA
DE SERVICIOS PUBLICOS DE
ACACIAS E.S.P.

$ 126.365.382,00 26/11/2020 26/11/2020

25/12/2020

063-2020

“PRESTACION DE  SERVICIOS
PROFESIONALES PARA APOYAR,
ACOMPANAR Y ATENDER LOS
DIFERENTES REQUERIMIENTOS
PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVIDAD AMBIENTAL
VIGENTE Y LOS PROGRAMAS,
PLANES, PROYECTOS Y
ACTIVIDADES AMBIENTALES,
NECESARIAS PARA LA EJECUCION
DE LOS OBJETIVOS MISIONALES DE
LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE ACACIAS ESP.”

$ 1.640.520.00 15/12/2020 15/12/2020

29/12/2020

MANUEL
SANTIAGO DIAZ
ORJUELA

064-2020z

“SUMINISTRO DE REJILLAS PARA
SUMIDEROS DEL ALCANTARILLADO
PLUVIAL DEL MUNICIPIO DE
ACACIAS-META".

$ 58.219.376.00 16/12/2020 16/12/2020

30/12/2020

PEDRO RAFAEL
MACARENO
ORTEGA

065-2020

“PRESTACION DEL SERVICIO DE
DISPOSICION ~ FINAL DE LOS
RESIDUOS SOLIDOS ORDINARIOS
PRODUCIDOS EN EL MUNICIPIO DE
ACACIAS (META)".

$92.339.621.00 16/12/2020 16/12/2020

15/01/2021

BIOAGRICOLA
DEL LLANO S.A.
EMPRESA DE
SERVICIOS
PUBLICOS

066-2020

“SUMNISTRO DE DETALLE
NAVIDENO PARA LOS HIJOS DE LOS
FUNCIONARIOS MENORES DE 12
ANOS Y REFRIGERIO NAVIDENO
PARA EL PERSONAL DE LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE ACACIAS ES.P.”

$5.355.000.00 18/12/2020 18/12/2020

25/12/2020

OSCAR
LEONARDO
ROJAS ROJAS

067-2020

“SUMINISTRO DE ANCHETAS PARA
EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES
DE BIENESTAR SOCIAL A LOS
FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS
ES.P.”

$ 25°200.000 18/12/2020 18/12/2020

25/12/2020

ALIRIO ESPITIA
VILLA

068-2020

“SUMINISTRAR  LOS  INSUMOS
QUIMICOS  REQUERIDOS  PARA
TRATAR EL AGUA EN LAS PLANTAS
DE TRATAMIENTO DE AGUA
POTABLE OPERADAS POR LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE ACACIAS - META”.

$79.982.960 18/12/2020 23/12/2020

30/01/2021

ELSA MARIA
JARA

069-2020

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL
SISTEMA DE BOMBEO DEL FILTRO
PERCOLADOR PARA LA PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUA RESIDUAL
DE ACACIAS OPERADA POR LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE ACACIAS E.S.P".

$ 20.850.000,00 18/12/2020 18/12/2020

30/12/2020

LUCIO ALBERTO
VERA CASAS

070-2020

“PRESTAR EL SERVICIO DE TOMA
DE LECTURAS A LOS MEDIDORES
DE AGUA, ENTREGA DE LOS
RECIBOS DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE ACUEDUCTO,
ALCANTARILLADO Y ASEO Y
REALIZAR LAS SUSPENSIONES,
CORTES, REINSTALACIONES Y
RECONEXIONES DE ACOMETIDAS
DOMICILIARIAS DEL SERVICIO DE
ACUEDUCTO CORRESPONDIENTE AL
PERIMETRO URBANO Y ZONA
RURAL DEL MUNICIPIO DE ACACIAS
META.”

$37.383.956 28/12/2020 28/12/2020

25/01/2021

SERVICIO
MANTENIMIENT
oy
CONSULTORIA
TECNICA SAS

O BPAesp O EsPac

Atencion al Cliente
065 +57(8) 6574602
+57(8) 6469723 ext. 22

Acocias - Meta
+57(8) 6574603
(odigo Postal: 507001

Correra 16 2 14-28, Barrio (entro

@ www.espacacias.com

0o
Superservicios

Vigilac

>



A. DEPARTAMENTO DEL META —O
§ — MUNICIPIO DE ACACIAS ’W& -
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS E.S.P. o\ ®

« > Renovamos Nuestro Patrimonio NIT. 822001833-5 - NUIR 1-50006000-3 T e e
Cdédigo TRD Fecha Version Pagina
100 - 14 21/07/2020 3 174

CONVENIOS SUSCRITOS EN EL ANO 2020

NUMERO OBJETO DEL
ENTIDAD CONTRATO PROGRAMAS META PRACTICANTE ESTADO ACTUAL
N°148 DE 2020 SUBSIDIOS PARA
LA VIGENCIA 2020
A LOS USUARIOS
DE LOS
SERVICIOS
PUBLICOS DE
Municipio de Acacias ACUEDUCTO, $2.227.773.486 Liquidado
ALCANTARILLADO
Y ASEO DE LOS
ESTRATOS UNO,
DOS TRES DEL
MUNICIPIO DE
ACACIAS
No. 247 de 2020 TRANSFERENCIA
DE RECURSOS
PARA CUBRIR EL
100% DEL
CONSUMO DE LOS
SERVICIOS
PUBLICOS DE
ACUEDUCTO,
ALCANTARILLADO
Y ASEO DE LOS
ESTRATOS 1,2Y3
Municipio de Acacias | DEL MUNICIPIO DE $1.641.867.562 Liquidado
ACACIAS PARA
LOS MESES DE
MAYO Y JUNIO EN
EL MARCO DE LA
EMERGENCIA
ECONOMICA Y
SOCIAL DEL
COVID-19 Y EN
CUMPLIMIENTO
DEL DECRETO 580
DE 2020
N°478 DE 2020 SUBSIDIOS PARA
LA VIGENCIA 2020
A LOS USUARIOS
DE LOS
SERVICIOS
PUBLICOS DE
Municipio de Acacias ACUEDUCTO, $1.710.215.471 En ejecucion
ALCANTARILLADO
Y ASEO DE LOS
ESTRATOS UNO,
DOS TRES DEL
MUNICIPIO DE
ACACIAS

®
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004 de 2016 Apoyar en la revision de

la prestacion de los
servicios publicos, apoyo

revision programa de
recoleccion, transporte y

Establecer y
determinar las bases
de intercambio
relativo a las

- transferencia de residuos Practica
practicas solidos, apoyo programa | Empresarial de la
empresariales que - » POy prog presar
. : Practicas de barrido de areas Estudiante
Convenio estudiantes de . B o
Interinstitucional de UNIMETA realizaran Empresariales del | publicas, apoyo revision | Mayerly Fernanda
- Programa de programas de corte de | Gomez Gonzalez, | Entre Agosto de 2020
Préactica entre la en la Empresa de . . . N .
- R ; Ingenieria césped poda de arboles, | identificada conla | — Noviembre de 2020.
Corporacion Universitaria Practica, con el } - .
) Ambiental apoyo en la revision e cédula de (4 meses)
del Meta — UNIMETAYy la objeto de . AR ; .
ESPAE.S.P comfiBMentarenin (Subgerencia de identificacion de nuevas ciudadania
s i " Aseo) areas publicas de lavado, 1.122.652.610
praxis la formacion " ;
. apoyo en la revision para expedida en
Académica
; el apoyo de clausura y Restrepo.
requerida dentro del
post-clausura de la
proceso de ¥
) PTRS, apoyo revision
ensefianza y 74
A programa de Gestion de
P JE: Residuos Sélidos del
Area Rural.
004 de 2016 Establecer y

determinar las bases
de intercambio
relativo a las

practicas Pract_lca
) - Empresarial de la
empresariales que Practicas Estudiante
Convenio estudiantes de Empresariales del Maverly Katherin
Interinstitucional de UNIMETA realizaran Programa de nayery !
. S Silva Santamaria, Agosto de 2020 -
Préctica entre la en la Empresa de Ingenieria identificada con la | Octubre de 2020. (3
Corporacion Universitaria Practica, con el Ambiental. cédula de meses) ’
del Meta— UNIMETAYy la objeto de (Subgerencia de ciudadania
ESPAE.S.P. complementar en la Acueducto y 1.122.140.535
praxEcEdgor;TcZC|on Alcantarillado) expedida en
requerida dentro del R0,
proceso de
ensefianza y
aprendizaje.

88
3¢
13
>a
o
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Convenio de 1. Apoyar el laboratorio
Apoyo de la ESPAE.S.P.
Interinstitucional Establecer las bases 2. Realizar anélisis y
para la de cooperacion monitoreo de calidad de
realizacion de entre La ESPA agua potable para agua
Précticas ES.P.yLA cruda y tratada de
Empresariales UNIVERSIDAD para acuerdo a los
como modalidad el desarrollo procedimientos
de trabajo de integrado de un establecidos
grado celebrado programa de 3. Preparar muestras de | Trabajo de Grado
entre la practicas Practi acuerdo a los de la Estudiante
T ’ racticas S X
Universidad empresariales como Empresariales del procedimientos Valentina Parrado
Industrial de Universi . modalidad de trabajo establecidos. Mcclelland,
Santander — UIS niversidad Indugtrlal de de grado, con el fin Prpg[ama qe_ 4. Realizar ensayo de | identificada con la En proceso de
Santander (Primer B Ingenieria Quimica. » YV . proces
y la Empresa de Convenio) de proporcionar a LA (Subgerencia de jarras para la cédula de ejecucion
Servicios UNIVERSIDAD Acueducto determinacion de la dosis ciudadania
Publicos de espacios de practica Al cto y optima en las PTAPs. 1.122.140.317
Acacias. ara la mejor e L) 5. Informar de cualquier expedida en
para la mejo quie p
formacion novedad al Ingeniero Acacias, Meta
profesional de sus Quimico.
estudiantes, acorde 6. Apoyar el area de la
con los Subgerencia de
conocimientos, Acueducto y
habilidades y Alcantarillado de acuerdo
destrezas de los a actividades que se
mismos. requieran de
conocimientos afines a la
practica.
665 de 2020 Por valor $28'642.110.00
SANEAMIENTO DE (Veintiocho Millones
GESTION PREDIAL Seiscientos cuarenta y
PARA ADELANTAR Dos Mil Ciento Diez
TITULACION DE Pesos MCTE), con
PREDIOS/SGO Registro Presupuestal
PROPOSITO 2020001854 de fecha 17
GENERAL de diciembre de 2020,
CONVENIO FORZOSA AALUGs | acadeinicodefechat7 | MOVCIPIODE | LISUIDADO STBE
INTERADMINISTRATIVO |  INVERSION LD de diciembre de 2020, el ESPA ESP —_ SIN EJECUCION
SGP ONCE dia 23 de diciembre del
DOCEAVAS afio en curso con copia
VIGENCIA ACTUAL de la documentacion
MAS ULTIMA inmediatamente
DOCEAVA enunciada fue abierta la
VIGENCIA cuenta corriente PYME
ANTERIOR 21003974006 en el
Banco Caja Social
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ASPECTOS ESTRATEGICOS PLANTEADOS PARA EL MEJORAMIENTO EN LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS EN LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACACIAS ESPA E.S.P.

En la Subgerencia Administrativa, Comercial y Financiera se propone:

U Restructuracion o reingenieria de la Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P.

U Capacitacion en competencias de los trabajadores en cada una de las area y servicios prestados, a fin de
certificarlos en normas de competencia laboral

U Adelantar el proceso de capacitacion y seleccion para suplir la vacancia de analista de laboratorio

O Actualizacion del contrato de contratos uniformes

Q) Estudio Tarifario para los servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo

U Realizar visitas técnica a los predios a fin de asignar al inmueble objeto de servicio la categoria del uso
correspondiente

QO Implementar campafias de nuevas matriculas en los servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo, tanto en el
area urbana como en la periferia.

O Ampliar el portafolio de servicios implementando un nuevo modelo comercial

QO Implementar un programa semanal “ESPA EN CASA” que permita informar a la comunidad de los diferentes
aspectos adelantados en la Empresa y escuchar las inquietudes que permitan una mejora continua en los
servicios publicos, incluyendo los acueductos veredales.

O Estudiar la posibilidad de realizar un convenio de facturacién conjunta

U Realizar la actualizacién del reglamento de conciliacidn con las asociaciones de recicladores

QO Promover el fortalecimiento de la estrategia Gobierno Digital y Seguridad y Privacidad de la Informacién

O Restructurar la pagina Web de la Empresa de Servicios Publicos de Acacias ESPA E.S.P.

U Realizar una actualizacién del disefio de la imagen corporativa

QO Disefar y actualizacion una propuesta de Marketing Digital de la Empresa de Servicios Publicos de Acacias
ESPAE.S.P.

iEn la Subgerencia de Aseo se propone:

U Realizar la actualizacién del PGIRS el cual es liderado por la Secretaria de FOMENTO

U Implementar el programa de separacion en la fuente

Q) Activar la Planta de Tratamiento de Residuos Sélidos, a través de un proyecto que implique el aprovechamiento
de organicos

O Iniciar el proceso de permisos ante CORMACARENA para la puesta en funcionamiento de la planta de
Tratamiento de residuos Solidos

U Implementar en la Empresa la actividad de corte de césped

U Adquirir vehiculos compactadores que permitan la actualizacién del parque automotor existente

U Adquirir una maquina barredora

O Construccidn de un vivero ornamental para el embellecimiento de avenidas y parques )

O Implementar brigadas de limpieza y recoleccién de residuos en parques y puntos criticos identificados y por ¥
identificar s

U Implementar un programa de aprovechamiento que vincule a las asociaciones de recicladores del municipio de 3

Acacias. o ")
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En la Subgerencia de Acueducto y Alcantarillado se propone:

U Realizar un estudio de las fuentes hidricas

U Realizar un catastro de redes de acueducto y alcantarillado

U Actualizacion del Plan Maestro de Acueducto y Alcantarillado

U Implementacion del Plan de Ahorro y Uso Eficiente del Agua

U Realizar un diagnéstico estructural de las plantas de tratamiento

U Mantenimiento de los equipos eléctricos y mecanicos de las plantas de tratamiento

U Mejoramiento y optimizacion de las plantas de tratamiento de agua potable

U Obtener la certificacion de los laboratorios de la plantas de tratamiento de agua potable
U Mejoramiento y optimizacion de las plantas de tratamiento de agua residual

O Creacion de protocolos para los procesos y procedimientos de las plantas de tratamiento
O Creacion de una politica de calidad interna en el manejo y operacion de las plantas de tratamiento

En la oficina Juridica y de Contratacion se propone:

O Compilar en un archivo tolo lo relacionado con las respuesta y solicitudes efectuadas a la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios cuando sean remitidos a ésta dependencia en asuntos de su competencia.
O Actualizacién del Manual de Contratacion.
O Creacion del Manual de Supervision.
QO Elaboracion de fichas técnicas para el seguimiento a procesos judiciales.
U Actualizacion del reglamento interno de trabajo.
U Actualizacion de manual de cobro coactivo

En la oficina de planeacion y proyectos se propone:

O Control de tramites y servicios SUIT

U Establecer la matriz de riesgos

Q) Definir y actualizar indicadores de gestion

O Definir esquemas de participacion Ciudadana

Q Crear un cronograma de monitoreo, informes, planes, programas y proyectos
O Fomentar la creacién de un comité de la Muijer, Juventud, y Equidad de Genero

La Oficina de Sistemas propone:

U Contar con un sistema de seguridad para los sitios Web de la empresa para evitar que las cuentas sea
jaqueadas o sea atacadas por malware poniendo en riesgo la seguridad de la informacién.

U Adquirir equipos de computo para el area administrativa puesto que muchos de los equipos son adquiridos
hace muchos afios y presentan conflictos con las nuevas actualizaciones siendo estos no compatibles con los
Sistemas Operativos, muchos han cumplido su ciclo de vida util.

00
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O Adquirir equipos de computo para el area administrativa puesto que muchos de los equipos son adquiridos hace
muchos afos y presentan conflictos con las nuevas actualizaciones siendo estos no compatlbles con los
Sistemas Operativos, muchos han cumplido su ciclo de vida dtil.

O Implementar el uso de la pulsera antiestatica para el area administrativa, manillas aislantes de energia, estas
tienen una amplia resistencia al paso de la corriente eléctrica. Su finalidad es ser un mediador entre los
conductores electricos y, resguardar a una persona de sufrir una descarga. Se ve la necesidad de contar con
estos elementos de proteccion en lugares donde se cuente con més de diez equipos de computo ya que esta
radiacion es nociva para la salud.

Atentamente,

NOMBRES Y APELLIDOS . CARGO ’FﬁMA
| Revis6 : Liliana Beltran Buritica Jefe de Oficina Juridica y de Contratacion Q] .
Reviso: Richard Jones Pérez Montero Subgerente Administrativo, Comercial y | T
Financiero A i
| Reviso: Carlos Arturo Rincon Subgerente de Aseo @_\A \—T

Revis6: William Cuastumal Arteaga Subgerente de Acueducto y Alcantarillado j

"Reviso: Lina Yohana Pardo Abril Jefe Oficina de Control Interno.

| Elabor6: Viviana Martinez Acuna Secretaria de Gerencia
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